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A digitalis korszakkal egyiitt jaro kérdések és valaszok az
onkormanyzati adatkezeléssel kapcsolatban

Béres Laszlo?!

Bevezetés

Az interneten valojaban nagyon is megfizetiink
dolgokeért, méghozza a  leheté  legfontosabb
fizetboeszkozzel: a személyes adatainkkal. Mikozben az
interneten olvasgatunk, az internet is olvasgat
benniinket. (Frank Schdtzing)

A helyi onkormanyzatok miikodésiik, az Onkormanyzati feladatok elldtdsuk soran nagy
szamban kezelnek személyes adatokat. A teljes 6nkormanyzati szektort egy nagy egésznek
tekintve az egyik legnagyobb adatkezeld szervezetnek tekinthetjiik, tekintettel arra, hogy az
orszag valamennyi lakosa érintett lehet az adatkezelés altal.

A képviseld-testiilet szerveként miikodd polgarmesteri hivatal, kozds dnkormanyzati hivatal
altal végzett adatkezelési miiveletek nagysagrendjét és tipusait, feladataik ellatasat befolyasolja
a lakossadgszam, az Onkormanyzat vagy tarsulds altal fenntartott intézmények szama,
rendelkezésre allo személyi és dologi eréforrasok. Az adatvédelmi eldirdsoknak ugyanugy
eleget kell tennie egy par szaz fos kozség polgarmesteri hivatalanak, mint egy megyei jogu
varosénak. Az ugyfélnek az orszag barmely pontjan ugyanolyan szinten kell, hogy
érvényesiiljon a személyes adatok védelméhez valod joga, fiiggetleniil attdl, hogy éppen
valamelyik budapesti keriileti 6nkormanyzati vagy egy vidéki polgarmesteri hivatalban intézi
igyeit.

Pozitivumként emlithetd, hogy egyre tobb dnkormanyzati honlapon elérheté a GDPR-konform
adatkezelési tajékoztatdo a kiilonbozd tigyekhez, palydzatokhoz kapcsolddoan, egyre tobb
telepiilés jelenti be az adatvédelmi tisztviseldjét a hatdsagi nyilvantartasba. Az atlathatosag €s
a szabalyszerlis€g kovetelményének betartdsat tobbféle, interneten fellelheté modszertani
kiadvany (szabalyzatmintak, felilvizsgalathoz utmutatok), elemzések, allasfoglalasok,
valamint informatikai fejlesztések egyarant segitik. A hivatali munka minél magasabb
szinvonalon torténd ellatasahoz szamos onkormanyzatokat érintd, rendezvényen, workshopon,
szakmai konferencian vehetiink részt, ahol nyomon kovethetjiik a nemzetkozi trendeket, hazai
JO gyakorlatokat is.

A moddszertani anyag iranytiiként szolgdl az adatvédelem tengerében az Onkormanyzati
adatkezelés teriiletén, a gyakorlati életben jol hasznosithat6 ajanlasokat fogalmaz meg, igy az

1 A szerzé adatvédelmi és adatbiztonsagi szakjogasz, egy onkormanyzati informatikai rendszerek fejlesztése
teriiletén évtizedes multtal rendelkezé, debreceni székhellyel rendelkezé vallalkozas (eKOZIG Zrt.) munkatérsa,
tovabba tobb 6nkormanyzat esetében lat el adatvédelmi tisztviseldi feladatokat.
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adatvédelemmel foglalkozd 6nkorményzati koztisztviselok, adatvédelmi tisztviselok szdmara
is hasznos olvasmany lehet.

1. Digitalis korszakvaltas a kozigazgatasban

Az igazgatasi folyamatok informatikai timogatésa, kiszolgalasa egyaltalan nem ujkeletii dolog,
ezzel a kozigazgatasban évtizedes tapasztalattal rendelkezd kollégak tisztaban vannak, a
kozszolgak 0j generacidja pedig mar egy — valamilyen szinten — digitalizalt kozigazgatasi
rendszerbe csOppent bele az onkormanyzati igazgatas teriiletén is. Az 1990-es években mar
elektronikusan, DOS-os kornyezetben futtatott programok segitségével vezettek kiilonbozo
nyilvantartdsokat a kzponti kdzigazgatasi szervek, majd hamarosan — ahogy egyre elérhetébbé
valtak az informaciotechnologiai eszk6zok — az Onkormanyzatoknal is elterjedtek az
elektronikus népességnyilvantarté rendszerek, szdmlazd programok, iktatorendszerek. Ezek
hasznalhatosaga a maiakéhoz képest lehet, hogy limitaltnak tiinik, de alkalmazasukkal abban
az idépontban a kozigazgatas is belépett az ugynevezett digitalis korszakba. A szolgaltatasok
¢s a mikodés technoldgiai alapi megujitisa nem csak a versenyszféraban, hanem a
kozigazgatasban is stratégiai jelentdségiivé valt.

A technologiaalapti megtjulés a digitalizaci6 és a digitélis transzformacid fogalmahoz vezet. A
digitalizacio kifejezés olyan folyamatok, eljardsok vagy megoldasok digitalissa valasat jelenti,
amelyek kordbban (elsdsorban vagy teljesen) fizikaiak vagy analdgok voltak. Ilyen példaul,
hogy egy eddig papiron végzett adminisztrativ feladatot immar szoftveres segitséggel, vagy
automatizalva végziink el.

A digitdlis transzformdcio ennél tobbet takar, egy folyamatos és Osszetett vallalkozast jelent a
szervezet miikdodésének atalakitdsara, nemcsak szervezeti szinten, hanem a teljes kozigazgatasi
rendszerre Kiterjedéen valosult meg az elmult évtizedekben. A digitalis transzformacidhoz
nemcsak egy innovativ technologia fejlesztése és implementalasa sziikséges, hanem komplex
kornyezetvaltas. A transzformacid fontos eleme az 0j képességekbe vald befektetés és az
eréforrasok, folyamatok Gjraszervezése, jraelosztasa is.?

Nem szabad elfelejteni, hogy a digitalizacid csak eszkdoz a kozigazgatdsi rendszer
atalakitasaban, olyan magasabb rendii célok elérése érdekében, mint példaul a hatékonysag
novelése vagy az tigyféligények modern megoldasokkal torténd kielégitése. Utobbi cél egyre
nagyobb hangsulyt kapott az évek soran, ami természetesen nem volt véletlen, hanem hosszu
tervezési és fejlesztési folyamat eredményeként valosult meg. Valdjaban emiatt beszélhetiink
digitalis korszakvaltasrol a kozigazgatasban, mert a kdzigazgatasi szervek és az ligyfelek, a
lakossag interakcidja egy 1 szintre Iépett a kozelmultban és tobb tovabbi nagyszabasu fejlesztés
is napirenden van. A klasszikus kozfeladatok informatikai tamogatasa mellett pedig egyre
gyakrabban keriil sor egyedi fejlesztések alkalmazasara — ez a helyi dnkormanyzatok esetében
jellemz6 —, illetve akar meglévo piaci megoldasok igénybevételére is a kozszféra szerepldi altal.

2 Ld. http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4141/1/VT_2019n0708p88.pdf honlapot. (Letdltve: 2022.08.22.)
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A technologia fejlodése és a kozigazgatas atalakitasa mellett a személyes adatok védelme és az
informaciobiztonsdg meghataroz6 valtozason ment keresztiil az utobbi években, nemzetkozi és
hazai szinten egyarant. Manapsag sokan megfogalmaztak mar azt a véleményt, hogy a 21.
szazad aranya az adat, hiszen a modern vilagban az adat bir a legnagyobb jelentdséggel a
versenyszféraban és a kozszféraban. S6t, talan a kdzigazgatadsban van a legfontosabb szerepe
az adatoknak, hiszen hazankban a legnagyobb adatkezel6k valdszintileg az allami szervek és az
onkormanyzatok, akik feladataik ellatdsa soran nagy mennyiségii személyes adatok, kiilonleges
személyes adatot €s nem személyes adatot (melyek kozott lehetnek tizleti titok targyat képezo
adatok, illetve mindsitett adatok is) kezelnek.

Mivel ezek az adatok a szerv miikodése szempontjabol kiemelt fontossaggal birnak, megfeleld
védelmiikhoz — amely kiterjed az adatok bizalmassagara, sértetlenségére és rendelkezésre
allasara — kiemelt érdek flizodik, ugyanakkor biztositani kell azt is, hogy az allam és mas, az
adatok kezelésébdl és feldolgozasabol eldnyt szerzd fél ne €lhessen vissza a birtokaba kertilt
informdaciokkal, az adatok megszerzésére és felhasznalasdra mindig jogszerii eljaras keretében
kertiljon sor.

A kovetkezd részben roviden bemutatom a hazai kozigazgatds digitalizacidjanak eddigi
folyamatat, valamint azokat az aktualis trendeket, amelyeket érdemes figyelembe venni a helyi
kozigazgatds szerepldinek sajat miikodésiik digitalis eszkozokkel torténd tovabbfejlesztése
soran.

1.1 A kozigazgatasi rendszer megujulasa

A kozigazgatési rendszer atalakitasat 2011-ben a Kormany a Magyary Zoltan Kozigazgatas-
fejlesztési Program elfogadasaval alapozta meg. A névadd, a magyar kozigazgatas egyik
nemzetkozileg is elismert legnagyobb tudosa Magyary Zoltan. Magyary és iskoldja a maga
koraban, az elsé pontban mar emlitett amerikai kozigazgatas-tudomany korabeli tudomanyos
lizemszervezési iranyzatat probalta dsszehangolni az Eurdpai kontinens biirokracia elveire
¢épiil6 kozigazgatasaval. 2011. junius 17-én mutattak be a kozigazgatas-fejlesztési program els6
(MP11.0) valtozatat. Ennek és a 2012-ben elfogadott modositott valtozatanak a végrehajtasa
azonban olyannyira elhtzodott, hogy mara mar egy egészen Uj program az, mely az
allamreform keretében 2015 elején elfogadasra keriilt.®

A Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégia (KKFS) a magyar kozigazgatas
2020-ig elérendo céljait fogalmazza meg. Célja egy olyan szolgaltatd allam Iétrehozasa, amely
professzionalis, vagyis kiszamithato, jogszert, szakszert, etikus, koltséghatékony és szervezett,
azaz korszerli, optimalis mukodést, lgyfélkdzpontu. A szolgaltato allam megteremtése
érdekében — tobbek kozott — kivald szolgaltatasi mindségii, biztonsagos, koltséghatékony e-

3 Bévebben Id. Prof. Dr. Balazs Istvan CSc.: A ,,JO KOZIGAZGATAS” ILLUZIOJAROL cimii cikkét, 8. oldal.
http://real.mtak.hu/73066/1/a_jo_kozigazgatas_illuziojarol.pdf . A let6ltés ideje: 2022. szeptember 2.
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kozigazgatds megteremtését célozza meg, valamint fejlesztési teriileteket (és azokon beliil
beavatkozasokat) jelol ki. A legfontosabb célokat az alabbi dbra szemlélteti.*

E- azonositasra épiilé és Kozponti informatikai
fizetési rendszerek fejlesztése szolgaltatasok tovabbfejlesztése

Ugyintézést tdmogatd Kézigazgatési folyamatok Onkormanyzat kiilsé/belsd Ugyfélelégedettségi mérés
rendszerek fejlesztése optimalizalasa folyamatainak és bevezetése
tigyfélkapcsolatainak fejlesztése

Adatbazisok dsszehangolasa Az informatikai rendszerek interoperabilitasanak javitasa
Nyilvantartasok korszer(isitése, adat és folyamatredundatnciak megsziintetése

Az tigyfélkdzpontl kozigazgatas Belsd folyamatok informatikai tamogatdsa, rendszerek fejlesztése
informatikai tdmogatasa Biztonsagos mlikGdés feltételeinek biztositasa

1. szamu abra: Kozigazgatds- és Kozszolgaltatds-fejlesztési Stratégia legfontosabb
céljai

Az OECD 2017 decemberében tette kozzé értékelését® a magyar kormany 2015 februarjaban
elfogadott kozigazgatas- és kozszolgaltatas-fejlesztési stratégidjarol. A ,,Kozigazgatas- és
Kozszolgaltatas-fejlesztési  Stratégia 2014-2020” (tovabbiakban: Stratégia) cimi
dokumentumot a Miniszterelnokség készitette és terjesztette el6. Az OECD értékelésére a
magyar Kormany kérésére keriilt sor, azzal a céllal, hogy mas OECD-tagorszagok
tapasztalataira épitve a szervezet tanacsokat fogalmazhasson meg a fenntarthatdsag és az atfogod
jelleg érvényesiilése érdekében. Célja, hogy olyan kozigazgatist formaljon, amely segiti
Magyarorszag versenyképességének erdsitését, erdsiti a kozintézményekbe vetett bizalmat
azaltal, hogy Tlgyfélkozpontli szolgéltatdsokat biztosit az allampolgaroknak és
vallalkozasoknak, mindekdzben hatékonyabba teszi a kormanyzati miikodést.

A jelentés ugyanakkor ramutat kritikus hianyossagokra is. Ilyen a korabbi sikerek és kudarcok
részletes elemzése, valamint a f6 célokhoz rendelt teljesitménymutatok hidnya. Az ajanlasokat
is megfogalmazo OECD-dokumentum hdrom f6 teriiletre fokuszal elemzési szempontként: az

4 Ld. Allami Szdmvevdszék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig_helye a digitalis_allam_strat pillerbe
n.pdf?download=true 13. oldal. A let6ltés ideje: 2022. szeptember 3.

5 Az OECD értékelése a magyar Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégiarol (2014-2020), 1. rész
https://hirlevel.egov.hu/2018/01/01/az-oecd-ertekelese-a-magyar-kozigazgatas-es-kozszolgaltatas-fejlesztesi-
strategiarol-2014-2020-i-resz/ A let6ltés ideje: 2022. szeptember 2.
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emberi eroforrdas menedzsmentre, a digitalis kormanyzasra és a koltségvetési gyakorlatra. Az
OECD értékelése szerint a Stratégia két fontos fokuszteriilettel kell6 mértékben foglalkozik: az
emberi er6forrds menedzsmenttel és a ,digitdlis allam” fejlesztésével. Mindkettd
kulcsfontossagu a kozszolgaltatdsok mindségének és elérhetdségének javitasa szempontjabol.
A koltségvetési gyakorlat feliilvizsgalatat és reformjat ugyanakkor hidnyolja a jelentés. Bar a
2010 és 2013 kozott megvalositott Magyary reformprogramok mélyrehaté valtozasokat
eredményeztek, magas szinten kdzpontositott kozigazgatasi rendszert hozva létre az orszag
minden teriiletén, az elérhet6 magas szinvonala szolgaltatasok és koltségvetési megtakaritasok
érdekében, nem olvashatunk mélyelemzést arrdl, hogy miért nem érzékelhetdek eleddig
szamottevo nyereségei a reformoknak, a jelentds &ramvonalasitas €s egyszertisités ellenére sem.
Az OECD dokumentuma kitér arra, hogy 114 intézkedés tortént a vallalkozasok adminisztrativ
terheinek mérséklése érdekében, ami 500 millidrd forintos megtakaritast jelent az lizleti szféra
szamara. A cégregisztracid egyszerlsitésében és az e-kozigazgatas jogi kereteinek
megalkotasaban ugyanakkor tovabbi eldrelépésre van még sziikség. Az emberi erdforras
menedzsment teriiletén szintén kulcsfontossagu eredmények sziilettek 0j értékelési rendszerek
bevezetésével. Tovabbi lépéseket sziikséges tenni a valdban egyablakos {igyintézés
megvaldsitasa érdekében is. A koltségvetés tervezési folyamat megujitasa kulcsfontossagu
lehet a tovabbi eredmények szempontjabdl, ahogy a f6 beavatkozasi teriiletekhez rendelt,
részletes teljesitménymutatok bevezetése is.

A Nemzeti Digitalizacios Stratégia 2021-2030 felhivja a figyelmet arra, hogy nagy hangsulyt
igényel az informacidbiztonsag, a jelenleg is miikddd rendszer tovabbi fejlesztésével biztositva
az allami és Onkorményzati szervek elektronikus informécids rendszereinek biztonsagos
kialakitasat, iizemeltetetését, tovabba a rendszer teljes ¢életciklusara kiterjedé kockazatokkal
aranyos védelmét, minimalizalva a magyar kibertér biztonsagat érintd karokat, kiilonds
tekintettel a létfontossdgli rendszerek és az alapvetd szolgaltatasokat biztositd rendszerek
védelmére. ©

1.2 Jogszabalyi hattér

A digitalizacio folyamataval szorosan 6sszefliggd els6 jogszabaly elfogadasara hazankban tobb
mint két évtizeddel ezelétt keriilt sor, ez volt az elektronikus alairasrol szolé 2001. évi
XXXYV. torvény. A jogalkoto felismerte az informacios tarsadalom fejlédésének iranyat, és
kiemelt jelentdséget tulajdonitott annak, hogy eleget tegyen az ezzel jard kihivasoknak. A
torvény elfogadasanak célja az volt, hogy megteremtse a hiteles elektronikus nyilatkozattétel,
illetéleg adattovabbitas jogszabalyi feltételeit az iizleti ¢letben, a kozigazgatasban és az
informacios tarsadalom altal érintett mas életviszonyokban. A hiteles elektronikus
nyilatkozattétel alapvetd fontossaggal bir az elektronikus iligyintézés megteremtésében, igy a
jogszabaly mérfoldkonek tekinthetd ezen a téren.

® Nemzeti Digitalizacios Stratégia 72. oldal. Ld. https://2015-2019.kormany.hu/download/f/58/d1000/NDS.pdf
honlapot. A letoltés ideje: 2022. szeptember 5. Készitette: Innovacios és Technologiai Minisztérium,
Beliigyminisztérium.
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Tovéabbi lépcséfok volt az allami digitalizacié folyamatdban a nyilvanossag széleskorii
tajékoztatasa érdekében elfogadott az elektronikus informaciészabadsagroél szo6lé 2005. évi
XC. torvény, amely tobbek kozott elektronikus kozzétételi kotelezettséget irt eld a kozfeladatot
ellatdé szervek szamara, illetve biztositotta a jogalkotas folyamatanak és a birdsagi
hatarozatoknak a nyilvanossagat. A jogszabaly jelentdsége, hogy kotelezd erdvel
megvalodsitotta az elektronikus tdjékoztatast a nyilvanossag szamara a kozérdekli adatok
tekintetében, amely a kdzvélemény gyors és pontos tajékoztatasat tette lehetévé, ezzel pedig
javitotta a kozigazgatasi szervek mikodésének atlathatosagat.

Az Alaptorvény XXVI. cikke garancialis szabalyként rogzitette, hogy az allam - a
miikodésének hatékonysaga, a kdzszolgaltatasok szinvonalanak emelése, a kozligyek jobb
atlathatosaga és az esélyegyenldség eldmozditisa érdekében - torekszik az 10 miszaki
megoldasoknak és a tudoméany eredményeinek az alkalmazasara. Az Alaptorvény hivatalos
indokoladsa szerint az 4llamnak torekednie kell arra, hogy lépést tartson a modern kor
technoldgiai fejlodésével €s lehetdség szerint felhasznalja azokat az 1) miiszaki megoldasokat
¢s mas tudomanyos vivmanyokat, amelyek az &llam mikodésének hatékonysagat, a
kozszolgaltatasok szinvonaldnak emelését, a koziigyek jobb atlathatosadgat és a polgarok
esé¢lyegyenldségét szolgalhatjak.

Az elektronikus alairasrol szold torvényben foglalt szabalyokat végiil 2016. jalius 1-jétol
felvaltotta az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol
szolo 2015. évi CCXXII. torvény (E-iigyintézési tv.), amely szabalyokat tartalmaz az
elektronikus iigyintézésre (pl.: tigyfélként eljard6 onkormanyzat, jegyzd, koltségvetési szerv
részére torténd kotelezd e-ligyintézés), az elektronikus kapcsolattartasra, illetve az elektronikus
igyintézést biztositd szervek miikodésére vonatkozdan. Az elektronikus ligyintézésrdl szolo
torvény elfogadasaval egyébként is az a célja a jogalkotonak, hogy az elektronikus mitkddés
fel¢ terelje a hatdsagokat, igy az adatok ilyen formaban torténd taroldsa csak egyre
hangstlyosabb lesz.’

Az Elisztv. végrehajtasi rendelete, az elektronikus iigyintézés részletszabalyairol szolo
451/2016. (XI11. 19.) Korm. rendelet 2017. januar 1-jétél a szolgaltatasok és a kozponti
szolgaltatasok részletszabalyait tartalmazza, ezzel egyidejlileg a 2012. évben elfogadott
végrehajtasi rendeletekbdl kett6t hatalyon kiviil helyezett. A 2012. évi végrehajtasi rendeletek
koziil a kijelolé rendelet maradt hatalyban, mely altal Kijelolésre Kkeriiltek a hazai
elektronikus kozszolgaltatasok miikodéséért felelé szervek, a NISZ Nemzeti
Infokommunikdacios Szolgaltatd Zrt., a Magyar Posta Zrt. és az IdomSoft Zrt., tovabba az e-
kozigazgatasért felelds miniszter és a KOPINT-DATORG Informatikai és Vagyonkezeld Kft.

2018. januar 1-je a magyar kozigazgatas fejlodéstorténtének fontos datuma, ett6l kezdédéen
hivatalosan is elindult az e-kozigazgatas Magyarorszagon. Az allamigazgatasi szervek, helyi
onkorményzatok, a torvény vagy kormanyrendelet altal kozigazgatasi hatdsagi jogkor
gyakorlasara feljogositott egyéb jogalany, a birosdgok, az alapvetd jogok biztosa, az

72015. évi CCXXII. torvény- az elektronikus {igyintézés és a bizalmi szolgaltatisok altalanos szabalyairol -
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igyészségek, kozjegyzok, a birosagi végrehajtd, a koztestiiletek — kivéve a hegykozségeket —
és a koziizemi szolgaltatok kotelesek voltak immar biztositani az elektronikus tigyintézést®

2016-t6l kezdodden tobb nagy jelentdségii és széles felhasznaloi kort érinté kdzponti
informatikai rendszerfejlesztés fejez6dott be €s kialakitotta az e-kdzigazgatas feltételeit (ilyen
fejlesztés volt pl.: a szabalyozott elektronikus iligyintézési szolgaltatdsok rendszere vagy az
Onkormanyzati ASP - Application Service Provider — alkalmazasszolgéltatd kdzpont). Az
Onkormanyzati ASP az dnkormanyzati feladatellatast timogaté, szamitastechnikai halozaton
keresztlil tavoli alkalmazasszolgaltatast nytjtd elektronikus informécids rendszer. Az
elektronikus ligyintézési szolgaltatasok koziil a legfontosabbak miikodési modjat és feltételét —
az ligyfelek biztonsaga érdekében —az allam szabalyozza és egy részét maga is szolgéltatja. Az
allam altal nyujtott szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasok kifejlesztése az
elektronikus tigyintézéshez sziikséges, alapveté infokommunikacids hattérszolgaltatasok
rendelkezésre allasat javitotta (pl.: e-azonositas, e-hitelesités, e-kézbesités, e-iratkezelés, e-
fizetés). Erre éplilve egyre nagyobb ardnyban folytathato le elektronikus formdban a belsd
iigyintézés, illetve az elektronikus tton is igénybe vehetd kozigazgatéasi szolgaltatasok szama
novekedhet. A szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasok (SZEUSZ)
bevezetésének kiemelt célja az interoperabilitis novelése, vagyis az egyes elektronikus
rendszerek kozotti egyiittmiikodési képesség javitasa.

Az altalanos kozigazgatasi rendtartisrél szél6 2016. évi CL. torvény (Akr) 26. §-a ugy
rendelkezik, hogy a hatosdg irdsban, az Eiisztv-ben meghatarozott elektronikus tton vagy
személyesen, irasbelinek nem mindsiil6 elektronikus uton tart kapcsolatot az tigyféllel és az
eljarasban résztvevokkel. Ha torvény masként nem rendelkezik, a kapcsolattartas formajat a
hatosag tajékoztatasa alapjan az iigyfél valasztja meg. Az ligyfél a valasztott kapcsolattartasi
modrol mas - a hatosagnal rendelkezésre 4116 - modra attérhet. Eletveszéllyel vagy stlyos karral
fenyegetd helyzet esetén a hatdsag valasztja meg a kapcsolattartas maodjat.

Az lgyfél az e-papir szolgaltatason keresztiil valamennyi iigytipusban kezdeményezhetnek
eljarasokat 2018-t6l kezdve, kivéve azon iligyeket, melyek tekintetében az elektronikus
kapcsolattartas kizart.

A helyi 6nkormanyzati szint digitalizacidoja 2019-re teljes mértékben megvaldésult, miutan
az Onkormdanyzati ASP rendszerhez 2019. janudr 1-jével tovabbi mintegy 200 helyi
onkormanyzat csatlakozott, igy annak szolgaltatasai immar a teljes hazai helyi 6nkormanyzati
szervezeti kort lefedik. Osszesen 3197 onkormanyzat veszi igénybe a szolgaltatasokat,
koziiliik 3158-an rendszercsatlakozoként, amely nemzetkdzi szinten is kiemelkedd eredmény.
A rendszer 2021-ben eurdpai szintii elismerést kapott. Az nkormanyzatok esetében orszagosan
a https://e-onkormanyzat.gov.hu/portalon érheték el az ligyféloldali elektronikus iligyintézési

szolgaltatasok.

Lehetové valt, hogy hazank Gsszes telepiilésére kiterjedden konnyen elérhetd informacidk
alljanak rendelkezésre elsGsorban a helyi Onkormanyzatok tervezési feladatainak
informaciokkal torténdé tamogatasahoz, a helyi kozszolgaltatasokra kiterjedd ellatas-és

8 Ld. Allami Szamvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis dllam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerbe
n.pdf?download=true 8. oldal. A letdltés ideje: 2022. szeptember 3.
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finanszirozas-tervezési, valamint rendszerszintii szervezési feladatokhoz. Az Onkormanyzati
ASP eloésegiti a hivatali munkavégzés szabvéanyositott belsé folyamatokkal torténd
tdmogatasat, valamint egységes platformot biztosit az allampolgarok és a vallalkozasok részére
nytjtandod helyi Onkormdényzati szintli e-kdzigazgatdsi szolgéltatdsok nyujtasara. A hazai
digitalis kozszolgaltatasokat a Kdzponti Kormanyzati Szolgaltatds Busz (KKSZB) fogja dssze,
amely az adatbazisok 0sszehangolédsa, az informatikai rendszerek interoperabilitasa érdekében
kialakitott kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatds. Legnagyobb igénybe vevéje az
Onkormanyzati ASP rendszer, de szamos egyéb rendszer is hasznalja. A KKSZB 2021-ben 234
féle adat-szolgaltatast tett lehetévé a 156 csatlakozott szervezet szamara. A rendszerek
egymassal torténd adatcseréje és az ennek kapcsan keletkezd adatlekérdezések szadma
meghaladja a havi 100 milli6 tranzakciot.®

Az Onkormanyzati ASP kotelezd Kkiterjesztésével nagyban javult az Onkormanyzatok
informaciobiztonsagi felkésziiltsége, azonban a szervezetek tovabbra sem érik el az allami és
onkormanyzati szervek az elektronikus informaciébiztonsagarél szolé 2013. évi L.
torvényben (a tovabbiakban: Ibtv.) eredetileg 2015. év végére elérendd biztonsagi szintet,
rendszereik pedig az elvart biztonsagi osztalyt. Az Ibtv. kotelezové tette minden dnkormanyzat,
mint szervezet biztonsagi szintjének meghatarozasat, azaz fel kellett mérniiik az egyes
szervezeti kockazataikat, illetve az elektronikus informacids rendszereiknek meg kellett
hatarozniuk az elvart biztonsagi osztalyt, vagyis azt, milyen fizikai, logikai és adminisztrativ
intézkedések sziikségesek a rendszerek miikodésébdl adodo kockazatok kezelésére.'® Az Ibtv.
egyik végrehajtasi rendelete 41/2015. (VII. 15.) BM rendelet, amely konkrét biztonsagi
intézkedéseket hataroz meg a cimzettek szamara.

A maganszféraban jogszabalyi eldirdsok hidnyaban a szervezetek Un. szabvanyokat
alkalmaznak, amelyeket nagy nemzetk6zi szabvanyiigyi szervezetek adnak ki, €és 1ényegiiket
tekintve az adott szakteriileten alkalmazott legjobb megoldasok egységes szerkezetbe foglalt
leirasai. Az informaciobiztonsag teriiletén a legismertebb és leggyakrabban alkalmazott ilyen
szabvany az ISO/IEC 27001:2013, amelyet az Eurépai Uniés Halozat- és
Informaciobiztonsagi Ugynokség is alapul vett a GDPR adatbiztonsiggal kapcsolatos
kotelezettségeinek teljesitésére vonatkozo irinymutatasaiban.!! Ez azért bir nagy jelentdséggel,
mert az Ibtv. megalkotasa soran a jogalkotd nagy mértékben meritett ihletet a szabvanybol, igy
a torvény rendelkezései nagyon hasonloak az abban foglaltakhoz, s6t maga a torvény is ugy
fogalmaz, hogy a nemzetk6zi szabvanyok alapjan, illetve az ezeken alapuldé hazai
kovetelmények vagy ajanlasok alapjan kiadott biztonsagi tanusitvanyokat, illetve fiiggetlen,
képesitett ellendr altal készitett ellendri jelentéseket a hatdsag az eljardsa soran figyelembe
veszi. 2

9 Ld. Allami Szamvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye a digitalis_allam_strat_pillerbe
n.pdf?download=true 10. oldal. A letdltés ideje: 2022. szeptember 3.

10 Nemzeti Digitalizacios Stratégia 74. oldal. Partnerségi konzulticiora bocsatott. Ld. https://2015-
2019.kormany.hu/download/f/58/d1000/NDS.pdf honlapot. A let6ltés ideje: 2022. szeptember 5. Készitette:
Innovacios és Technologiai Minisztérium, Beliigyminisztérium.

11 Handbook on Security of Personal Data Processing, European Union Agency for Network and Information
Security (2018)

21bty. 4. §
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Az Ibtv. szabalyozéasanak kozéppontjaban az elektronikus informécids rendszer és az abban
tarolt adatok allnak, amelyek kozott nem csak személyes adatok vannak, hanem a szervezet
tevékenységével kapcsolatos barmely egyéb informacid. A kezelt személyes adatok
mennyisége és tipusa az informacios rendszerek un. biztonsagi osztalyba sorolasanal is
kiemelt szempontként jelenik meg, amely 0sszhangban van a GDPR 24. cikkében koriilirt
,kockazatokkal aranyos” védelem elvével. Ahogy az a térvény cimébdl is kideriil, els6sorban
az elektronikusan tarolt (a Rendelet szerinti automatizalt mddon torténd adatkezelés)
informaciok védelmét biztositja a kovetelmények teljesitése, de a kontrollok kozdott talalunk
szamos olyan eldirast is, amelyek altalanos jelleggel novelik az informaciobiztonsag szintjét,
ilyen példaul a fizikai biztonsagi intézkedések korébdl a fizikai belépések ellendrzése vagy a
behatolas riasztas.*®

Az okos varos kozponti platformszolgaltatas létrehozasardl és miikodtetésérol szolo
252/2018. (XI11. 17.) Korm. rendeletet 2018. év végén fogadta el az Orszaggytilés. A Korm.
rendelet 2. § (1) bekezdése alapjdn a Kormany okos véros kdzponti platformszolgéltatast
miikodtet a kozigazgatdsi informatika infrastrukturdlis megvaldsithatdosaganak biztositdsaért
felelds miniszter Utjan, a helyi onkormanyzatokért felelds miniszter kozremiikodésével. Ezt a
platformszolgaltatast a helyi dnkorményzatok vehetik igénybe. Monor varosa lett jeldlve pilot
projekt helyszinként.

Komplex informatikai rendszer Ilétrehozdsira irdnyult az Integralt Kozszolgaltatasi
Informaciés Rendszer (IKIR) projekt, amelybdl olyan adatok és informaciok nyerhetdk,

amelyek megalapozott dontések meghozatalat teszik lehetévé helyi szinten. 14

1.3 Aktualis trendek

Az elektronikusan intézhet6 ligyek szama folyamatosan nott, 2021 szeptemberében mar tobb
mint 2400 tigyleirds volt megtalalhatd a magyarorszag.hu oldalon. A NISZ szolgaltatasai kozott
érhet6 el a 2020 marciusatol mikodé Személyes Ugyintézési Feliilet (SZUF), amely megujult
feliilettel és megkdzelitéssel biztositja az altalanos e-ligyintézési gytijté portal funkciokat. A
szolgaltatas keretében elektronikus forméaban érhetd el tdjékoztatds az e-kozigazgatasi
szolgaltatasokra vonatkozodan, elérhetdvé teszi a kapesolodo nyomtatvanyokat, mind a
kozponti, mind a teriileti és helyi kozigazgatasi szervek szolgaltatasai tekintetében.®

Az E-6nkormanyzat portal (Onkormanyzati Hivatali Portil) az Onkormanyzati ASP-
rendszerben az elektronikus énkorményzati {igyintézés helyszine.'® Ugyféloldali szempontbol
jelentds eldrelépés az, hogy ennek révén az Onkormanyzatok magasabb szinvonalon,
sztenderdizalt, orszagosan egységes modon képesek az tigyfeleiknek szolgaltatasokat nyujtani.

1341/2015. (VIIL. 15.) BM rendelet 4. melléklet 3.2 pontja

14 BBvebben lasd. https://ikir.om.gov.hu/ honlapot a helyi kdzszolgaltatas informacios rendszerrdl (IKIR)

15 Ld. Allami Szamvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerbe
n.pdf?download=true 11. oldal. A letdltés ideje: 2022. szeptember 3.

161 d. a https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap honlapot.
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A digitalizacio terén fontos eldrelépést jelentett, hogy 2020. februar 1-jétél az Eiisztv. alapjan
az elektronikus ligyintézést biztositd szerv koteles az e-ligyintézési szolgaltatasainak
mikddtetéséhez és az ligyintézésbe bevont tarsszervekkel vald kapcsolattartashoz sziikséges
belsé miikodését, folyamatait teljeskoriien elektronizalni, ehhez biztositani az elektronikus
informdacios rendszereket. A fejlodés az ligyféloldali e-szolgaltatasok terén is megmutatkozott,
hozzajarult ahhoz, hogy a kozigazgatas strukturaltabb, atlathatobb, ligyfélkézpontubb legyen.
A szolgaltatasi paletta boviilése lehetové tette, hogy az tligyfelek egyre tobb e-szolgaltatast
igénybe tudjanak venni. '

A Kormany dontott a Mesterséges Intelligencia Stratégia megalkotasarol, melyben 2030-ig
sz016 célokat jelol ki és ezekhez kapcsolodoan 2025-ig tarté intézkedési tervet vazol fel,
amely a technologia altal nyujtott elonyok kihasznalasat célozza. A stratégia allamigazgatas
vonatkozasdban megfogalmazott céljai, a kozszolgaltatasok elektronikus elérésének,
digitalizaciojanak eldsegitése, a kozigazgatdsi folyamatok MI segitségével torténd
automatizacidja altal, a chat alapt digitalis egyablakos ligyintézés kiépitése, levelezési, chat és
telefonos iigyfél kapcsolattartasi folyamatok automatizacidja, mesterséges intelligencidval
tamogatott kommunikdacios asszisztens, onkiszolgalast lehetéveé tevo ligyek szamanak bovitése,
videotechnoldgias kapcsolattal torténd {igyintézés. A mesterséges intelligencia alapu
automatizacid, az elektronikus térben elvégzett, videotechnoldgian alapuld képazonositas, a
hangazonositasra ¢épiill6 hangvezérlés, az intelligens dokumentum kezeld rendszerek,
hitelesitési folyamatok tehat csak akkor lehetnek hatékonyak, ha minden allampolgar szaméra
elérhetdés kezelheté miiveletek, alkalmazasok képezik alapjukat.

Ma Magyarorszagon tobb cég is foglalkozik a helyi 6nkormanyzat feladatainak széles korét
érinté  alkalmazasfejlesztési tevékenységgel. Az eKOZIG Zrt alkalmazisfejlesztési
tevékenysége a helyi kozigazgatas feladatainak széles korét koltséghatékony, on-line mdédon
tamogatja. Tudasalapu megkdzelitést alkalmaz, tobbek kozott a telepiilésiizemeltetési feladatok
térinformatikai tdmogatdsa, a helyi addiigyintézés elektronikus utra terelése, a képviseld-
testiileti, bizottsagi dontés-elokészités és dontéshozatal folyamatainak elektronizalasa teriiletén
tekintetében jelentds eredményt értek el. Megvizsgaljak a jelenlegi igyintézési, dontéshozatali
gyakorlatot, majd atfogd modell megalkotasat kovetden hivjak segitségiil az informacios
technolégidk valamely, adott feladat kiszolgalasahoz illeszkedd eszkdzét.!

A cég ennek eredményeképpen a mindenkori jogszabalyi kornyezetnek megfeleld, az
onkormanyzati ligyintézési gyakorlathoz illeszkedd, szabvanyos alapokon épitkezd rendszer
kialakitasat valositja meg. Ennek kdszonhetden foldrajzi helytdl, telepiilésnagysagtol fiiggetlen,
homogén szolgaltatasi szinvonal valdsithatdo meg a rendszeriiket felhasznalé 6nkormanyzatok
szamara. Fontos kiemelni, hogy valamennyi fejlesztés iizemeltethetoé ASP kornyezetben.

7 Ld. Allami Szamvevdszék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig_helye a digitalis_allam_strat pillerbe
n.pdf?download=true 12. oldal. A letoltés ideje: 2022. szeptember 3.

18 | d. Allami Szdmvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig_helye a digitalis_allam_strat pillerbe
n.pdf?download=true 30. oldal. A letdltés ideje: 2022. szeptember 3.

¥ 1d. az E-Kozig Zrt honlapjat:  https://www.ekozig.hu/portal/oldal.aspx?azon=4 A let6ltés ideje: 2022.
szeptember 3. Bemutatkozunk.
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Tovéabbi ujdonsagként az egyes rendszerek (iigyintézés, dontéstdmogatas) felé érkezo
nagytomegti adatok két dimenzids vonalkéd technologiaval torténé feldolgozasa emelhet6 ki.?°

2. Az onkormanyzati adatkezelés sajatossagai és kihivasai a GDPR-ban
foglalt altalanos szabalyokkal kapcsolatosan

Az dnkormanyzati adatkezeléssel kdzvetleniil 6sszefiiggésbe hozhato rendelkezése viszonylag
kevés van a GDPR-nak, ami nem jelenti azt, hogy ne lenne szamos olyan koriilmény (jogi és
ténybeli egyarant), amely jelentés eltérésekhez vezet a maganszféra adatkezeléseihez
képest. llyen eltérések megfigyelhetéek az eldirt alapvetd kotelezettségek teljesitése soran is.
Az adatvédelem és az 6nkormanyzati adatbiztonsag szorosan egymashoz kapcsolodo téemakorét
annak terjedelme miatt most nem targyalom.

Az alabbiakban a GDPR legfontosabb kozponti fogalmai és az altalanos kotelezettségek
keriilnek vizsgalatra az nkormanyzatok szempontjabol, kifejezetten a gyakorlati kérdésekre
koncentralva.

2.1 Az adatkezelS személye

A GDPR szerint adatkezel$%! az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan
vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonos
szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Az Info tv??. hatalyos rendelkezése alapjan az adatkezeld az a természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az
Eurdpai Unid kotelezo jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - onalléan vagy masokkal
egylitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval
végrehajtatja.

A szabdlyozas kozéppontjaban az adatkezelo all, 6 az, akit az adatkezeléssel kapcsolatban a
kotelezettségek terhelnek ¢€s ot terheli a feleldsség az adatkezelés jogszerliségének
biztositasaért. Az adatkezelé hozza meg az adatkezelésre vonatkozo érdemi dontéseket,
amelyek magukban foglaljak tobbek kozott az adatkezelés céljanak, jogalapjanak, a kezelt
adatok korének meghatarozasat, adatfeldolgoz6 igénybevételérdl és az adatbiztonsagi
intézkedésekrol valo dontést.?®

Az Onkormanyzati adatkezelések korében tobb eltéréssel taldlkozhatunk az adatkezeld
személyéhez kotédéen. Onmagédban az is kihivast jelent, hogy megallapitsuk egy adatkezelés
esetén, ki is mindsiil adatkezelonek. Az adatkezeld fentebb vazolt szerepe miatt lathato,

2 | d. az E-Kézig Zrt honlapjat:  https://www.ekozig.hu/portal/oldal.aspx?azon=4 A letdltés ideje: 2022.
szeptember 3. Bemutatkozunk.

21 GDPR 4. cikk 7. pont

22 Az informécioszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvény 3. § 9. pont.

23 péterfalvi Attila, Révész Balazs, Buzas Péter (szerk.): Magyardzat a GDPR-r¢l. 81. oldal.
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kulcskérdés az 6 személyének azonositasa egy adatkezelési tevékenység kapcsan, hiszen ez
fogja meghatarozni, hogy kit terhelnek a GDPR-ban eldirt feladatok, kicsodan lehet szamon
kérni, ha az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyban eldirt kovetelményeknek.

A hétkoznapi adatkezelések nagy részében nem jelent problémat az adatkezeld azonositasa,
mint pl. egy munkaviszonyban vagy egy webshop esetében. Egy tobb telephellyel rendelkez6
multinacionalis vallalatcsoport esetében ez mar korant sem ilyen egyszeri, de emlithetnénk az
Eurdpai Birosag egyik dontését is, amelyben kimondta, hogy egy Facebook oldal izemeltetése
soran nem csak az azt létrehozd személy vagy szervezet mindsiil adatkezeldnek, hanem maga
a Facebook is.?

Az onkormanyzatok nagyon osszetett szervezetrendszerrel rendelkeznek, 6sszehasonlitva
a maganszféraba tartozo gazdasagi tarsasagok tobbségével. Az Motv. 41. § hatarozza meg az
onkormanyzat és szerveinek jogallasat.

Az 6nkormanyzati feladatok ellatasat a képvisel6-testiilet és szervei biztositjak. A képviselo-
testiilet szervei: a polgadrmester, a fopolgarmester, a varmegyei kozgyiilés elnoke, a képviseld-
testiilet bizottsagai, a részonkormanyzat testiilete, a polgarmesteri hivatal, a varmegyei
Oonkormanyzati hivatal, a kozos dnkormanyzati hivatal, a jegyz0, tovabba a tarsulas.

Onkormanyzati dontést a képviselé-testiilet, a helyi népszavazis, a képviselé-testiilet
felhatalmazasa alapjan a képviselO-testiilet bizottsaga, a részonkormanyzat testiilete, a
tarsulasa, a polgarmester, tovabba a jegyzé hozhat. A képviselo-testiilet - e torvényben
meghatarozott kivételekkel - hataskoreit a polgdrmesterre, a bizottsagara, a részonkormanyzat
testiiletére, a jegyzore, a tarsuldsara ruhdzhatja at. E hataskor gyakorlasahoz utasitast adhat, e
hataskéort visszavonhatja. 2°

Az itt felsorolt szervek koziil gyakorlatilag barmelyik lehet 6nallo adatkezeld, de akar k6zos
adatkezelés is fennallhat, s6t a hataskér atruhazasaval akdr az adatkezeloi minéség is
atszallhat, ahogy ezt a NAIH egyik 4llasfoglalasa is megerdsitette.?®

Felvetddhet a kérdés, hogy a helyi onkormdnyzat esetében ki mindsiil adatkezelének: az
onkormanyzat vagy a polgarmesteri hivatal (k6z6s 6nkormanyzati hivatal)?

A NAIH allaspontja alapjan adatkezelonek a képvisel6-testiillet azon szerve (példaul
polgarmester, a képviselO-testiilet bizottsagai vagy a polgarmesteri hivatal) fog mindsiilni, aki
a jogalkoto szerint a kotelezoen ellatandé onkormanyzati vagy allamigazgatasi feladat- és
hataskor cimzettje. Az onként vallalt onkormanyzati feladat- és hataskorok gyakorlasa
céljabol sziikséges adatkezelések esetében pedig az adatkezeld személyérdl a telepiilési
onkormanyzat képvisel6-testiilete a rendeletében dont.?’

Bér a térvény kimondja, hogy csak az dnkorményzat rendelkezik jogi személyiséggel (illetve
az allamhdztartisrol szold torvény alapjan a koltségvetési szervek is)®, az adatkezeld

24 Az Eurdpai Birdsag C-210/16. sz. iigyben hozott itélete

B Motv. 41. § (2) - (4) bek.

B NAIH/2017/5364/2/V allasfoglalas — letdlthetd: https://www.naih.hu/files/NAIH-2017-5364-2-V.pdf
2P NAIH/2017/5364/2/V allasfoglalas — letélthetd: https://www.naih.hu/files/NAIH-2017-5364-2-V.pdf
28 Aht. 7. § (1) bek.
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fogalmanak GDPR-beli meghatarozdsa szerint erre nincs sziikség ahhoz, hogy wvalaki
adatkezelének mindsiiljon. S6t a személyes adatok kezelésével kapcsolatos birdsagi eljarasok
soran az egyébként fészabaly szerint perbeli jogképességgel nem rendelkezd szerv is lehet £é1.2°
Az 1 kozigazgatasi perrendtartas alapjan szintén lehet fél barmely potencialis onkormanyzati

adatkezel6 szerv, igy példaul egy NAIH hatarozat megtdmadasa esetén is.*

A helyzetet tovabb bonyolitja, hogy a képviselo-testillet a feladatkorébe tartozo
kozszolgaltatasok ellatasara koltségvetési szerveket (pl. 6vodak, szocidlis intézmények,
konyvtar) gazdalkodo szervezeteket (pl. BKK vagy a varosi vagyonkezeld cégek) vagy akar
egyéb szerveket hozhat 1étre, amelyek szintén lehetnek adatkezelSk.3

Koztertilet-feliigyelet 1étrehozhat6 a polgarmesteri hivatal belso szervezeti egységeként, 6nallo
koltségvetési szervként vagy koltségvetési szerv belsd szervezeti egységeként, amely szintén
kihatassal lehet az adatkezeld személyére.’> Nem szabad elfeledkezni arrol sem, hogy
jogszabaly 6nall6 feladatokat utalhat a polgarmester vagy a jegyzd hataskorébe is.

Mint lathat6é az 6nkormanyzatok esetében kiilonb6z6 szervek vagy személyek nagy szamu és
eltérd jellegli adatkezelési tevékenységet végeznek, igy kérdés, hogy milyen médon lehetséges
azonositani az egyes esetekben az adatkezel6t. A maganszféraban a legtobb esetben ez az
adatkezeld sajat elhatarozasan alapul, amikor tigy dont, hogy feladatdnak ellatasahoz személyes
adatokat kezel, de gyakori eset az is, amikor egy jogszabaly meghatarozza vagy az abban foglalt
rendelkezések értelmezése utjan megallapithatd, hogy ki mindsiil adatkezeldnek.® Erre maga a
GDPR is lehetdséget ad az adatkezelé fogalmat meghataroz6 passzus utolsé fordulataban.
Mivel az onkormanyzatok alapfeladatait jogszabalyok rogzitik, igy ezekben az esetekben
megallapithat6 az adatkezeld személye, aki a feladat vagy hatdskor cimzettjével lesz azonos.

Segitséget adhat az eligazodashoz a Beliigyminisztérium altal negyedévente kiadott és frissitett
Onkormanyzatok Elektronikus Hataskori Jegyzéke, amely az 6nkormanyzatok és szerveik
feladat- és hataskorére vonatkozé hatalyos jogszabalyi rendelkezések listajat tartalmazza.®* Az
elektronikus dokumentumban a képvisel6-testiilet, a bizottsag, a polgarmester, a jegyz0, a
hivatal tigyintéz6jének feladat- és hataskorét agazatok szerint kiilon fajlok tartalmazzak.

Az onkormanyzatoknak nem csak kotelezo, hanem onként vallalt feladatai is lehetnek,
valamint vallalkozasi tevékenységet is folytathat.>® A helyi dnkormanyzat - a helyi képvisel6-
testiilet vagy a helyi népszavazas dontésével - onként vallalhatja minden olyan helyi koziigy
onallé megoldasat, amelyet jogszabaly nem utal mas szerv kizardlagos hataskorébe. Az 6nként
vallalt helyi koziigyekben az Onkormanyzat mindent megtehet, ami jogszaballyal nem
ellentétes. Az onként vallalt helyi koziigyek megoldadsa nem veszélyeztetheti a torvény altal

2 Info. tv. 23. § (4) bek.

% Horvath E. frisz — Kalas Tibor — Karpati Magdolna — Kurucz Krisztina — Marosi Ildiké — Marton Gizella —
Mudrané Lang Erzsébet — Petrik Ferenc — Rothermel Erika — Toth Kincsé: A kozigazgatasi perrendtartés
magyarazata, Budapest, HVG-ORAC (2017) 93. oldal

31 Motv. 41. § (6) bek.

32.1999. évi LXIIL. torvény 1. § (2) bek.

33 péterfalvi — Révész — Buzés: i.m. 82. oldal

34 A Hataskori Jegyzék a kormany.hu oldalrol t6lthetd le, negyedévente frissiil.

% Motv. 10. §
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kotelezéen eldirt onkorményzati feladat- €s hataskorok ellatdsat, finanszirozdsa a sajat
bevételek, vagy az erre a célra biztositott kiilon forrasok terhére lehetséges.®

A feladat- és hataskor vallalasarol a teleptilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete - a feladat- és
hataskor eredeti cimzettjének eldzetes egyetértése esetén - rendeletben, a tarsulds hatdrozatban
dont a feladat- és hataskor vallalas tervezett idépontjat megel6zéen legalabb harom honappal
korabban. 3" Az 6nkormanyzati rendeletben az Infotv. 5. § (3) bekezdése alapjan meg kell
hataroznia az adatkezeld személyét is, amennyiben az adott kozfeladat személyes adatok
kezelésével is egyiitt jar. Ilyen esetben tehat maga a képviselo-testiilet jelolheti ki, hogy az
adott tevékenységgel kapcsolatban ki mindésiil adatkezelonek.

Vannak azonban olyan esetek is, amelyekre nincsenek jogszabalyi eldirasok, hiszen a helyi
koziigyek intézése, a helyi kozélet zajlasa akarva-akaratlanul is egyiitt jar személyes adatok
kezelésével, és ezeket nem lehet vagy nagyon koriilményes lenne egytdl egyig jogszabalyban
leszabalyozni, ezért nem is nagyon talalunk ra példat. Ilyen lehet példaul az dnkormanyzati
tisztviselok vagy képviselok kozosségi médiahasznalata. Tobb olyan eset is volt a
kozelmultban, amikor egy polgarmester sajat kozosségi oldalan jogsértd vagy legalabbis
kezdetben jogsértonek vélt modon tett kdzzé személyes adatokat, amely alapjan NAIH vizsgalat
is indult.® Kérdés, hogy megallhat-e ilyen esetben a polgarmester 6nallé adatkezeldi minésége,
¢s még ha a jogsértd magatartassal kapcsolatban az 6nkormanyzat ellen is indul vizsgalat, ettdl
fliggetlentil a kozosségi oldal iizemeltetése soran — amennyiben nincs erre vonatkozo
semmilyen belsd szabalyzat — a polgdrmester 6nalléan hozza meg a dontéseket. Célszerti a
tevékenységrél az onkormanyzat adatkezelési szabalyzatiban rendelkezni, amely altal a
képviselo-testiilet hatdrozhatja meg az adatkezelési céljat és eszkozeit, valamint az elvart
magatartasi normakat. Hasonl6 problémat jelenthet, amikor az 6nkormanyzat hivatalos lapjat a
polgarmester szerkeszti, anélkiil, hogy barmiféle jogi aktus ezt a hataskorébe utalna.

Az dnkormanyzati szervezetrendszernek tovabbi sajatossdga, hogy az egyes szervek vagy
intézmények nem egymastdl fiiggetleniil végzik a tevékenységeiket, emiatt nem mindig lehet
a szerepeket olyan jol elvalasztani, mint ahogy azt a GDPR egyébként megkovetelné. Egy
onkormdnyzati fenntartdsi intézmény (pl. Ovoda) esetében a munkaltatdéi jogokat az
intézményvezetd gyakorolja, a foglalkoztatasi jogviszony az intézménnyel all fenn, de
eléfordulhat, hogy a személyi anyagok kezelését, az atsoroldsokat a polgarmesteri hivatal
(kozos onkormanyzati hivatal) illetékes osztalya végzi, hiszen nem minden koltségvetési szerv
esetében lehetséges 6nallod, dllamhaztartasi jogban képzett mérlegképes konyveldt alkalmazni.

Az oOnkorményzat ¢és az intézmény a gazdalkodéassal kapcsolatos munkamegosztds ¢&s
feleldsségvallalas rendjérél munkamegosztasi megallapodast kot az allamhaztartasrol szolo
2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban Aht.), valamint az allamhaztartasi térvény
végrehajtasarol szolé 368/2011. (XII1.31.) Korm. rendelet (tovabbiakban Avr.) 9.§ (5)
bekezdésében szabalyozottak alapjan.

36 Motv. 10. § (2) bek.
37 Motv. 12. § (2) bek.
38 https://www.magyarhirlap.hu/belfold/20191223-adatvedelmi-vizsgalat-jozsefvarosban (2020.04.23.)
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Onkormdnyzati fenntartasii 6voda esetében a megéallapodas targya altalaban nem terjed ki a
kozfeladatként ellatott, kozvetlen szakmai tevékenységekre, az 6vodai nevelésre és az ehhez
kapcsolodo szakmai nyilvantartasok vezetésére és adatszolgaltatasokra. A megallapodas célja,
hogy a pénziigyi, szamviteli rend betartdsdval a munkamegosztas ¢és feleldsségvallalés
szakszerli rendjének szabdlyozasa mellett segitse a gazdasagos ¢és hatékony intézményi
gazdalkodast, biztositsa a szervezeti feltételeket €s egyértelmiien rogzitse a feladat-, hataskorok
megosztasat. A megallapodasban régziteni kell, mely szervezet (pl. polgarmesteri hivatal,
kozos onkormanyzati hivatal vagy egyéb gazdasagi szervezet) latja el az intézmény tervezési,
gazdalkodasi, finanszirozasi, adatszolgaltatasi €s beszamolasi, valamint a miikodtetéssel,
iizemeltetéssel, a vagyon haszndlataval, védelmével 0sszefiiggd feladatait az 6voda szakmai
dontéshozo szerepét. A munkaiigyi adatok kezelése, nyilvantartdsa, tovabbitdsa a Magyar
Allamkincstar altal rendelkezésre bocsatott KIRA Illetmény-szamfejtési rendszeren keresztiil
valosul meg. A megallapodasban egyértelmiien rogziteni sziikséges - tekintettel arra, hogy a
szerz6do felek a szerzOdés teljesitése sordn adatvédelmi kotelezettség ald esé adatokat és
iratokat is megismerhetnek - onallo kotelezettségiikként elfogadjak, hogy a megallapodassal
Osszefiiggd barmilyen tevékenységiik végzése soran az iranyadd adatvédelmi szabdlyokat
betartjak €s ellendrzési koriikbe tartozéan a munkavallaloikkal is betartatjak. Ebben az esetben
az Ovoda adatkezel6ként, mig a polgarmesteri hivatal (kozos 6nkormanyzati hivatal) vagy
a gazdasagi szervezet adatfeldolgozoként, esetlegesen kozos adatkezelokként felel az
érintettek irdnyéba.

Az adatfeldolgozé fogalmat a GDPR meghatdrozza, miszerint az a természetes vagy jogi
személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel >

A gazdasagi szféraban, ha egy kiils6 szerv vagy személy végzi a bérszamfejtést, akkor a felek
adatfeldolgozéi szerzédést kotnek.’® A szerzédés helyett mas jogi aktussal is 1étrejohet az
adatfeldolgozoi jogviszony, de a tartalmi kovetelmények azonosak ilyen esetben is. Az
onkormanyzati szervek szoros egyiittmiikodése (vagy nagyon egyszerlien Ugy is
fogalmazhatnank, hogy a gyakorlatban szinte mindenkinek minden feladatat a polgarmesteri
hivatal vagy kozos onkormanyzati hivatal segiti) gyakran felvethetné annak vizsgalatat, hogy a
személyes adatok kezelésére mégis milyen formaban keriil sor, de egy errdl sz6lo, az
adatfeldolgozoi szerzddés tartalmi kovetelményeit magiban foglalo jogi aktuson alapulod
adatfeldolgozas bizonyéra nagyon ritka.

Az adatfeldolgozo kotelezettségei:*!

- aszemélyes adatokat kizarolag az adatkezeld irdsbeli utasitasai alapjan kezeli,
- titoktartasi kotelezettsége van,

- biztonsagi intézkedéseket alkalmaz,

- specialis szabalyok tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére,

39 GDPR 4. cikk 8. pont

40 GDPR 28. cikk

41 Ld. Az adatkezelSk és az adatfeldolgozok feleldssége cimii NAIH altal készitett ppt-t. (STAR projekt). These
training materials are based on standard training materials developed in the context of the project “Supporting
Training Activities on the Data Protection Reform” — STAR (http://www.project-star.eu/)
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- megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel segiti az adatkezeldt abban, hogy
teljesitse az érintettek jogaik gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmét,

- az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetden az adatkezeld dontése
alapjan minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat az adatkezeldnek,

- az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informéciot, amely az e cikkben
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasdhoz sziikséges.

Az adatfeldolgozé feleléssége az elszamoltathatésag elvének valé megfelelésben:*?

- az adatkezeld utasitasai alapjan végzi az adatkezelést,

- azonos kotelezettségek terhelik a tovabbi alvallalkozokat is,

- nyilvantartast vezet az adatkezelési tevékenységérol,

- az adatkezelés befejezését kovetden, az adatkezel utasitasa alapjan, torli a személyes
adatokat,

- segiti az adatkezel6t a GDPR-nak valé megfelelésben (pl. adatvédelmi hatasvizsgalat,
biztonsagi intézkedések, adatvédelmi incidens bejelentések soran),

- eldsegiti az érintettek joggyakorlasat,

- minden adattovabbitasrdl tajékoztatja az adatkezeldt.

A GDPR szerinti elszamoltathatésag azt jelenti, hogy az adatkezeld az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagi kockéazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy
a személyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket az
adatkezeld feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi.*®

Az elszamoltathatésag eszkozeire példak a GDPR-ban**:

- jovahagyott magatartasi kodexek vagy tanusitasi mechanizmusok betartasa (40. cikk,
42. cikk)

- adatvédelemért felelds személy kijeldlése (pl. adatvédelmi tisztviseld) (37. cikk)

- rendszeres kommunikaci6 folytatdsa az adatvédelmi tisztviseld és az adatvédelemért
felelos személyek kozott (38. cikk)

- adatvédelmi képzések lefolytatasa (39. cikk)

- adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa a meglévd vagy 0j programok, rendszerek vagy
folyamatok bevezetésére vagy modositasara (35. cikk)

- potencidlis adatfeldolgozok adatvédelmével és biztonsagi intézkedéseivel kapcsolatos
kell6 gondossag tantusitasa (28. cikk)

- az adatbiztonsag szintjének rendszeres ellendrzése (32. cikk)

42 Ld. Az adatkezel6k és az adatfeldolgozok felel8ssége cimii NATH 4ltal készitett ppt-t. (STAR projekt). These
training materials are based on standard training materials developed in the context of the project “Supporting
Training Activities on the Data Protection Reform” — STAR (http://www.project-star.eu/)

4 1Ld. Az adatkezelSk és az adatfeldolgozok feleléssége cimili NAIH altal készitett ppt-t. (STAR projekt). These
training materials are based on standard training materials developed in the context of the project “Supporting
Training Activities on the Data Protection Reform” — STAR (http://www.project-star.eu/) és GDPR 24. cikk

4 Ld. Az adatkezelSk és az adatfeldolgozok felel3ssége cimli NATH altal készitett ppt-t. (STAR projekt). These
training materials are based on standard training materials developed in the context of the project “Supporting
Training Activities on the Data Protection Reform” — STAR (http://www.project-star.eu/)
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az adatkezelési tevékenység onellenérzése (24. és 29. cikk)

az adatkezelés jogalapjanak dokumentalasa (6., 9. és 10. cikk)

a beépitett és az alapértelmezett adatvédelem biztositasa (25. cikk)

az aktualis adatvédelmi kovetelmények, példaul jogszabalyok, joggyakorlat, kodexek,
stb. azonositasa (39. cikk)

az érintettek jogainak gyakorldsara vonatkoz6 intézkedések és eljarasok végrehajtasa
(12. és 24. cikk)

a beépitett adatvédelem integraldsa a rendszer- és termékfejlesztésekbe (25. cikk)

az adatvédelem beépitése az informacidbiztonsagi politikdba, nyilvantartasmegorzési-
gyakorlatokba (5. és 32. cikk)

az adatvédelmi kockézatok biztonsagikockazat-értékelésekbe torténd beépitése (32.
cikk)

adatvédelmi incidensek bejelentése (szabalyozo szervek, hitelintézetek, biiniildozési
szervek felé), valamint értesités az érintettek szamara (12., 33. és 34. cikk)

cselekvési terv kidolgozasa adatvédelmi incidens esetére (33. és 34. cikk)

adatvédelmi szabalyzat kidolgozasa (5., 24. és 91. cikk)

adatvédelmi incidensek, valamint szabalysértések nyilvantartasa (33. cikk)
nyilvantartas a kezelt személyes adatokrol, milyen személyes adatokat és hol kezelnek
(30. cikk)

tanusitas, akkreditdlas vagy adatvédelmi védjegy a szabalyoknak vald6 megfelelés
igazolasara (42. cikk)

megfelelés az adatvédelmi kovetelményeknek a harmadik személyek adatkezelése
soran - pl. tigyfelek, adatfeldolgozok (28. és 32. cikk)

a megfelelést, elszamoltathatésagot igazold bizonyitékok dokumentacidja (5. és 24.
cikk)

adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkoz6 iranymutatasok és mintak kovetése (35. cikk)
a gyermekek ¢és a kiskortiak személyes adatainak gytijtésére ¢s felhasznalésara
vonatkozo szabalyok, eljarasok fenntartasa (8. és 12. cikk)

kiilonleges személyes adatok (ideértve a biometrikus adatokat) gytlijtésére &s
felhasznalasara vonatkozo szabalyok vagy eljarasok fenntartasa (9. és 10. cikk)
valamennyi adatfeldolgozdval kotott szerz6dés vagy megallapodds végrehajtasara
vonatkozo6 eljaras alkalmazasa (28. és 29. cikk)

kérelmeket megvalaszolo eljarasok biztositdsa, mechanizmusok alkalmazasa, melyek
altal az érintettek frissithetik vagy javithatjak személyes adataikat (16. és 19. cikk)

a személyes adatokhoz valo hozzaférés korlatozéasara iranyul6 eljarasok kidolgozasa -
pl. szerep alapu hozzaférés, feladatok szétvalasztasa (32. cikk)

technikai biztonsagi intézkedések alkalmazasa - pl. behatolds észlelése, tlizfalak,
megfigyelés (32. cikk)

tajékoztatod kozzeététele minden adatgytijtésrdl €s adatkezelésrol

az adatvédelmi hatdsvizsgalat sordn azonositott problémak nyomon kovetése ¢és
kezelése (35. cikk)

adatvédelmi hatdsvizsgdlat lefolytatdsa a természetes személyek jogaira &s
szabadsagaira nézve valdszinlisithetben magas adatvédelmi kockdzattal jaro
adatkezelések esetében (13., 14. és 21. cikk)
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De felmeriilhet akar kozos adatkezelés is sok esetben, példaul, ha egy intézmény fenntartoja
meghatdrozza az intézmény szamara az adatkezelés valamely eszkozét. Erre személyes
tapasztalatbol tudok egy példat felhozni, amely esetben az dnkormanyzat megallapodott arrol
az altala fenntartott dvodakkal, hogy az elektronikus uton benyujtott jelentkezéseket és
kérelmeket az altala biztositott iratkezeld rendszerben taroljak és kezelik.

Kozos adatkezelésnek mindsiil az az eset, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy
tobb adatkezelé kozosen hatirozza meg, A kozos adatkezeldk atlathaté modon hatarozzak
meg a GDPR szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennallo feleldsségiik megoszlasat.
Részletes megallapodas sziikséges, ami tisztdzza a szerepiiket. A megallapodasban az érintettek
szamara kapcsolattartot lehet kijelolni. Kozos adatkezelés esetén az érintett mindegyik
adatkezel6vel szemben (kiilon-kiilon is) gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

Adatvédelmi szempontbdl kockazatokat rejthet magéban a fenntarto és a koltségvetési szerv
kozott fennallé hatalmi egyensily eltolédasa, amennyiben a fenntartd visszaél befolyasaval.
Az iranyitd szerv jogosult a koltségvetési szerv kezelésében 1évo kozérdekii adatok és
kozérdekbdl nyilvanos adatok, valamint az iranyitasi hataskorok gyakorlasdhoz sziikséges,
torvényben meghatarozott személyes adatok kezelésére.*® Tehat — ha csak a torvény mésként
nem rendelkezik — az intézmények vagy mas koltségvetési szervek tevékenységével
Osszefiiggésben kezelt személyes adatok (pl. 6voddba jaré gyermekek adatai, vagy a
polgarmesteri hivatal vagy koézos onkormanyzati hivatal adoiigyi osztalyan kezelt adatok)
megismerésére az alapitd nem jogosult, azonban a gyakorlatban konnyen eléfordulhatna, hogy
a polgarmester hatalmi folényével visszaélve mégis hozzajut ilyen adatokhoz, amivel
biincselekményt is megvaldsitana.*®

Végezetiil érdemes 4ttekinteni a NAIH eljarasi gyakorlatat abbol a szempontbol, a hatdsag
mely onkormanyzati szervvel szemben inditott eljarast az utobbi években. Ezekbdl
egyértelmi, hogy a legtobb esetben maga az dnkormanyzat vagy a polgadrmesteri hivatal vagy
k6zos Onkormanyzati hivatal az eljaras ald vont szerv, de taldlunk példat onkormanyzati
fenntartdsu intézménnyel, illetve Onkorményzat altal Iétrehozott gazdasagi tarsasaggal
szembeni dontésre is.*’

Az egyik esetben 2013-ban a bejelentd azt kifogasolta, hogy valaki tobb szaz diak személyes
adatait (név, oktatasi azonositd, nem, sziiletési hely és id6, anyja neve, apja neve,
allampolgérsag, lakhely, tanszak, tanar és iskola neve) hozta nyilvanossagra egy fajlmegosztod
honlapon keresztiil. A NAIH megallapitotta, hogy a Zeneiskola megsértette az Infotv. 5. § (1)
bekezdését, mert nem rendelkezett megteleld jogalappal az adatok nyilvanossagra hozatalahoz,
valamint az Infotv. 7. § (2)-(3) bekezdéseiben eldirt adatbiztonsagi kovetelményeket nem
tartotta be. A védendd személyes adatoknak egy olyan helyen torténd taroldsa, amelyhez

%5 Aht. 9. § j) pont, ¢)-i) pont

4 https://nepszava.hu/1154103_vademeles-a-polgarmester-ellen-bukhat-az-ugyved-is ~ (2020.04.23.) Egy
szabolcsi polgarmester, ligyvéd ismerdse kérésére, arra utasitotta az Onkormanyzat iigyintézdjét, hogy -
jogosulatlanul - ingyen kérjen le tulajdoni lapokat a nyilvantartasbol. A biincselekmény révén kar is érte az
onkormanyzatot, mert a jogosulatlan lekérdezések miatt 302 ezer forint birsag megfizetésére kotelezte a

polgarmesteri hivatalt a Foldmérési és Tavérzékelési Intézet.
4T NAIH-1881-5/2013/H és NAIH/2018/356/3/H szamu hatérozatai
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gyakorlatilag barki barmikor hozzaférhet, nyilvanvaléan nem tesz eleget annak a jogalkotoi
elvarasnak, hogy az adatokat védeni kell az illetéktelen hozzaféréstol. 48

Mas esetben egy onkormanyzat kameras megfigyelése soran személyes adatokat kezelt, ezzel
megsértette az ligyfél informacios onrendelkezési jogat. Az onkormanyzat egy épiiletben €s a
kornyékén tobb kamerat helyezett el. Mindez érintette az alkalmazottakat, dnkormanyzati
képviseloket, akik az épiilet néhany iroddjat hasznaltdk, tovabba az Onkormanyzati
igyintézésen részt vevo tlgyfeleket. A kamerdk hang nélkiil készitettek videofelvételeket. A
felvételek tartalmanak megtekintése csak bizonyos esetekben, az arra jogosult személyek altal
tortént. Az Onkormanyzat az eljardst megel6z6 iddszakban nem rendelkezett kamerds
megfigyelésre vonatkozd belsd szabalyzattal és adatkezelési tdjékoztatoval, tovabba nem
tajékoztatta eldzetesen az érintetteket a kameras adatkezelésrdl és annak koriilményeirdl. Az
adatkezelés nem volt jogszer(i és atlathatd sem. Az eljarast megel6z6en nem volt kijeldlve az
adatkezelésért felelds személy, illetve nem hataroztdk meg, hogy mi az adatkezelés célja és
jogalapja. Az Onkormdnyzat nem vette figyelembe az adatkezelés sziikségességét ¢s
aranyossagat, illetve megsértette az adattakarékossag és a célhoz kotottség elvét is.*® A NAIH
hatarozata szerint az dnkormanyzat megsértette a Kérelmezo informaciés dnrendelkezési jogat
azzal, hogy a rendelet megsértésével kezeltek a Kérelmez6 képmas személyes adatat, tovabba
az adatkezelési gyakorlat nem felelt meg az altalanos adatvédelmi rendelet rendelkezéseinek.
A kamerds adatkezelés tekintetében a jogszabalyok nem hatdrozzak meg a tajékoztatas
formajat, azonban az elszdmoltathatosdg elvébdl, valamint abbol kifolydlag, hogy az
adatkezeldnek igazolni kell az eldzetes tajékoztatas megtdrténtét, ennek modja jellemzbden az
irasbeli forma. A birsag mértéke 5 millié Ft volt.

Véleményem szerint az adatkezeld személyének szerepe az Onkormanyzati szféraban
els6sorban az adatvédelemmel kapcsolatos feladatok teljesitésének kotelezettsége miatt
igazan fontos, hiszen egyértelmiinek kell lennie, hogy kinek a feladata az adatkezelés
jogszerliségének és az érintetti jogok gyakorlasanak a biztositdsa. Az anyagi felelOsség
szempontjabol az adatkezelé szerepe masodlagos — mindaddig, amig nem csuszik ki a
lesz a birsag megfizetetve, amely szerv nem hagyhatja, hogy a kozfeladat ellatasat
veszélyeztesse vagy ellehetetlenitse egy ilyen szankci6. Az adott szerv vezetdjének felelosségre
vondsdra ezt kdvetden viszont nagy az esély.

Jelentds eltérés egy onkormanyzati adatkezel6 esetében, hogy az adatkezeldt megilleté dontési
jogosultsagok a kotelezd adatkezelések esetében valdjaban nem gyakorolhatéak, hiszen
ezekben az esetekben az adatkezelés koriilményeit magénak a jogszabalynak kellene
meghataroznia.

Szintén sajatosan alakul az adatkezeld1 mindség az elmult években bevezetett 6nkormanyzati
ASP rendszer tekintetében, amelynek Iényege, hogy az Onkormanyzatok 4&ltal végzett
tevékenységekkel Osszefliggd adatok (amelyek kozott rengeteg a személyes adat) jelentOs

48 NAIH-1881-5/2013/H szam hatarozata. Ld. még a https://gdprbirsagok.hu/ honlapot.
49 NAIH/2019/2076/11 szam hatarozata. Ld. még a https://gdprbirsagok.hu/ honlapot.
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részét kozponti rendszerben tarolja az allam, ezzel korlatozva az adatkezeld onkormanyzat
dontési jogosultsagat a személyes adatok felett.>

Az alabbiakban tekintsiik at azokat a fontosabb intézkedéseket, amelyeket egy polgarmesteri
vagy kozos onkormanyzati hivatal vezetdje hajt végre annak biztositdsa céljabol, hogy a
személyes adatok kezelése GDPR rendelettel 6sszhangban torténik:

a) Adatvédelmi tisztviselé Kijelolése,

b) Adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzése,

c) Adatvagyon leltar elkészitése,

d) Belso szabalyzatok elkészitése,

e) Adatkezelési nyilvantartas vezetése,

f) Erintettek jogai érvényesitéséhez sziikséges tajékoztatok elkészitése.

Az informaciobiztonsag és annak technikai feltételek ismertetését6l annak terjedelme miatt
most eltekintek.

2.2 Adatvédelmi tisztvisel6

A GDPR Preambulumanak (97) bekezdése szerint az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot az e
rendeletnek valo belsé megfelelés ellendrzésében egy, az adatvédelmi jogot és gyakorlatot
szakértdi szinten ismero személy segiti. A korabbi Infotv. ,,18. Belsé adatvédelmi felelds és
adatvédelmi szabalyzat” pontjdban mar tartalmazott az adatvédelmi tisztvisel6hdz nagyon
hasonld szerepkort adatvédelmi felelds néven, azonban az adatvédelmi szabélyzattal
ellentétben ez akkor még nem volt kotelez6 az Onkorméanyzatok szamdra. Adatvédelmi
tisztviselot kell kijelolni, ha az adatkezelés kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellato
szervek végzik.®! Ez a kotelezettség nem csak az dnkormanyzatra vagy a polgarmesteri
hivatalra, hanem a t6bbi szervre és intézményre is vonatkozik.

Adatvédelmi tisztvisel6t harom esetben kotelezé kijelolni:>
- ha az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellato szervek végzik,

- ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii
megfigyelését teszik sziikségessé, vagy

- ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei a személyes adatok kiilonleges
kategoridinak vagy a biintetéjogi feleldsség megallapitasara vonatkoz6 hatdrozatokra és
bilincselekményekre vonatkoz6 adatok nagy szamban torténd kezelését foglaljadk magukban.

%0257/2016. (VIIL 31.) Korm. rendelet az dnkormanyzati ASP rendszerrdl
1 GDPR 37. cikk (1) bek. a) pontja alapjan
52 GDPR 37. cikk (1) bek.
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A 29-es Munkacsoport iranymutatasa szerint — amelyet az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet
tovabbra is fenntart — mentesiilnek viszont a tisztviseld kijelolésének kotelezettsége alol az
olyan, a maganjog hatalya ala tartozé kozfeladatot ellatd szervek, mint a kéztulajdonban allo
gazdasagi tarsasagok. Bar esetiikben a kozfeladatot ellato szervi mindséget szamos jogszabaly
— koztik az Alaptorvény is — megerdsiti, de mégsem kotelesek tisztvisel6t alkalmazni,
amennyiben a GDPR-ban foglalt egyéb feltételek nem allnak fenn esetiikben.®® A 29-es
Munkacsoport azonban jo gyakorlatként azt tanacsolja, hogy az ilyen szervezetek is jel6ljenek
ki adatvédelmi tisztviseldt, de esetiikben sajat maguk donthetnek errdl.>*

Az adatvédelmi tisztvisel6 lehet a szervezet alkalmazottja vagy megbizasi (szolgaltatasi)
szerzddés keretében is ellithatja feladatait, ez a kozfeladatot ellatd szervek esetén sincs
masként.®® Az adatvédelmi tisztviseldi pozicid betdltésének nincsen olyan jogszabalyban
rogzitett szigoru feltételei, mint példaul az informéciobiztonsagért felelds személy esetében, a
GDPR nem ir elé konkrét végzettséget.®® Egy jol kivalasztott kiils tanacsadd igénybevétele
esetén biztositott az adatvédelmi jog €és gyakorlat megfeleld ismerete, viszont ez magasabb
koltségekkel jarhat, kevesebb rendelkezésre allas mellett. Egyre tobb hivatal kiilsé szakértét biz
meg az adatvédelmi feladatok ellatasaval, azonban ez sem jelent mindig garanciat a
megfeleloségre, hiszen az adatvédelmi jog ismerete mellett sziikség van az dnkormanyzatok
belsd eljarasainak mélyrehatd ismeretére is.

Elvarés a szakmai ratermettség és kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintii
ismerete, tovabba alkalmasnak kell lennie a szervezetnél meghatarozott feladatok elvégzésére.

A 29-es Munkacsoport és a szakirodalom is részletesen foglalkozott mar ezeknek a
kovetelményeknek az kibontasaval. A kozhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv
esetében az adatvédelmi tisztviseldnek alaposan kell ismernie a szervezet igazgatasi szabalyait
és eljarasait.>” Ez logikus elvaras a potencialis tisztviselével szemben, hiszen a kozigazgatasi
szervek miikddése nagyon eltéré a maganszféraban tapasztalhatotol, nem véletlen, hogy az
onkormanyzati kdztisztviseléknek torvény irja elé a kozigazgatasi szakvizsga abszolvalasat.%®
Ez nem azt jelenti, hogy az adatvédelmi tisztviselonek is feltétleniil ilyen szakvizsgéval kell
rendelkeznie, de mindenképp sziikséges, hogy az adatvédelmi jogi ismeretek mellett tisztaban
legyen az adott szerv feladatellatasat meghatarozo jogszabalyi eldirasokkal.

A NAIH éltal vezetett adatvédelmi tisztvisel6k nyilvantartasaban elérhetd adatok alapjan az
lathat6, hogy tobb Onkormanyzati szerv dontott kiilsé adatvédelmi tisztviseld6 megbizasa
mellett.

A szervezet sajat munkavallalojanak kijelolése esetén kérdéses lehet a fiiggetlenség biztositasa
abban az esetben, ha a kijeldlt személy korabbi munkakdre tovabbra is fennmarad, hiszen a
kozigazgatasi szervekben erdsebb hierarchia jellemzd, mint a versenyszféraban. A GDPR
viszont eldirja, hogy az adatkezel6é és az adatfeldolgozd biztositsa, hogy az adatvédelmi

%3 Péterfalvi — Révész — Buzas: i.m. 247-248. oldal

54\WP243 7. oldal

5 GDPR 37. cikk (6) bek.

%6 26/2013. (X. 21.) KIM rendelet

57 WP243 14. oldal

%8 2011. évi CXCIX. torvény a kdzszolgalati tisztvisel8krél (Kttv.)118. § (1) bek.
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tisztviseld a feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitdsokat senkitél ne fogadjon el. Tovabba az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval
dsszefiiggésben nem bocsathatja el és szankcioval nem sujthatja.>® A sajat dolgozo kijeldlése
mellett szolhat hosszu tavon, miszerint jobban érvényesiilhet a 29-es Munkacsoport altal
megfogalmazott ,.elérhetéség kovetelménye”, vagyis az adatvédelmi tisztviseld sokkal
kozvetlenebb modon tud kapcesolatot tartani és felvilagositast adni mind az érintettek, mind a
kollégak, mind a feliigyeleti hatosag szdmara.%

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo kulcsfontossagu szerepe van az adatvédelmi
tisztviseld hatékony feladatellatdsaban. Az adatvédelmi tisztvisel6k részére elegendé
onallésagot és forrast Kell biztositani a feladataik hatékony végrehajtasdhoz. Az adatvédelmi
tisztviseloket nem terheli személyes feleldsség a GDPR be nem tartdsdért. A GDPR
egyértelmiivé teszi, hogy az adatkezeldnek vagy az adatfeldolgozonak kell biztositani és
bizonyitani, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseivel &sszhangban torténik®:. Az
adatvédelmi rendelkezések betartasaért az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo felelés.5?

A GDPR®? alapjan ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd kdzhatalmi szerv vagy egyéb,
kozfeladatot ellatod szerv, kozos adatvédelmi tisztvisel6 jelolheto ki tobb ilyen szerv szdmara,
az adott szervek szervezeti felépitésének és méretének figyelembevételével. Tekintettel arra,
hogy az adatvédelmi tisztvisel6 szamos feladatot 14t el, az adatkezeldnek vagy az
adatfeldolgozonak ilyen esetben is gondoskodnia kell arrol, hogy a kozds adatvédelmi
tisztviseld hatékonyan elvégezhesse ezeket a feladatokat, annak ellenére, hogy tobb kozhatalmi
szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv szamara jelolték ki A NAIH kifejezetten
tamogatta a kozos tisztvisel6 kijelolésének lehet6ségét a helyi 6nkormanyzatok esetében.®®

A gyakorlatban kétféle modon valosulhat meg a kozos adatvédelmi tisztviselé kijelolése.
Altalaban egy vagy tobb énkormanyzaton beliil az sszes hivatal és més szervek, intézmények
esetén egy kozOs adatvédelmi tisztviseld megbizdsa vagy tobb, kiilonallo adatvédelmi
tisztviseld onkormanyzatonként. Mig el6bbi bevett megoldas idehaza, kiilonosen a kisebb
onkormanyzatok esetében, addig az utobbira hivatalos forméban nem kertilt sor, csak kiilsd
megbizottak utjan, ami viszont a koltségek megtobbszorozését jelenti, hiszen minden
onkormanyzat kiilon szerz6dést kot és fizet dijat a kiils6 tanacsad6 szdmara.

Amikor 2018 végén egy orszagos érdekképviseleti szervet, a Telepiilési Onkormanyzatok
Orszagos Szdvetségét (TOOSZ) képviselve Pragaban egy kifejezetten az dnkormanyzatoknak
sz616 nemzetkdzi GDPR konferencian jartam, akkor tobb eléado is arr6l szamolt be, hogy egy
allam (pl. Csehorszdgban, Franciaorszdgban) olyan rendszer kialakitasan munkélkodott,
amelynek keretében a kisebb Onkormanyzatok szamara a kozigazgatis valamely felsébb
szintjén segitséget nyujtottak volna a GDPR-ban foglalt kotelezettségek teljesitéséhez. igy
példaul kozos adatvédelmi tisztviselét vagy tisztviselok csoportjat bocsatottdk volna

5 GDPR 38. cikk (3) bek.

60 pgterfalvi — Révész — Buzas: i.m. 252. oldal
51 GDPR 24. cikk (1) bek.

62 \WP 243 5. oldal

5 GDPR 37. cikk (3) bek.

64 WP 243 19. oldal

55 NAIH/2017/5364/2/V allasfoglalas
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rendelkezésre a telepiilések szamara, ezzel biztositva a megfeleld szakmai tudas meglétét. A
koltségek fedezetét az allam biztositotta volna azon telepiilések szamara, akiknek ez jobban
megterhelte volna a koltségvetését.

Kozismert tény, hogy Magyarorszag telepiilésszerkezete elaprozodott, a telepiilések tobb mint
a felének a lakossdgszama nem éri el az ezer f6t. Az 1990-ben elfogadott 6nkormanyzati
torvény valamennyi 6nallo telepiilés szamara biztositotta a helyi 6nkormanyzas jogat, amely az
adott politikai helyzetben oriasi jelentdséggel birt. Azzal azonban feltétleniil szamolni kellett,
hogy az alacsony l¢élekszamu telepiilések Onalloan nem képesek a kozszolgaltatasok széles
korének biztositasara. A hasonld adottsagu orszagokban ezért a hatékony, gazdasagos
feladatellatas érdekében élnek a differencialt hataskor telepités lehetéségével, alapjellemzd a
szintek kozotti munkamegosztds, valamint széles tere van a helyi Onkorméanyzatok
egyiittmiikodésének, a tarsulasoknak. %

A telepiilési onkormanyzatok szama jelenleg tobb mint haromezer, amelyek koziil szdmosan
onallo koltségvetési szerveket, intézményeket tartanak fenn. Az adatvédelmi tisztviseld
alkalmazasa ugyanugy kotelezo a kisebb telepiilési onkormanyzatok szamara, mint példaul egy
megyei jogu varosnak, az anyagi lehetdségek és a rendelkezésre allo humaneréforrds terén
azonban oriasi kiilonbségek vannak, rdadasul bizonyosan nincs is ennyi adatvédelmi szakérto
az orszagban, ezért megfontolasra javaslom a kisebb telepiilések esetén az allami segitséget az
adatvédelmi feladatok szakszerli és hatékony ellatasdhoz. Valdsziniisithetd, hogy tobb
onkorményzatnal mind a mai napig nincs adatvédelmi tisztviseld.

A GDPR 4. szakasza szerint az adatvédelmi tisztviselot ténylegesen el kell tudni érni. A
sziikséges szakértelem szintje nincs szigortian meghatarozva, aranyosnak kell azonban lennie
a szervezet altal kezelt adatok érzékenységével, dsszetettségével €és mennyiségeével. Ha példaul
az adatkezelési tevékenység kiilondsen bonyolult, vagy nagy mennyiségli érzékeny adatot érint,
az adatvédelmi tisztviselonek adott esetben magasabb szintli szakértelemmel és tdmogatassal
kell rendelkezni. Az adatvédelmi tisztviseloknek szakértelemmel kell rendelkezni a nemzeti
és europai adatvédelmi jogszabalyok és gyakorlatok terén, valamint alaposan ismernie kell
a GDPR-t. Kozhatalmi szerv vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szerv esetében az adatvédelmi
tisztviselének alaposan kell ismerni a szervezet igazgatasi szabalyait és eljarasait. A
személyes tulajdonsagai kozé tartozik példaul az integritas és a magas szintli szakmai moral, az
adatvédelmi tisztviseld elsodleges feladata a GDPR-nak valo megfelelés lehetové tétele. Az
adatvédelmi tisztviseld kulcsszerepet jatszik a szervezeten beliil az adatvédelmi kultura
elémozditasaban.5’

Az adatvédelmi tisztviselot feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség
vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozo kotelezettség koti.%® A titoktartasi, illetve

6 Szerk. dr. Bekényi Jozsef — dr. Barabas Zoltan: Onkormanyzatokrol onkormanyzatoknak, Budapest,
Beliigyminisztérium kiadvanya — tobbszerzés — (2019) 36. oldal.
https://2015-2019.kormany.hu/download/b/4d/b1000/%C3%96nkorm%C3%Alnyzati%20k%C3%B6nyv%20-
%200nline.pdf#!DocumentBrowse

67 WP 243 14. oldal

8 GDPR 38. cikk (5) bek.
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bizalmas kezelésre vonatkozd kotelezettség azonban nem tiltja, hogy sziikség esetén a
feliigyeleti hatosadghoz forduljon és kikérje tanacsat.

A GDPR eldirja, hogy az adatkezelonek kozzé kell tennie az adatvédelmi tisztviseld nevét
és elérhetdségét, és azokat a feliigyeleti hatosaggal is kozolnie kell.®® E kovetelmények célja
annak biztositasa, hogy az érintettek, a felligyeleti hatdésagok kozvetleniil tudjanak hozza
fordulni. Emellett az adatvédelmi tisztviselével minél elébb konzultalni kell, ha adatvédelmi
vagy mas incidens kdvetkezett be.

Az alabbi tablazat az adatvédelmi tisztviselé6 fontosabb feladatait, valamint a feladat
ellatashoz sziikséges kompetenciikat, képességeket mutatja be:

ADATVEDELMI TISZTVISELO

Adatvédelmi tisztviselo feladatai

Kompetenciai, sziikséges képességek

- mukodteti a Hivatalon belili adatvédelmi
folyamatokat

- ismeri az adatvédelmi tisztviseld

feladatait, szerepét a Hivatalnal

- kozremiikodik a Hivatal adatvédelmi bels6
szabalyzatai elkészitésében, az adatkezelési
nyilvantartas kialakitasaban

- ismeri a GDPR el6irasait, az Info tv. és az
agazati jogszabalyok adatvédelemmel
kapcsolatos elGirasait és azokat a
gyakorlatban is tudja alkalmazni

- tanacsot ad Adatkezelének a jogszeri
adatkezelés biztositasa érdekében

- képes értelmezni a hatdsagi eljarasokat,
dontéseket, allasfoglalasokat

- segiti a  szervezet adatvédelmi,
adatbiztonsagi munkajat, ellendrzi a GDPR-
nek, az adatvédelmi jogszabalyoknak és a

Hivatal belsé szabalyainak vald megfelelést

adatvédelemhez ¢és az
informacioszabadsaghoz kapcsolodo
eljarasokat, jogszabalyokat, tovabba az
intézmények  feladatkorét, hataskorét,

illetékességét és a joghatdsagukat;

- ismeri az

- figyelemmel kiséri az adatkezelési és | - képes azonositani az adatkezelés

adatfeldolgozasi tevékenységet kockazatait, ismeri a kockazatkezelés
modjat

- segiti a Hivatal munkdjat az érintettektdl | - ismeri az adatvédelem teriiletén az

érkezo beadvanyok elbiralasakor,
adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén
tanacsot ad a Hivatal szamara a megfeleld

intézkedések meghozatala érdekében

érintett jogokat, az adatkezel6i és az
adatfeldolgozoi kotelezettségeket, el tudja
hatarolni egymadstol az adatkezel6t és az
adatfeldolgozot

8 GDPR 37. cikk (7) bek.
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Adatvédelmi tisztviselo feladatai Kompetenciai, sziikséges képességek

- beazonositja az adatvédelmi incidenseket, | - képes megallapitani az egyes adatkezelési
kozremiikodik a jogszabalyban | miiveleteket, adatvédelmi szempontbol
meghatarozott bejelentési eljarasban képes rendszerezni az egyes személyes
adatokat, elkotelezett a személyes adatok
védelme irant

- ellatja a jogszabalyban vagy belsO | - megfelel6 adatvédelmi jogi ismeretekkel
szabalyzatban eldirt adatszolgaltatasi | rendelkezik, illetve képes az adatvédelmi
feladatokat hatésaggal vagy a birosagokkal torténd
kapcsolattartasra

- titoktartasi kotelezettsége van, tovabba az | - képes rangsorolni a tevékenységeket, és a
adatok bizalmas kezelésére vonatkozo | magasabb adatvédelmi kockazatot jelentd
kotelezettsége tigyekre dsszpontositani

- kapcsolatot tart a jegyzdével, a feliigyeleti | - nyitott olyan szakmai és modszertani
hatdsaggal ujitdsok irant, amelyek hatékonyabba
teszik a feladatellatast, magas szintl
szakmai morallal bir

- sziikség esetén adatvédelmi hataselemzést | - jo problémamegoldd képességgel bir,
végez vagy szakmai tanacsot ad egylttmik6do, bizalmasan kezeli a
szervezettel kapcsolatban a tudomasara
jutott informéaciokat

- szakmai tandcsot és tajékoztatast ad az | - képes kozremilkddni a munkavallalok
adatvédelem  témakorében az  érintett | adatvédelmi-tudatossagi képzésében,
munkavallaloknak, a felmeriilt kérdéseket | kompetenciaik fejlesztésében, oktatast tart.
megvalaszolja, figyelemmel kiséri az
adatkezeléssel ~ kapcsolatos — jogszabalyi
valtozasokat.

2. szamii dbra: Az adatvédelmi tisztviseld, feladatai, kompetencidi'®

A NAIH honlapjan nyilvanossagra hozza a bejelentett tisztviselok listajat az adatkezeld
feltiintetése mellett. Ez alkalmas lehet annak vizsgalatara, vajon milyen aranyban tettek eleget
az Oonkormanyzatok a kotelezettségiiknek, és alkalmaztak-e a kdzos adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére lehetdséget ado szabalyt az onkormanyzati szervek és intézmények esetében.

70 Az 4bra sajat szerkesztésil.
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Osszefoglalasként elmondhatd, hogy nem lehetett maradéktalanul eleget tenni a GDPR
adatvédelmi tisztvisel6re vonatkozé eldirasanak a kozszféraban 2018. majus 25-ig, mert a
kozfeladatot ellatdé szerveknél nem allt rendelkezésre elegendd szamu adatvédelemben és
kozigazgatasban is megfeleléen jaratos személy, amely fOleg a kisebb Onkormanyzatok
szamara okozhat problémat, ahol a kis 1étszdmu hivatalokban nem jut kapacitas az adatvédelmi
feladatok ellatasat sajat munkavallaloval megoldani. A legtbb esetben a f6 cél az lehetett, hogy
az adatkezelOk teljesitsék az adatvédelmi tisztviseld alkalmazasara vonatkozo kotelezettséget
¢s hattérbe szorult a megfeleld szaktudas kovetelménye. Megoldast jelenthet a kiils6 szolgaltatd
igénybevétele, de a kapacitasuk nekik is véges.

Az adatvédelmi képzésekre hatalmas igény keletkezett a GDPR hatalybalépését kovetden. '
Szamos adatvédelmi tisztvisel6i (DPO) képzést inditanak erre szakosodott cégek, amelyeken
a GDPR rendelet, az Info tv., tovabba agazati jogszabalyok bemutatasan til olyan atfogo
ismeret birtokaba lehet jutni, amely sziikséges az adatvédelmi tisztviseld feladatai ellatasahoz.
Egyetemen, &ltalaban harom féléves képzési iddvel adatbiztonsdgi és adatvédelmi jogi
szakokleveles szakember vagy eurdpai unios adatvédelmi szaktanacsadd szakképesités vagy
adatvédelmi szakjogasz végzettség is szerezhetd.

Végezetiil roviden Osszehasonlitom az informaciobiztonsagért felelés személy ¢és az

erer

személy mindkettot.

Az Ibtv. eldirja a képviseld-testiilet hivatalanak vezetdje (jegyzd) szamdra, hogy az
elektronikus informacios rendszer biztonsagaért felelés személyt (tovabbiakban: IBF)
nevezzenek ki vagy bizzanak meg, tehat alkalmazasuk valamennyi polgarmesteri hivatalban
(k6z6s Onkormanyzati hivatalban) sziikséges. Az IBF feladata — nagyon leegyszerlsitve — a
szervezet altal kezelt adatok (kozottiik személyes adatok) megvédése. Ez alapjan magatdl
értetddik, hogy miért gondoltak sok helyen, hogy az IBF-et nevezik ki egyben adatvédelmi
tisztvisel6nek is, azonban alapvetd kiilonbségek fedezhetdek a két személy kozott.

Az els6é szempont, amit vizsgalni kell, az a feladatkdr betoltésére vald alkalmassagi
kovetelmények. Lathattuk, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 szamara konkrét végzettségre
vonatkozd kovetelményt nem hatiroz meg a GDPR, hanem a szakmai ratermettséget, az
adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintli ismeretét, valamint a meghatarozott feladatok
ellatasara valo alkalmassagot irja el6 szamara. Ezzel szemben az IBF-ek szamara a 26/2013.
(X. 21.) KIM rendelet 7% konkrét végzettség vagy bizonyos szakmai szervezetek altal kiadott
oklevél megszerzését irja eld, bar amolyan ,,joker megoldasként” a jogszabaly lehetové teszi,
hogy 6t év relevans szakmai tapasztalattal ki lehessen valtani ezt a kdvetelményt. Maga a
jogszabdly rendelkezik az IBF képzés részleteirdl, amelyet hivatalosan csak a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetemen lehet elvégezni. A képzés két féléves, szakiranya tovabbképzés,

' Kéalméan Attila: A GDPR felértékeli az adatvédelmi szaktudast https:/jogaszvilag.hu/a-gdpr-felertekeli-az-
adatvedelmi-szaktudast/ (2020.04.28.)

7226/2013. (X. 21.) KIM rendelet - az allami és dnkorményzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol szolo
torvényben meghatarozott vezetdi és az elektronikus informacids rendszer biztonsagaért felelds személyek
képzésének és tovabbképzésének tartalmarol

28


https://jogaszvilag.hu/a-gdpr-felertekeli-az-adatvedelmi-szaktudast/
https://jogaszvilag.hu/a-gdpr-felertekeli-az-adatvedelmi-szaktudast/

amelynek elvégzését kovetden elektronikus informécidbiztonsagi vezetdé megnevezési
képesités szerezhetd. A képzésre az a személy vehetd fel, aki felséfokt végzettséggel és angol
nyelvbdl legalabb alapfoku komplex nyelvvizsgaval vagy ezzel egyenértékli bizonyitvannyal,
oklevéllel rendelkezik, valamint a képzés megkezdéséhez sziikséges feltételeket teljesitette.

Az IBF képzés tematikajaban az adatvédelmi jog és gyakorlat nem szerepel, legfeljebb
érint6legesen, tehat onmagaban a végzettség megszerzése nem elégiti ki a GDPR-ben foglalt
elvarasokat, de természetesen ez nem jelenti azt, hogy egy IBF ne szerezhetné meg ezt a tudast
mas modon (pl. mas képzés elvégzésével, korabbi szakmai tapasztalattal).”

Ha az adatvédelmi tisztviseld szamara meghatarozott feladatokat vessziik sorba, akkor az tlinik
ki, hogy az a)-b) pontban foglalt feladatok (tanacsadas, jogszabalyi kotelezettségeknek valod
megfelelés ellendrzése) valoban indokoljak az adatvédelmi jogban vald jartassagot, ezért
inkdbb egy jogi ismeretekkel rendelkezd személy lehet idedlis ebbdl a szempontbol a feladat
elvégzésére.

Az adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy bar annak gerincét
egy kockézatelemzés képezi, amely feladat az IBF-ek szdmara is ismert, de nagyon nagy
kiilonbség, hogy mig egy informacidbiztonsagi kockézatelemzés sordn magara a szervezetre
vonatkoz6 kockdzatokat kell mérlegelni, addig az adatvédelmi hatasvizsgalat soran az érintettek
jogaira ¢és szabadsagaira jelentett vesz€ély van a kozéppontban és ezért teljesen mas
gondolkodasmodot igényel.

A tobbi feladat (kapcsolattartds a hatdsaggal, érintettekkel) véleményem szerint nem igényel
olyan specidlis képzettséget, amely kizar6 okot jelentene barmely koztisztviseld szdmara, az
Ibtv. pedig szintén eldir hasonlod feladatot az IBF szamdara. Mindezek fényében tigy gondolom,
hogy egy informacidbiztonsagért felelds személyt végzettsége és ezen a teriileten szerezett
szakmai tapasztalata onmagéaban nem tesz alkalmassd az adatvédelmi tisztvisel6i pozicio
betdltésére, de nincs akadalya annak, hogy az elvart ismereteket mas moédon megszerezze.

A masodik szempont az dsszeférhetetlenség kérdése. A tisztviseld mas feladatokat is ellathat,
azonban biztositani kell, hogy ezekbdl ne fakadjon Osszeférhetetlenség.”* Ez a 29-es
Munkacsoport iranymutatasai szerint kiilondsen azt jelenti, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 nem
tolthet be olyan poziciot a szervezeten beliil, amelynek keretében 6 hatdrozza meg a személyes
adatok kezelésének céljait €s eszkozeit. Bar az adatvédelmi tisztviseloknek lehetnek mas
feladataik, csak olyan egyéb feladatokkal bizhatok meg, amelyek nem okoznak
Osszeférhetetlenséget. Osszeférhetetlenséget okozd szervezeten beliili pozicidk lehetnek a
felsdvezetdi poziciok (jegyz0, pénziigyi, human eréforras vagy informatikai osztalyvezetd), de
mas, a szervezeti strukturdban alacsonyabb szinten 1évd poziciok is, ha ezek a poziciok az
adatkezelés céljainak és eszkozeinek meghatarozasaval jarnak.”

“https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/elektronikus-
informaciobiztonsagi-vezeto/altalanos-informaciok (2020.04.30.)

"4 GDPR 38. cikk (6) bek.

S \WP 243 19. oldal
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A szervezet tevékenységeitol, méretétdl ¢s szerkezetétdl fliggéen jO gyakorlat lehet az
adatkezel6k vagy az adatfeldolgozok szamara:

- azon poziciok meghatdrozésa, amelyek Osszeegyeztethetetlenek az adatvédelmi tisztviseld
tevékenységével,

- belsd szabalyok megallapitasa az Osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében,

- altalanosabb magyarazat nyujtasa az dsszeférhetetlenségrol,

- ¢ kovetelmény tudatositasanak modjaként nyilatkozat arrol, hogy az adatvédelmi tisztviseld
nem Osszeférhetetlen az adatvédelmi tisztviseloként végzett feladatai tekintetében,

- a szervezet belsd szabalyaiban biztositékok szerepeltetése, és annak biztositdsa, hogy az
adatvédelmi tisztviseldi pozicid betdltésére vagy szolgaltatasi szerzddés megkotésére
vonatkozo felhivas kellden pontos és részletes az dsszeférhetetlenség elkeriilése érdekében. "

Az informaciobiztonsag sziikségképpen magaba foglalja a személyes adatok védelmét
(jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa, adatok tdroldsanak modja és eszkdzei stb.), de
gyakran maguk a védelmi intézkedések is személyes adatok kezelésével jarnak egyiitt (pl.
beléptetd rendszer vagy kamerds megfigyelés alkalmazasa, esetleg a munkavallalok online
tevékenységének nyomon kdvetése) és ezek tervezéséért, koordinalasaért az IBF felel.”’

Az IBF nyomon koveti a jogszabalyi kovetelményeket, kockazatelemzéseket végez és ezek
alapjan ajanlasokat fogalmaz meg a szervezet vezetdje szamara. Ezek a javaslatok adott esetben
meghatarozhatjak adatkezelések céljait €s eszkdzeit, de fontos hangstilyozni, hogy a jogszabaly
szerint az IBF csak tanacsot ad, véleményez, tervez, de a konkrét dontést egy eljaras
bevezetésérol, egy 1j eszkoz alkalmazasarol a szervezet vezetdje (pl. jegyz0, intézményvezetd)
hozza meg.

Tehat az IBF maga nem hatarozza meg a sz6 jogi értelmében egy adatkezelés céljat és eszkozeit,
hanem kozremiikddik a dontés eldkészitésében. De véleményem szerint nincs akadalya annak,
hogy bizonyos dontési jogkoroket akar 6nallé hataskorébe utaljon a jegyzé vagy az adott
intézmény vezetdje, ami viszont egyértelmil dsszeférhetetlenséget eredményezne.

Ha egyértelmiien nem is jelenthetd ki az 6sszeférhetetlenség a két feladatkor kozott, én magam
tobb érvet is latok a két poziciéo Kkiilon személyek altali betoltése mellett. Bar az
informaciobiztonsag és az adatvédelem megvalodsitasa egy jelentds teriileten, az adatbiztonsag
esetében metszi egymast, azonban nem szabad elfeledkezni, hogy amig az informacidbiztonsag
els6dleges célja a szervezet érdekeinek, javainak megovasa, addig az adatvédelemnek az
érintettek jogainak €s szabadsagainak a védelme.

A két teriilet pedig bizonyos esetekben egymassal szemben is allhat olyan esetekben, amikor
az informécidbiztonsag megvaldsitdsa miatt az érintettek szamara nagyobb kockazatot jelentd
adatkezelésekre keriil sor (pl. munkavallalok, latogatdk ellendrzése). Ilyen esetekben, ha

crer

iranyba fog eltolodni ndla a mérleg nyelve. Bar a megfeleld ismeretek birtokaban lehetséges a

76 WP 243 19. oldal
7 Ibtv. 13. §
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jogszeri, de mégis hatékony intézkedések megtalalasa, de két kiilon személy kozotti
konstruktiv szakmai vita erre hagyobb garanciat jelenthet.

Raadasul, ha két személy tolti be a két munkakort, az azt jelenti, hogy kétszeresen érvényesiil
a kontroll az adatbiztonsag teriiletén, amely mind az adatkezel6 szervezet, mind az érintettek
szamara kedvezo.

Id6kozben a NAIH is foglalkozott a kérdéssel egyik allasfoglalasdban, és egyértelmiien
kimondta, hogy a két pozicio kozott dsszeférhetetlenség all fenn.®

2.3 Adatvédelmi hatdsvizsgalat elkészitése

Az adatvédelmi hatasvizsgalat egy olyan eljaras, amelyet az adatkezel6 folytat le egy 1), még
meg nem kezdett — tulajdonképpen még tervezési szakaszban 1év6 — adatkezelés megkezdése
elétt. Célja, hogy az adatkezeld még az 1) adatkezelés megkezdése el6tt felmérje azt, hogy az
meg fog-e felelni az adatvédelmi jog elbirasainak.”

Az adatkezelonek, amennyiben az adatkezelése valésziniisithetéen magas kockazattal jar, a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezelést megel6zden sziikséges
elvégeznie adatvédelmi hatasvizsgalatot.

A NAIH a honlapjan kozzétette a GDPR szerinti azon adatkezelési miiveletek tipusainak a
jegyzékét, amelyekre nézve az adatkezeldnek kotelezd hatasvizsgalatot lefolytatnia. A kozzétett
listdban szerepld adatkezelési miiveleteken til az adatkezel6knek altalanos kotelezettsége az
altala folytatott adatkezelések vonatkozasaban az adatvédelmi kockédzatok felmérése és a
megfeleld kockazatkezelés. A listan szerepld adatkezelések nem jelentik azt, hogy csak ezekben
az esetekben kell az adatkezeldnek hatasvizsgalatot lefolytatnia. Ha az adatkezelés a GDPR 35.
cikkének (1), illetve (3) bekezdésében taldlhato feltételeknek megfelel, ugy koteles az
adatkezel6 hatasvizsgalatot lefolytatni. &

A GDPR 35. cikk (1) bekezdése alapjan az adatvédelmi hatasvizsgalatot akkor Kkell
elvégezni, amikor az adatkezelés ,,valosziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve”. Az adatvédelmi hatisvizsgalat célja az
adatkezelés jellegének feltarasa, sziikségességének és ardnyossaganak vizsgalata, valamint a
személyes adatok kezelésébdl eredden a természetes személyek jogait és szabadsagait érintd
kockézatok kezelésének eldsegitése e kockazatok értékelésével és a kezelésiikre szolgald
intézkedések meghatarozasaval. Az adatvédelmi hatasvizsgélat eredményérdl eldzetesen
konzultalni kell a feliigyeleti hatosaggal, ha az érintettek jogait és szabadsagait érintd
kockazatok adatkezeld altal tortént értékelését kovetden az adatkezelé nem tud megfeleld

7 NAIH 2020/7539/2. szam allasfoglalasa

7% Eszteri Daniel: Az adatvédelmi hatasvizsgalat és az eldzetes konzulticio (Nemzeti Kozszolgalati Egyetem)
2019.

A kiadvany let6lthet6: https://tudasportal.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/14671/Az%20adatvedelmi%?20hatasvizsgalat%20es%20az%20eloz
etes%20konzultacio.pdf?sequence=3&amp;isAllowed=y

80 |_d.a https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista honlapot.

31


https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/14671/Az%20adatvedelmi%20hatasvizsgalat%20es%20az%20elozetes%20konzultacio.pdf?sequence=3&amp;isAllowed=y
https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/14671/Az%20adatvedelmi%20hatasvizsgalat%20es%20az%20elozetes%20konzultacio.pdf?sequence=3&amp;isAllowed=y
https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/14671/Az%20adatvedelmi%20hatasvizsgalat%20es%20az%20elozetes%20konzultacio.pdf?sequence=3&amp;isAllowed=y
https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista

intézkedéseket hozni a kockazatok elfogadhato szintre valo csokkentésére, azaz a fennmarado
kockazatok tovéabbra is jelentések.®!

Az elfogadhatatlanul magas fennmaradé kockazatra példa, ha az érintettek olyan jelentds
vagy akar visszafordithatatlan kovetkezményekkel szembesiilnek, amelyeket nem tudnak
lekiizdeni (példaul adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, amely az érintettek életét fenyegetd
veszélyt, elbocsatast vagy pénziigyi nehézséget eredményez). A NAIH — mint az Alaptorvény
VL. cikk (4) bekezdése és az Infotv. 38. § (2a) bekezdése szerint az altalanos adatvédelmi
rendelet szerinti feliigyeleti hatésag — ebbdl kovetkezden az adatvédelmi hatasvizsgalatra
vonatkozo elzetes konzultaciot elvégzi®

A NAIH az elézetes konzultacid keretében a szervezet altal mar lefolytatott hatasvizsgalat
vonatkoz6 rendelkezései, illetve a hatisvizsgdlati irdnymutatds eldirasai szerint tortént-e.
Tovabba azt vizsgdlja, hogy a fennmaradd kockazatok mérséklésében tud-e segitséget
nyujtani.®®

Az adatvédelmi hatasvizsgilat alapvetéen két nagy részbol all. Egyrészrol az adatkezeld
értekeli az adatvédelmi alapelveknek torténé megfelelést, kvazi egy jogi megfeleloségi
elemzést végez. Masrészrdl azonban az adatkezeldonek értékelnie kell az adatbiztonsagi
intézkedéseket, azaz egy kockazatelemzést is el kell végeznie. Az adatvédelmi
hatasvizsgalatban kiemelten az adatbiztonsagi intézkedések nyujtanak a legnagyobb
mozgasteret a kockazatok csokkentésére. Ennek megfelelden a NAIH a magasabb szintii
megfeleldség érdekében olyan moddszertan kivalasztasadt javasolja, amelyet az adott
adatvédelmi hatdsag mar 6sszhangba hozott a GDPR rendelkezéseivel.

Ilyen példaul a francia adatvédelmi hatéosdg (CNIL) altal a sajat honlapjan is kozzétett
modszertan, amely alkalmazasat tovabb erdsiti az a tény, hogy a CNIL kozzétett egy nyilt
forraskodu szoftvert is, amellyel az adatkezeldk konnyen elkészithetik a modszertannak
megfeleld adatvédelmi hatasvizsgalatot. A CNIL szoftvert féleg olyan adatkezeloknek
fejlesztették ki, amelyek némileg jartasak a hatdsvizsgalat elvégzésében. Az adatkezelok
konnyen le tudjak tolteni és elinditani a szdmitdogépre az ondlldé verziot. A szoftvert egy
szervezet a szerverére is telepitheti, hogy mas eszkozokkel és rendszerekkel integralva egyiitt
tudja hasznalni a cégen beliil. A fenti szoftver magyar nyelvii verzioval is rendelkezik és
elérhetd a NAIH honlapjarol.3

Ezt az eszkozt az adatkezel6knek, fOképpen azon adatkezel6knek cimezték, akik az
adatvédelmi hatdsvizsgalat folyamatat illetden alapszintii ismeretekkel rendelkeznek. A
szoftver Onalldoan futtathaté verzidja letolthetd ¢és konnyen elindithatd a felhasznald
szamitogépén. Emellett a szoftver hasznalata oly modon is lehetséges, hogy azt a szervezet sajat
szerverére telepitik annak érdekében, hogy a mar meglévd egyéb eszkdzok és rendszerek kozé
integraljak.®°

81 |d. https://www.naih.hu/az-adatvedelmi-hatasvizsgalat-es-elozetes-konzultacioja honlapot.
82 |d. https://www.naih.hu/az-adatvedelmi-hatasvizsgalat-es-elozetes-konzultacioja honlapot.
8 |d. https://www.naih.hu/az-adatvedelmi-hatasvizsgalat-es-elozetes-konzultacioja honlapot.
84 |d. a https://www.naih.hu/az-adatvedelmi-hatasvizsgalat-es-elozetes-konzultacioja honlapot.
8 Ld. a https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-szoftver honlapot.
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Amennyiben az elézetes konzultacio sordn a NAIH véleménye szerint a tervezett adatkezelés
megsértené a GDPR-t, kiilondsen, ha az adatkezeld a kockazatot nem elégséges mddon
azonositotta vagy csokkentette, gy gyakorolhatja a GDPR 58. cikkében emlitett hataskoreit,
igy tobbek kozott az adatkezelést megtilthatja.®®

A GDPR 35. cikk (1), illetve (3) bekezdésében irt kotelezo eseteken tul — figyelembe véve a
GDPR 35. cikk (10) bekezdésében irt kivételeket — az adatkezelé az alabbi adatkezelési
miiveletek esetében koteles, tobbek kozott adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatni. &7 A
felsorolas nem teljes kor.

a) Ha egy természetes személy biometrikus adatainak kezelése modszeres megfigyelésre
iranyul. A GDPR alapjan biometrikus adatnak mindsiil egy természetes személy testi,
fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljarasokkal
nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi
azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat (4. cikk, 14. pont). A
biometrikus adatok kapcsan fontos kiemelni, hogy ezek az adatok kiilonleges kategoriajaba
(ktilonleges adat) tartoznak, igy kezelésiik kapcsan a kiilonleges adatok kezelésére vonatkozd
szabalyoknak is eleget kell tenni. 8

b) Ha kiszolgaltatott helyzetben 1évé érintettekkel — kiilonos tekintettel a gyermekekre,
munkavallalokra, idds, mentalis betegségben szenvedOkre — kapcsolatos biometrikus adat
kezelése torténik (pl. szocidlis vagy egészségiigyi intézményben).

) Ha az adatkezelés egy természetes személy genetikai adatainak egyéb kiilonleges adatokhoz
vagy fokozottan személyes jellegli adatokhoz torténé hozzakapcesolasaval jar.

d) Ha egy természetes személy genetikai adatai kezelésének célja a természetes személy
értékelése vagy pontozasa abbol a célbdl, hogy az érintett bizonyos tulajdonsagait felmérje,
¢és annak eredménye kihatassal van az érintett részére nyujtott, illetve nydjtandd szolgaltatas
1étrejottére vagy mindségére.

e) Fizetoképesség értékelése a személyes adatok nagy szamu, illetve modszeres értékelése
utjan.

f) Harmadik személytdl gyiijtott adatok tovabbi felhasznalasa az érintettre vonatkozd
szolgaltatas visszautasitasara vagy megsziintetésére vonatkozo dontés meghozatalanal.

g) Diakok, hallgatok személyes adatainak értékelésre valé felhasznalasa. Az adatkezelés
célja a didkok, hallgatok felkésziiltségének, teljesitményének, alkalmassagéanak, illetve
mentalis allapotanak rogzitése, valamint vizsgalata €s az adatkezelés nem jogszabalyon alapul,
fiiggetlentil attol, hogy az oktatas alap-, kozép- vagy felséfoku.

h) Profilozas. Az adatkezelés célja személyes adatok nagy szamu, illetve modszeres értékelése
révén végzett profilozas, kiillondsen, ha az az érintett munkahelyi teljesitményére, gazdasagi
helyzetére, egészségi allapotara, személyes preferencidira vagy érdeklddési korére,

8 GDPR 36. cikk (2) bekezdés.

871d. a https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista honlapot.

8 Ld. https://gdpr.blog.hu/2020/07/10/biometrikus _azonositassal kapcsolatos_felreertesek  honlapon.
Biometrikus azonositassal kapcsolatos félreértések cimii cikke.
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megbizhatosagra vagy viselkedésre, tartozkodasi helyére vagy mozgésara vonatkozo jellemzok
alapjan torténik.

1) Az adatkezelés célja kozmiszolgaltatok altal telepitett ,,okosmérok™ alkalmazasa
(fogyasztasi szokasok nyomon kovetése).

j) Joghatassal vagy hasonlo jelentds hatassal jaré automatizalt dontéshozatal. Az adatkezelés
célja a természetes személy tekintetében joghatassal bird vagy a természetes személyt
hasonloképpen jelentds mértékben érinté dontések meghozatala, amely adatkezelés adott
esetben egyének kirekesztését vagy hatranyos megkiilonboztetését eredményezheti.

k) Erintettek nagyszimu és médszeres megfigyelése jellemzen kozteriileteken vagy
nyilvanos helyeken torténé kamerarendszerek, dronok felhasznalasaval, illetve barmely mas 1y
technologia hasznalataval (Wi-Fi tracking, Bluetooth tracking, testkamera).

I) Helymeghatarozasi adatok kezelése, ha az modszeres megfigyelésre vagy profilalkotasra
utal.

m) Munkavallalo munkajanak megfigyelése soran a munkavallalo személyes adatainak nagy
szamu és modszeres feldolgozasa, illetve értékelése (pld. GPS megfigyeld autdban torténd
elhelyezése, kameras megfigyelés lopas vagy csalas elleni fellépés céljabol).

n) Kiilonleges adatok nagy szamban valé kezelése. A GDPR (91) preambulumbekezdése
alapjan a személyes adatok kezelése nem tekinthetdé nagymértékiinek, ha az adatkezelés egy
adott szakorvos, egészségligyi szakember betegei vagy egy adott ligyvéd ligyfelei személyes
adataira vonatkozik.

0) Kiszolgaltatott helyzetben 1évé érintettekkel kapcsolatos, nagy szamban kezelt adatok
eredeti céltol eltéré kezelése: pl. gyermekek, iddsek, mentdlis betegségben szenveddk
esetében.

p) Gyermekek személyes adatainak kezelése profilozas, automatikus dontéshozatal, vagy
marketing céljabol, vagy kozvetleniil résziikre kinalt, informacios tarsadalommal sszefiiggd
szolgaltatasok ajanlasa vonatkozasaban.

r) Uj technolégiai megoldasok hasznalata az adatkezelés soran, ideértve az érzékelével
ellatott eszk6zok 4altal eldallitott adatok interneten vagy madas csatorndn keresztiil torténd
nagyszamu kezelését (pl. okos eszkdzok) és amelyek adatokat szolgaltatnak a természetes
személy fizetOképességére, egészségére, személyes eérdeklddési korére, megbizhatésagara vagy
viselkedésére, tartdzkodasi helyére és amelyek alapjan profilalkotas torténik.

s) Egészségiigyi adatokra vonatkozé adatkezelések. Nagy szamban kezelt adatok
tekintetében a korhazak, egészségiligyi ellatd intézmények, magan-egészségiigyi szolgaltatok
altal kezelt kiilonleges adatok vonatkozasaban, ideértve a nagyobb sportlétesitmények,
edzotermek altal a tagoktol felvett egészségiigyi adatok kezelését is.

t) Amikor tobb adatkezel6 egy egész agazat altal kozosen hasznalt alkalmazast, rendszert,
eszkozt, illetve platformot tervez létrehozni, amelyben kiilonleges adatokat is kezelnek.

u) Az adatkezelés célja a kiilonb6zoé forrasokbdl szarmazé adatok Gsszevonasa, egymassal
valo megfeleltetése vagy dsszehasonlitasa.
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Az adatvédelmi hatasvizsgalat eredményérol elézetesen konzultalni kell a feliigyeleti
hatosaggal, ha az érintettek jogait és szabadséagait érintd kockazatok adatkezeld altal tortént
értekelését kovetden az adatkezeld nem tud megfeleld intézkedéseket hozni a kockazatok
elfogadhat6 szintre valo csokkentésére, azaz a fennmaradé kockézatok tovabbra is jelentdsek.

Az adatkezeloknek folyamatosan értékelniiik kell az adatkezelési tevékenységeibol eredo
kockazatokat, hogy felismerjék, ha az adatkezelés valamely fajtdja ,,valoszintisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve”. Az adatvédelmi
hatasvizsgalat egy folyamat, kiilonosen akkor, ha az adatkezelési miivelet dinamikus és
allandoan valtozik. Az adatvédelmi hatasvizsgalatot nem egyetlen alkalommal, hanem

folyamatosan kell végezni.%

2.4 Adatvagyon leltar

A polgarmesteri hivatalok (kozos 6nkormanyzati hivatalok) szamos feladatot latnak el és
tobbféle olyan kozszolgaltatast nytijtanak a telepiilésen €16 lakosok szamara, amelyek ellatasa
soran informaciokat gyilijtenck és allitanak el6. Az adattomeg jelentdés része ma mar
elektronikusan is rendelkezésre 4ll.

Az adatvagyon hasznositasanak clofeltétele az adatvagyon felmérése. A felmérés soran
célszeri elényben részesiteni azokat, amelyek a helyi vallalkozasok és lakosok szamara
kozvetleniil hasznosithatok és mashonnan nem elérhet6k, mint példaul az egyes intézmények,
szolgaltatok (pl. szocialis, koznevelési, egészségligyi intézmények, helyi vallalkozasok,
vallalkozok, onkormanyzati kozszolgaltatok, vendéglatoipari egységek) cimei, elérhetdségei
telephelyei, altaluk nyujtott szolgéltatasok jegyzékei, az igénybevétel feltételei.

Az adatvagyon leltar egy olyan tételes jegyzék, amely tartalmazza, hogy a hivatal milyen
folyamatokban, hol, kinek, hogyan, milyen személyes adatait gyiijti, azokat hol tarolja,
milyen célra kezeli, milyen jogalapon, mennyi ideig 6rzi meg és mikor torli azokat.

A GDPR nem mondja ki, hogy adatvagyon leltar készitése kotelezd lenne. Viszont azon
hivataloknak, onkormanyzati tulajdonu cégeknek — amely szervezeteknél meglehetésen sok
személyes adatot kezelnek - ajanlott adatvagyon leltart késziteni azért is, mert enélkiil nehéz a
GDPR-nak valé megfelelés. Az adatvagyon leltar az alapul szolgalhat az elkészitendd
adatvédelmi nyilvantartasnak és az adatkezelési tajékoztatonak is. Segitségével konnyebben
meg lehet felelni a GDPR szerinti adatkezelési alapelveknek is.

Egy jol elkészitett adatvagyon leltar arra is fényt derit, hogy az Onkormanyzatnal és a
polgarmesteri hivatalnal (k6zos 6nkormanyzati hivatalnal) Ki, milyen személyes adatokhoz fér
hozza, illetéleg milyen kiilsd szervezetnek torténik adattovabbitas, illetve ravilagithat a GDPR
kovetelményei be nem tartisara is.

Az aladbbiakban egy kérdéslistat mutatok be, amely mintaul szolgalhat egy hivatal adatvagyon
leltaranak az elkészitéséhez, amely szabadon bovithetd.

8 |d. a https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista honlapot.
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Kérdések az adatvagyon leltarhoz polgarmesteri hivatal vagy kozos 6nkormanyzati hivatal

esetén

Adatkezel6 megnevezése:
Székhelye:
Szervezeti egység megnevezése:

Kitolt6 személy neve, elérhetdsége:

Adatvagyon megnevezése

Kezelt adatok (név, sorszam, cim, azonosito, stb.)

Adatok tipusa (személyes, kiilonleges személyes,
gazdalkodasra vonatkozd, stb.)

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Erintettek kore

Végleges torlés idopontja

Adat megismerésére jogosultak

Tarolas helye

Térolas modja

Adattovabbitas cimzettjei

2.5 Bels@ szabalyzatok

2.5.1 Adatkezelési szabalyzat

A GDPR-ra valo felkésziilés soran tobbféle

kérdés

érkezett a szabalyzatkészitési

kotelezettséggel kapcsolatban a NAIH-hoz kiilonféle szervezettdl, igy az dnkormanyzatoktol,
polgarmesteri hivataloktol (kozos dnkormanyzati hivataloktol) is.®® Tény, hogy az adatvédelmi
szabalyzat elkészitése prioritast kapott az Onkormanyzatok részérél a GDPR koztudatba

O NAIH/2018/1212/2/K és NAIH/2017/5364/2/V éllasfoglalasok.
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kertilését kovetéen. Az onkormanyzati palyazati kiirasok az adatvédelmi szabalyzat elkészitése
iranti igénnyel kezddédtek, ami azért volt kissé meglepd, mert az Infotv. korabbi valtozatanak
egy bekezdése® mar a GDPR el6tt is eldirta az adatkezelSk szamara az elkészitését.

Bar a GDPR kifejezetten nem irja eld a szabalyzat készitésének kotelezettségét az adatkezeld
szamara, a NAIH pedig gy nyilatkozott, hogy ennek hidnya miatt nmagaban nem fog
biintetést kiszabni az adatkezelSkre.%? Az adatkezeld feladatait meghatarozo 24. cikk (2)
bekezdése azonban ugy fogalmaz, hogy ha az az adatkezelési tevékenység vonatkozasaban
aranyos, a megfeleld technikai és szervezési intézkedések részeként az adatkezelé megfelelé
bels6 adatvédelmi szabalyokat is alkalmaz. A NAIH vonatkozo6 allasfoglaldsa szerint ,,ez
alapjan azt kell tehat az adatkezeldnek mérlegelnie, hogy a kezelt adatok mennyisége és kore
alapjan ,,aranyosnak” mutatkozik-e adatvédelmi szabdlyzat vagy mas szabalyrendszer (pl.
utasitas, folyamatleiras, biztonsagi szabalyzat) elkészitése.”

Az 6nkormanyzatok és szerveik, intézményeik nagy mennyiségii személyes adatot kezelnek,
amelyek kozott lehetnek az érintettek szamara nagyon érzékeny adatok (pl. adozéssal, vagyoni
helyzettel, szocialis helyzettel kapcsolatosak), illetve kiilonleges adatok is (pl. szocialis ellatas
soran az érintett egészségi allapotara vonatkozo adatok, 6vodaban, bolcsédében a gyermekek
bizonyos egészségiigyi adatai), illetve az adatkezelési tevékenységek nagy szdmara ¢és a
bonyolult bels6 szervezetrendszerre miatt is sziikséges az adatvédelmi szabalyzat megalkotasa.

A GDPR nem ir el6 konkrétumokat a bels6 adatvédelmi szabalyokkal kapcsolatban, se formai
se tartalmi kovetelmények nem jelennek meg. Az adatkezel6 feleldsséggel tartozik azért, hogy
a szabalyzat alapjan kialakitott adatkezelési gyakorlat 8sszhangban legyen a GDPR-ral.®?

Hazankban a szabalyzat elkészitésének kotelezettségét az Info tv. eléirja.”* Adatkezeldként
a polgarmesteri hivatal (k6z6s Onkormdnyzati hivatal) adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatot ad ki, ha az adatkezeld adatvédelmi tisztviseld kijelolésére koteles.

A szabdlyzatalkotas nem Ujdonsag a kozfeladatot ellatd hivatalok, intézmények szdmara, a
legfontosabb tevékenységeiket 4ltaldban valamilyen jogszabaly 4altal kotelezden eldirt
szabalyzat alapjan végzik. Tobb olyan szabalyzattal is kotelezOen rendelkezniiik kell, amelyek
kozvetleniil érintik az adatvédelmet (pl. iratkezelési szabalyzattal és irattari tervvel,
informécioatadasi szabdlyzattal, kozérdekli adatok egyedi igénylésének és teljesitésének
szabalyzataval).

Az informatikai biztonsagi szabalyzatot az allami és 6nkorméanyzati szervek elektronikus
informaciébiztonsagarél szolo 2013. évi L. torvény (tovabbiakban: Ibtv.) teszi kotelezévé
valamennyi Onkormdnyzat képviseld-testiiletének hivatala szdmara (fontos, hogy csak a
hivatalnak), és az ebben foglaltak nagymértékben segithetik az adatkezeld szervet a GDPR 32.
cikkében foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésében.%®

% Info tv. 24. § (3) bek.

92 NAIH/2018/1212/2/K allasfoglalas
93 NAIH/2018/1212/2/K allasfoglalas
% Info tv. 25/A. (1) és (3) bek.
%2013, évi L. tv. 11. § (1) bek. )
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Az interneten nyilvanosan elérhetd adatkezelési szabalyzatokat attekintve leginkédbb az a
tendencia figyelheté meg, hogy a legtobb onkorméanyzat gyakorlatilag a rendelet eldirasait
ismétli meg ezekben a dokumentumokban és ritkabb a konkrét eljarasokat részletezd, gyakorlati
utmutatést tartalmazo szabalyzat. Szerencsére ma mar sok jo példat talalhatunk valdban jol
hasznosithato, érdemi tartalommal rendelkez6 adatkezelési szabalyzatra.

Az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat a hivatal szervezetén beliil érvényesiilé olyan
belsd eldirds, amely az érintettek jogainak érvényesiilését garantalja, részletes eljarasi
szabalyokkal, ¢és a felelosség meghatarozasaval.

A szabalyzat célja, hogy meghatarozza a hivatalnal vagy az intézménynél folytatott személyes
adatok kezelésének jogszerii rendjét, valamint az adatvédelem elveinek érvényesiilését.

A szabalyzat hatilya kiterjed a hivatalnal vagy az intézménynél foglalkoztatott valamennyi
munkavallaléra, valamint a munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony keretében
foglalkoztatott személyekre (pl. megbizési szerz6dés).

A személyes adatok védelméért és az adatkezelés jogszerliségéért a hivatal vagy az intézmény
vezetdje (jegyzo, intézményvezetd) felelds.

Minden adatkezel6nek kiilon-kiilon szabalyzattal kell rendelkeznie, illetve kozos adatkezelés
esetén egyiittesen is meghatarozhatok a szabalyokat, ilyenkor a szabalyzat hatlya valamennyi
érintett szervre kiterjed.%® Az énkormanyzati intézmények esetében a specialis tevékenységeik
miatt szlikség lehet 6nallo adatkezelési szabalyzatokra, amelyek tartalmazzak ezekre az egyedi
folyamatokra vagy jogszabalyi kovetelményekre vonatkozo rendelkezéseket. Az
egységességbol itt alacsonyabb szinten is hasznot lehetne huzni, hiszen egy telepiilésen beliil
akar tobb ugyanolyan feladat ellatasara létrehozott intézmény is lehet (pl. tobb 6nalldo 6voda
vagy bolcsdde), amelyek vezetdi kozos szabalyzatot is készithetnek.

Vannak olyan egyedi, komplex vagy nagy jelentdséggel bird adatkezelési tevékenységek,
amelyekre vonatkozoan kiilon szabalyok megallapitasa lehet sziikséges, ilyen lehet példaul a
kameras megfigyelés vagy beléptetd rendszer alkalmazasa.

Elengedhetetlen, hogy a tobbi szabalyzattal is Osszhangban legyen az adatkezelési
szabalyzat, hiszen a személyes adatok kezelése szinte valamennyi folyamat részét képezi.

A legfontosabb témakorok, amelyekrél egy szabalyzatban legalabb rendelkezni kell: az
érintettek tajékoztatasdnak a mddja, érintetti jogok gyakorlasara vonatkozo6 eljarasrend, ideértve
az érintett altal benyljtott kérelmek elintézésének modjat és feleldseit, a GDPR 4altal eldirt
nyilvantartdsok vezetésére vonatkozo eljardsrend, az adatvédelmi tisztviseld jogallasa és
feladatai, az informatikai biztonsagi szabalyzat hatdlya ala nem tartoz6 adatkezelésekre
vonatkoz6 adatbiztonsagi kovetelmények és eljarasok, a dolgozok adatvédelmi oktatésa,
valamint az incidensek kezelésére vonatkozo eljarasrend.

% NAIH/2017/5364/2/V éallasfoglalas
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Egy polgarmesteri hivatal (kozos onkormanyzati hivatal) Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatanak tartalma (minta)

Szabalyzatot kiad6 jegyz0i utasitds szama

Szabalyzat hatalyba 1épésének kezdd ideje (év, ho, nap)

Altalanos rendelkezések

- Szabalyzat célja, hatalya

- Adatkezelésre vonatkoz6 szabalyok, fontosabb alapelvek, fogalmak

- Adatfeldolgozas a hivatalban

Adatvédelmi nyilvantartas készitése és vezetése, ennek keretében:

- Az adatkezelés célja, jogalapja, a kezelt adatfajtadk meghatarozasa

- Az adatok forrasa

- Adatfelvétel, az adatok taroldsanak modja, helye és id6tartama

- Adattovabbitas belso szervezeti egységeknek

- Adatok tovabbitasa kiils¢ szervezetek szamdra, hatdsagi adatszolgéltatas,
statisztikai céli adatszolgaltatés

- Adatok masolasanak szabalyai

- Adatok nyilvanossagra hozatala, dnkorményzati honlapok kezelése

- Adatok torlése, modositasa

Az ¢érintett jogai (tajékoztatashoz, hozzaféréshez vald jog, helyesbités,
adatkezelés korlatozasdhoz, torléshez, adathordozhatosdghoz, tiltakozashoz
val6 jog)

Az érintetti jogok érvényesitése, a kérelmek elintézésének maodja és feleldset,
kiils6 szervezetek (NAIH, birosag)

Adatkezelési tevékenységet folytatd személyek feladatai

Adatvédelmi tisztviseld jogallasa, feladatai

A munkavallalokra vonatkozo adatok felvétele, kezelése, személyi anyagok
tarolasa, kozszolgalati, munkatigyi, személyzeti adatok nyilvantartasa

- A munkaltato altal biztositott eszkdzok ellendrzésére vonatkozo szabalyok

- Személyi anyagokba betekintés szabalyai, adattovabbitas

- Titoktartési nyilatkozat

Az informatikai biztonsagi szabalyzat hatdlya al4 nem tartoz6 adatkezelésekre
vonatkozo adatbiztonsagi kdvetelmények és eljarasok

Adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozo eljarasrend

Szabalyzat modositasa, megismertetése a munkavallalokkal

Mellékletek (pl. nyomtatvanyok)
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2.5.2 Kérddiv szabalyzatok felméréséhez

A kérdbiv megkonnyiti a szervezet vezetdjének és adatvédelmi tisztviseldjének a munkajat. A
szabalyzatok feliilvizsgalatakor, aktualizalasakor azt is ellendrizni sziikséges, hogy a
szabalyzatok Osszhangban allnak-¢ a jogszabalyi el6irasokkal, igazodnak-e a hivatali
sajatossagokhoz és teljeskortiek-e, illetve nem tortént-e a hivatalon beliil olyan személyi vagy
szervezeti valtozas, ami a modositast indokolja. A szabalyzatok felméréséhez az alabbi kérd6iv

nyujt segitséget.

Kérdoiv szabalyzatok felméréséhez

szabalyzattal?

Kérdés Vialasz
Rendelkezik a koltségvetési szerv adatkezelési szabalyzattal? igen/nem
Mikor volt utoljara modositva? év, honap, nap
Rendelkezik a koltségvetési szerv adatkezelési tajékoztatoval? igen/nem
Rendelkezett a koltségvetési szerv 2018. majus 25. elott igen/nem
adatkezelési szabalyzattal?
Rendelkezett a koltségvetési szerv 2018. majus 25. elott igen/nem
adatkezelési tajékoztatoval?
Rendelkezik a koltségvetési szerv  informaciobiztonsagi igen/nem

Mikor volt utoljara modositva?

év, honap, nap

Rendelkezik a koltségvetési szerv adatvagyonleltarral? igen/nem

A leltart milyen iddszakonként vizsgaljak feliil? évente/félévente
Rendelkezik a  koltségvetési  szerv  nyilvantartassal a igen/nem
hozzaférésekrol?

Taroljak a hozzaférés igényléseket? igen/nem
Rendelkezik a koltségvetési szerv adatvédelmi hatasvizsgalattal? igen/nem

Mikor volt utoljara feliilvizsgalva a hatasvizsgalat?

¢év, honap, nap

Bevezetett iranyitasi rendszerrel rendelkezik a cég? igen/nem
Rendelkezik a koltségvetési szerv adatkezelés megsziintetési igen/nem
nyilvantartassal?

Rendelkezik a koltségvetési szerv adatvédelmi incidens igen/nem
nyilvantartassal?

Rendelkezik a koltségvetési szerv érdekmérlegelési teszttel? igen/nem
Rendelkezik a koltségvetési szerv titoktartasi nyilatkozattal? igen/nem
Rendelkezik a munkaligyi folyamatokhoz  kapcsolodo igen/nem
adatkezelési nyilvantartassal?

Szabalyozva van-¢ a személyi anyagokba a betekintési jog? igen/nem
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2.6 Adatkezelési nyilvantartds

A GDPR egyik — véleményem szerint — méltatlanul elfeledett Gjitdsa az adatkezeld és az
adatfeldolgozd  szamdra  eldirt adatkezelési tevékenységek  nyilvantartasanak
kotelezettsége.”” A korabbi Infotv. a feliigyeleti hatdsag szamara irta elé az in. adatvédelmi
nyilvantartds vezetését, amelybe az adatkezeldk feladata volt bejelenteni a kiilonbozo
személyes adatok kezelésével jard tevékenységeiket. Ez vonatkozott a kotelezd és a
hozzajarulés alapjan végzett adatkezelésekre is. Az adatvédelmi nyilvantartas nyilvanos volt,
abba barki betekinthetett, valamint a kotelezo adatkezelések kivételével a nyilvantartasba
vételért szolgaltatasi dijat is kellett fizetni a torvény alapjan. Ennek fényében nem meglepd,
hogy az adatkezeldk tobbsége nem vette komolyan a bejelentési kotelezettséget, leginkabb a
kozmiiszolgaltatok  esetében  taldlkozhattunk  nyilvéntartdsi szdmmal rendelkez6
adatkezelésekkel. A belsé adatvédelmi felelds szamdra azonban mar korabban is eldirta a
torvény a bels6 adatvédelmi nyilvantartas vezetését, de ez csak bizonyos szervezeteknél volt

kotelezd.8

A GDPR mér altalanos jelleggel irja el6 a nyilvantartas vezetésének kotelezettségét, amelyrdl
az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé gondoskodik, irdsban vagy elektronikus formaban. Az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd megkeresés alapjan a feliigyeleti hatdsag részére
rendelkezésére bocsatja a nyilvantartast, a nyilvantartasi kotelezettség nem teljesitése pedig
birsagot vonhat maga utan.

Allaspontom szerint a nyilvantartas az egyik leghasznosabb eszkéz lehet az adatkezelé szamara
a GDPR-ban foglalt egy¢b kotelezettségei teljesitésére. A szabalyokbdl lathatd, hogy az egyik
célja a nyilvantartasnak, hogy a felligyeleti hatosdg megfeleld informéacidkhoz jusson az
adatkezeld altal folytatott tevékenységekrol egy esetleges eljards soran, de ezeknek az
informacioknak az adatkezeld sajat maga is hasznat tudja venni, hiszen ez altal atlathatja sajat
folyamatait, €s a nyilvantartas adatait felhasznalhatja példdul a tajékoztatasi kotelezettség
teljesitése soran vagy osszekapcsolhatja az incidens nyilvantartassal is.

A GDPR ugyan lehetdséget ad a 250 f6nél kevesebb személyt foglalkoztatd vallalkozasoknak
vagy szervezeteknek, hogy mentesiiljenek a nyilvantartas vezetési kotelezettség aldl, de ennek
olyan szigoru feltételei vannak, amelyek egy dnkormanyzat vagy polgarmesteri hivatal (kozos
onkormanyzati hivatal), de szinte barmely mas adatkezeld szervezet esetében aligha
teljesiilnek, hiszen az érintettek jogaira és szabadséagaira kockézatot jelentd, nem alkalmi
adatkezeléseket végeznek, amelyek magukban foglaljak sok esetben a kiilonleges adatok
kezelését is.

A GDPR felsorolja, hogy mit kell tartalmaznia a nyilvantartasnak az egyes adatkezelési
tevékenységekre vonatkozoan (pl. érintettek kategoridi, kezelt személyes adatok kategoriai
stb.), azonban magat az adatkezelési tevékenység fogalmat nem hatdrozza meg. Elsére talan
egyértelmiinek tiinik, hogy mit is értlink adatkezelési tevékenység alatt, de a mai vildgban, ahol

9 GDPR 30. cikk
% Infotv. 24. § (1) bek. €) pont (2016.07.01 - 2017.12.31 kdzott hatalyos allapot szerint)
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gyakorlatilag nincs olyan folyamata egy szervezetnek, amely soran ne keriilne sor személyes
adatok kezelésére, ez rogton bonyodalmat okozhat a nyilvantartas elkészitése soran. Egy
szikebb tevékenységi korrel rendelkezd vallalkozas esetében a fotevékenységekhez
kapcsolodo adatkezelések szambavétele nem annyira bonyolult (példaul egy kisebb webshop
esetében), de a munkavégzéssel kapcsolatos adatkezelési tevékenységekbdl mar joval tobb
lehet (pl. munkaidé nyilvantartas, munkaszerzédések, bérszamfejtés, cafeteria juttatasok).

Kérdés, mennyire kell ezeket kiillonvalasztani, hiszen ezzel kapcsolatban nem ad Gtmutatast a
GDPR. Mint az mar sokszor emlitésre keriilt, az 6nkormanyzatok €s szerveik nagyon eltérnek
a mas tipust adatkezelé szervezetektdl, kiilonosen a polgarmesteri hivatal (kozos
onkormanyzati hivatal), amely az 6nkormanyzati adatkezelések jelentds részét bonyolitja le.
Az adatkezelések nagy szama és azon beliil a kotelezé adatkezelések aranya, nem igazén teszi
lehetové, hogy azokat egyesével belefoglaljak az adatkezelési szabalyzatba, egyrészt terjedelmi
okokbol, masrészt pedig az egyes tevékenységeket meghatarozé jogszabalyok valtozasa esetén
a szabalyzat modositasa valna sziikségessé.

A részletesség kérdése ebben az esetben még inkabb eldtérbe kertil, hiszen nagyon nagy szamu
adatkezelési tevékenységrol van sz6, amelyek Osszegyljtése, rendszerezése komoly
eréforrasokat vehet igénybe a szervezet részérdl. A szakjogasz képzés soran az dSnkormanyzati
adatkezelésekkel foglalkozd o6ra keretében a Budapesti FOpolgarmesteri Hivatal
adatvédelemmel foglalkoz6 munkatarsanak elmondésa szerint a kb. 900 {6s hivatalban csaknem
egy ¢évig tartott mire attekintették ¢€s nyilvantartasba vették az Osszes adatkezelési
tevékenységet.

Egy polgarmesteri hivatalban (k6z6s Onkormdnyzati hivatalban) tobbféle foglalkoztatési
jogviszony keretében - ezaltal kiilonb6zo jogszabalyi eldirasok szerint - kezelnek személyes
adatokat a munkavallalokrol, tucatnyi ligycsoport keretében szdmos eljarast folytatnak le,
tobbféle nyilvantartast kezelnek, kiilonb6z6 szerzddéseket kotnek. Lehet egy adott ligycsoport
keretében végzett feladatokat egy adatkezelési tevékenységnek tekinteni? Vagy akar a hatosagi
tigyeket egy kalap ald venni az adatkezelési nyilvantartasban? Vagy pont forditva, minden
egyes ligyet, nyilvantartast, eljarast kiilon-kiilon elemként kell feltiintetni a nyilvantartasban?
Sajnos ezzel kapcsolatban szintén nincs hivatalos allaspont, de véleményem szerint gyakorlati
értelme az utdbbi megoldasnak van, hiszen még azonos csoportba tartozo iligyek esetében is
lehetnek eltérések az adatkezelésben (pl. egyes adoiigyek esetében teljesen eltérd adatokat
kezelhet a hivatal).

Sajat kutatas keretében megprobaltam Gsszeszedni a polgarmesteri hivatalokban jogszabaly
alapjan végzett és személyes adatok kezelésével jard folyamatokat, amely soran t6bb mint hisz
féle ligycsoport (mint példaul az adoligyi igazgatas, gyermekvédelmi igazgatds, épitésiigy,
anyakonyvi igazgatas stb.) keretében csaknem 140 kiilonbozd iigyet és nyilvantartast (pl.
anyakonyvi nyilvantartas, adozoi torzsadat-nyilvantartas, szocidlis tAmogatasban részesiilok,
tamogatasi kérelmek, koztisztviselok személyi anyaga stb.) azonositottam, és biztos vagyok
benne, hogy a lista nem teljes. Ezek csak a jogszabaly alapjan végzett tevékenységek, és csak a
polgarmesteri hivatal (k6z6s 6nkorményzati hivatal), mint adatkezel6 hataskorében.
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Az dnkormanyzatok szdmos egyéb adatkezelési tevékenységet végeznek, elég csak a képviseld-
testiilet iilései soran hozott dontésekre (hatarozatok, rendeletek) gondolni, ahol gyakorlatilag
barkinek barmilyen 1igyhoz kapcsolddd személyes adata kezelésre keriilhet. Az
onkormanyzatok kiilonféle rendezvényeket tarthatnak, amelyeken fotok és videofelvételek
késziilhetnek a résztvevokrdl. Ezek a fotok bekeriilhetnek az onkormanyzat helyi lapjaba vagy
a videofelvételek felkeriilhetnek az 6nkormanyzat honlapjara. Az dnkormanyzati intézmények,
(pl. az ovodak, bolcs6dék, konyvtarak és miivelddési hazak, szintén tucatnyi adatkezelési
tevékenységet folytatnak).

Az Osszes adatkezelési tevékenység azonositasa és nyilvantartdsba vétele hatalmas munkat
igényel egy Onkormanyzat részérdl. Mivel az ellatand6 kozfeladatok tipusa nagyrészt fiiggetlen
az Oonkormanyzat méretétdl, ez azt jelenti, hogy a kisebb dnkormanyzatok is meghatarozott
esetekben hasonlé adatkezelési tevékenységeket végeznek, mint a nagyobbak, csak az tigyek
szamaban van kiilonbség. Ennek fényében valoszinli — ezzel kapcsolatos statisztika nem all
rendelkezésre, csak sajat személyes tapasztalatok — hogy az Onkormanyzati adatkezeldk
tobbségénél nem taldlkozhatunk részletes adatkezelési nyilvantartdssal, mert nem 4ll
rendelkezésre megfeleld szakértelem ¢és személyzet ennek létrehozdsdra minden egyes
onkorményzat esetében.

Az adatkezelési nyilvantartas ezért tipikusan egy olyan teriilet, ahol sokkal hatékonyabb lenne,
ha kézpontilag készitené el azt valamely szerv vagy egy olyan dnkormanyzati hivatal (k6zos
onkormanyzati hivatal), ahol erre megfelel6 kapacitas all rendelkezésre és azt a tobbi hivatal
rendelkezésére bocsatanak ahelyett, hogy minden szervezet kiilon-kiilon kezdi nyilvantartasba
venni az azonos jogszabalyon alapuld, ugyanolyan modon és eszkozokkel végzett
adatkezelések tucatjait, ha egyaltalan foglalkoznak ezzel a kérdéssel.

2.7 Erintettek jogai érvényesitéséhez sziikséges tajékoztatok

Az atlathatosag elve alapjdan minden adatkezeld kotelezettsége, hogy az eldirtak szerint
megfeleléen tdjékoztassa az érintetteket személyes adataik kezelésérsl.®® Minél kevesebb és
minél egyszerlibb adatkezelési tevékenységgel rendelkezik egy adatkezeld, anndl konnyebben
tud eleget tenni ennek a kotelezettségnek. Az d6nkormanyzatok esetében nagyszamu adatkezelés
zajlik, ezért a tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd tajékoztatas biztositasa
nagyobb kihivast jelent szdmukra.

A GDPR 13. és a 14. cikk szerinti eljaras alkalmazasara is sziikség lehet, hiszen a kérelemre
indulo eljarasok mellett hivatalbol indulo eljarasokra is sor keriilhet, ahol nem kozvetleniil az
Erintetté] szarmaznak az iigy targyat képezé vagy annak lefolytatasihoz sziikséges személyes
adatok. Van olyan eljaras is, amikor az adatkezeld nem az érintettektdl szerzi meg a személyes
adatokat (példaul korabban a jegyz6 altal az 6vodakoteles kora gyerekekrél vezetett
nyilvantartas esetében).'® Valamennyi 6nkormanyzatnal indithaté {igy sziikségképpen egyiitt

% GDPR 13-14.cikk
100 22/2015. (1V. 21.) EMMI rendelet
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jar személyes adatok kezelésével. Ezek az ligyek még adott szakteriilet esetében is eltérd
jogszabalyon alapulhatnak, amelyek eltéré adatok kezelését irhatjak el6, mas lehet az adatok
megorzésének ideje, a cimzettek kore, az adatkezelés célja, de akar az adatkezelés modja is
valtozhat (pl. elektronikus formdban az onkormanyzati ASP portdlon keresztiil vagy papir
alapon). A hivatalnal eltéro tartalmu és formaju tdjékoztatokra lehet sziikség.

Nagy szamu adatkezelési tevékenységnél kiemelt szempont, hogy valamilyen modon
szortirozva legyenek a tajékoztatas szempontjabol az egyes adatkezelések, egy egységes
adatkezelési tajékoztatdban az érintettek bizonyosan elvesznének és nem teljesiilne az atlathato,
egyértelmu tajékoztatas kovetelménye.

A 29-es Munkacsoport hasonl6 esetekre azt ajanlja, akar tobb 1épcsében valdsitsa meg az
adatkezelé a tajékoztatast, ahelyett, hogy mindent egyetlen dokumentumba siiritene.’®? A
kérelemre indul6 tligyek esetében legtobbszor formalizalt Grlapokat hasznalnak a hivatalok,
amelyek papir alapu valtozatara az adott adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb informéciok
ravezethetdek, mig az egyéb adatkezelésekrdl szolo tajékoztatdkat ligycsoportonként Ossze
lehet foglalni egy rovidebb, atlathatd6 dokumentumban.

Elektronikus iigyintézés soran az iForm vagy ANYK frlap tartalmazhat egy linket az
adatkezelési tajékoztatok online eléréséhez. Mindezeket kiegészitheti az adott a hivatal
altalanos adatkezelési tajékoztatdja, amely tartalmazza az adatkezeld és az adatvédelmi
tisztviseld6 névét, elérhetdségeit, tajekoztatdst az érintetti jogokroél és a jogorvoslati
lehetdségeket, igy ezeket nem kellene minden egyes kiilon tdjékoztatoban feltiintetni. Egy
egységes Jellegli modszer alkalmazasara szintén lehetdség nyilna a teljes Onkormanyzati
szféraban, kiilonosen, ha egy egységes adatkezelési nyilvantartdson alapul.

Az adatkezelési tajékoztatok tartalméaban és szinvonalaban tapasztalhato eltérés arulkodik talan
a legjobban az 6nkormanyzati szféra GDPR-nak valé megfeleloségének ad hoc jellegérol,
amely bizonyos érintett allampolgarok jogainak sérelmével jarhat, valamint ez a heterogenitas
rossz fényt vethet a teljes onkormanyzati szektorra.

Az alabbiakban egy érintettek jogai érvényesitéséhez sziikséges tajékoztatot mutatok be
mintaként.

ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
HATOSAGI FELADATOK ELLATASAHOZ
(LEHETSEGES MINTA)

Az Europai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szold 2016/679/EU rendelete (a tovabbiakban:
GDPR), valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo

101 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport WP 260 rev.01 szami iranymutatisa az (EU) 2016/679 rendelet
szerinti atlathatésagrol 21. oldal
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2011. évi CXII. torvény alapjana ...... K&z6s Onkormanyzati Hivatal/....Polgarmesteri Hivatal
(a tovabbiakban: Hivatal) az alabbi adatkezelési tajékoztatast adja.

Az Adatkezelési és Adatvédelmi Tajékoztatd .... év ...ho ... naptdl torténd személyes
adatkezelésekre vonatkozoan hatdlyos, modositdsara a Hivatal jogosult. A kozzététel helye: ....
(honlap, hirdetdtabla stb.)

A szervezet honlapjan a vonatkozod jogszabalyok értelmében siitik (cookie) akkor helyezhetdk el
a felhaszndldo hozzajarulasa nélkiil, ha azok a webhely milkodéséhez elengedhetetlenek
(adatkezeld jogos érdeke). Minden mas céli (nem sziikségszerll) cookie kizarolag a felhasznalod
hozzéjarulasara esetén helyezhetd el. A sziikséges siitik a weboldal minél jobb hasznalhatdsagat
segitik el6. Olyan alapvet6 funkciokat is lehetévé tesznek, mint pl. a honlapon beallitasok
eltarolasa, a honlapon térténd navigalas. A Honlap ezen cookie-k hasznalata nélkiil nem miikodik
megfelelden.

Az adatok tarolasa elektronikusan, a ....... Hivatal altal a ....szerveren torténik.

A Hivatal, mint adatkezeld megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
tovabba kialakitja azokat a belsd eljarasi szabalyokat, amelyek a titoktartasra, az adatkezelés
biztonsagara vonatkoz6 szabdlyainak érvényre juttatasahoz sziikségesek.

A Hivatal a kezelt adatokat megfeleld intézkedésekkel védi. Megdrzi az adatok sértetlenségét,
biztositja sziikség esetén a titkossdgot, védi az adatokat a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, sériilés ellen. A
Hivatal megfeleléen védi az informatikai rendszereit és haldzatait egyarant a szamitogépes
csalasok, szamitogépes virusok ellen.

Az lzemeltetd a biztonsagrol szerverszinti ¢s alkalmazésszintli védelmi eljarasokkal

gondoskodik.
Jogszabalyi hattér:

1) Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl
(4ltalanos adatvédelmi rendelet, roviden: GDPR)

2) A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi
LXVI. térvény (a tovabbiakban: Ltv.)

3) Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél sz616 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.)

4) A kozigazgatasi perrendtartasrol sz616 2017. évi L. torvény (a tovabbiakban: Kp.)

5) Az adézas rendjérél szold 2017. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Art.)

6) Magyarorszag helyi nkormanyzatairol sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban:
Motv.).

Az adatkezelés atlathatosdganak elvébdl kovetkezik, hogy az érintettek részére nyujtott minden
tajekoztatasnak az érintett szamara konnyen érthetének, tomdornek kell lennie.
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Tajékoztatéd Adatok Megjegyzés, jogszabalyi hattér
elemei . .
(Szoveges rész)
Adatkezeld Szervezet neve, székhelye, | Hivatalndl a szerv vezetdje a jegyzo,
megnevezése | postacim, e-mail, telefonszam, | onkormanyzatnal a polgarmester.
képviselgjének neve.
Adatvédelmi | Név, e-mail, telefonszam Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a
tisztviselé Az érintett jogosult a Hivatal szsrmrélyes a(}atQIf kyezelérsére anatkoz§ jog@
neve, . . e aes eloirasok teljesitésének €s az érintettek jogai
. .z adatvédelmi tisztviselojéhez | | 1y N e . .
elérhetdsége fordulni i datai érvényesiilésének eldsegitése érdekében
ordulni személyes adatai p T N
kezelésével kapesolatban. a(}a‘avedelml t1sz’tV1se!ot alkalmaz, tobbek
kozott  ha  allami  feladatot  vagy
jogszabalyban meghatarozott egyéb
kozfeladatot lat el. Adatvédelmi
tisztviselének az jelolhetd6 ki, aki a
személyes adatok védelmére vonatkozo jogi
eléirasok ¢és jogalkalmazéasi gyakorlat
megfeleld szintli ismeretével rendelkezik és
alkalmas az Info. tv. 25/M. § (1) bek.
szerinti feladatok ellatasara.
Adatkezelés A Hivatal altal a jogszabalyokban
célja eldirt, a  személyes adatok
védelmével osszefiiggo
kovetelmények érvényesitésével a
hatdsagi feladatok ellatasa.
Az iigyek lezarasat kovetden az
adatok kezelésére az Ltv. szabalyai
szerint  kozérdeki  archivalas,
statisztikai, illetve tudomanyos,
torténelmi kutatasi célbdl Keriil sor.
Az adatkezelés megkezdése elott az
érintett személy tajékozodhat arrol,
hogy a Hivatal a személyes adatait
miért, milyen célbél hasznalja, az
érintettet milyen jogok illetik meg,
azokat hogyan gyakorolhatja.
Adatkezelés Az adatkezelés kozérdekii vagy az | Info tv. 7,1' 3 (1) bek. szerint a },h\,/atal
. - ,, . .. . | eljarasa soran - az annak lefolytatasdhoz
jogalapja adatkezelore ruhazott kozhatalmi

jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges (GDPR
6. cikk (1) bek. e) pont).

sziikséges mértékben és ideig - kezelheti
mindazon személyes adatokat, valamint
torvény altal védett titoknak és hivatas
gyakorlasahoz kotott titoknak mindsiilé
adatokat, amelyek az eljarassal
Osszefiiggnek, illetve amelyek kezelése az
eljaras eredményes lefolytatdsa érdekében
sziikséges.

- Akr. 27. § (2) bek. - a Hivatal gondoskodik
arrol, hogy a torvény altal védett titok és
egyéb adat ne keriiljon nyilvanossagra, ne
juthasson illetéktelen személy tudomadsara,
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¢és ezen adatok torvényben meghatarozott
védelme a hatdsag eljarasaban is biztositott
legyen.

- Akr. 33. § (1) bek. - az iigyfél az eljaras
barmely szakaszaban és annak befejezését
kovetden is betekinthet az eljards soran
keletkezett iratba.

Tajékoztaté Adatok Megjegyzés, jogszabalyi hattér
elemei (Szoveges rész)

A kezelt | Aziigyfél és a hatosagi eljaras egyéb | Az adat forrasa lehet:
adatok Kkore, | résztvevoi természetes | a) a panaszos vagy a hatosagi eljarast
ha azokat | személyazonosito adatai, illetve az | kezdeményezd személy azonositasdhoz
nem az | adott iigy targyatol fiiggéen a | sziikséges személyes adatok mellett az
érintett tényallas tisztazasahoz, az eljaras | onként megadott adatok;
személy eredményes lefolytatasahoz | b) személyi adat- és lakcim-nyilvantartasbol
bocsatotta sziikséges mas személyes adat. adatszolgaltatas;
rendelkezésre c) adatkezel6k altal vezetett nyilvantartasok;

d) a hatosagi eljaras egyéb résztvevoi adatai
(pl. tanu, szemletargy birtokosa).

A személyes
adatok
cimzettjei

a) Az iratkezeléssel, az iigyfelekkel
torténé kapcsolattartas keretében
torténé adatatadas.

b) A Hivatal a hatosagi eljarasaival
osszefiiggésben, egyedi iligyekben, a
sajat vagy mas szerv kozhatalmi
eljarasa lefolytatiasa céljabol mas
szervekkel.

a) pl. az illetékes Levéltarnak a Hivatal
irattari terv szerint atadott nem selejtezhetd
iratai, az tgyfelekkel vald kapcsolattartas
keretében atadott adatok a Magyar Posta
Zrt-nek;

b) - Kp. 40. § (1) bek. - A Hivatal
dontéseivel szembeni kozigazgatdsi perben
a Hatosag a keresetlevéllel egyiitt az {igy
iratait  felterjeszti a  birdsaghoz. A
keresetlevelet a benyujtastol szamitott 30
napon beliil kell az iigy irataival egyiitt a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdsaghoz tovabbitani.

- Kp. 40. § (2a) bek. - Jogszabaly kotelez6veé
teheti, hogy valamely {igyben a keresetlevél
benyujtasarol a feliigyeleti szervet értesiteni
kell.

- Akr. 134. § (1) bek. - A végrehajtast - ha

torvény, kormanyrendelet vagy
onkormanyzati hatosagi iigyben helyi
Onkormanyzat rendelete masként nem
rendelkezik - az Aallami adohatdsag
foganatositja.

- Art. 97. § - Ha az ad6hatoésag az elhunyt
természetes személy adotigyével
Osszefliggésben  adoigazgatasi  eljarast

folytat vagy azt kezdeményez, és ennek
soran az Orokosok személyének ismerete
szlikséges, az adohatdosag megkeresésére a
hagyatéki leltarozasra illetékes
onkormanyzati jegyz6 adatot szolgaltat a
hagyatéki leltar készitésének tényérol, a
hagyatéki eljarast lefolytatd kozjegyzo
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nevérél ¢és székhelyér6l, valamint a
rendelkezésére allé hozzatartozoi adatokrol
(név, cim).

- Nyomoz6 hatésagok — a Hivatal a
nyomozas lefolytatdsa érdekében atadja a
sziikséges iratokat az abban taldlhato
személyes adatokkal egyiitt.

- Motv. 81. § k) - rogziti a talalt dolgok
nyilvantartdsdba a talalt idegen dologgal
kapcsolatos, jogszabalyban meghatarozott
adatokat, valamint a talalt idegen dolog
tulajdonosnak torténd atadast kovetden torli
azokat.

Tajékoztato Adatok Megjegyzés, jogszabalyi hattér
elemei (Szoveges rész)
Az  érintett | Az érintett személy a ra vonatkozé
adatkezeléssel | személyes adatokkal kapcsolatban

kapcsolatos
jogai

barmikor, korlatozas nélkiil kérhet
tajékoztatast, az adataihoz valé
hozzaférést, helyesbitést, torlést, az
adatkezelés korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, a hozzijaru-
lasanak visszavonasat, tovabba
tiltakozhat a személyes adatai
kezelése ellen.

Tajékoztatas-
hoz val6 jog

A Hivatal intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintettek
részére, a személyes adatok
kezelésére vonatkozo informaciot és
minden egyes tajékoztatast
atlathaté, kozértheté és konnyen
hozzaférhet6 formaban nyujtsa.

A tajékozédashoz valo jog a Hivatal
elérhetéségein keresztiil
gyakorolhat6. Az érintett részére
kérésére tajékoztatas -
személyazonossaganak igazolasat
kovetéen — széban is adhaté.

Hozzaférés-
hez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a
Hivataltdl tajékoztatast kérjen arra
vonatkozéan, hogy a Hivatalnal
folyamatban van-e személyes adatai
kezelése, illetve a Hivatal mely
jogalapon, milyen forrasbdl, mely
személyes adatat, mennyi ideig és
milyen adatkezelési céllal Kezeli,
illetve a Hivatal Kkinek, milyen
célbél, mely jogszabaly alapjan,
mikor biztositott személyes
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adataihoz hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta azokat, valamint azt,

hogy a Hivatal alkalmaz-e
valamilyen automatizalt
dontéshozatalt.

Az érintett kérelmére az
informaciokat a Hivatal
elektronikus formaban is
szolgaltathatja (e-mail utjan vagy
nagy mennyiségii adat esetén CD-re
kiirva)

Tajékoztato Adatok Megjegyzés, jogszabalyi hattér
elemei (Szoveges rész)
Helyesbités- Az érintett kérheti a Hivatal altal

hez valé jog

kezelt, ra  vonatkozo adat
modositasat, a pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

Az
adatkezelés
korlatozasa-
hoz valé6 jog

Az érintett kérésére a Hivatal
korlatozza az adatkezelést, ha:

- az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat (a Hivatal arra
az idétartamra Korlatozza az
adatkezelést, amig ellenérzi a
személyes adatot);

- az adatkezelés jogellenes, és az
érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- a Hivatalnak mar nincs sziiksége a

személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények

eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra
nem Keriil, hogy a Hivatal jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Akr. 28. § (1) A hatosag kérelemre vagy
hivatalbol elrendeli az tlgyfél illetve az
eljaras egyéb résztvevije természetes
személyazonositd adatainak és lakcimének
zart kezelését, ha

a) Ot az eljarasban valo kozremiikodése
miatt sulyosan hatranyos kovetkezmény
érheti, vagy

b) ugyanazon tényallas alapjan a jogerdsen
vagy véglegesen lezart, vagy parhuzamosan
zajlo és a hatdsag el6tt ismert mas birosagi
vagy hatdsagi eljarasban az ligyfél vagy az
eljaras egyéb résztvevije adatainak zart
kezelését rendelték el.

Akr. 30. § A hatésag a kiskort, a
cselekvoképtelen és a cselekvo-
képességében  részlegesen  korlatozott
nagykoru tigyfél, tant, szemletargy birtokos
vagy  megfigyelt személy  védelme
érdekében erre iranyuld kérelem nélkil is
donthet az érintett személy adatainak zart
kezelésérdl ¢és az iratbetekintési jog
korlatozasarol.

49




Ha az adatkezelés korlatozas ala
esik, a személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az  érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol lehet kezelni.

A Hivatal az érintettet az
adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

Tajékoztato Adatok Megjegyzés, jogszabalyi hattér
elemei (Szoveges rész)

Tiltakozashoz

. Az érintett a sajat helyzetével
valo jog

kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozhat személyes adatainak
kozérdekii vagy az adatkezelore
ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasinak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges
adatkezelés, vagy az adatkezel6
vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges kezelése ellen. Tiltakozas
esetén a Hivatal a személyes
adatokat nem Kkezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszeritod
erejii  jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

A személyes adatok kozvetlen
iizletszerzés érdekében torténo
kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatok e célbdl nem kezelhetok.

Torléshez Az érintett az alabbi indokok | A levéltarba adando iratok esetén az adatok
valo jog valamelyikének fennallasa esetén | torlésének kérelme nem teljesithetd, mert
jogosult arra, hogy kérésére a | sériilne az irat integritasa.

Hivatal indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a ra vonatkozé
személyes adatokat, ha:

- a személyes adatokat jogellenesen
kezelték,
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- személyes adatokra mar nincs
sziikség abbodl a célbél, amelybél
azokat gyijtotték vagy mas modon
kezelték,

- az érintett visszavonja az

adatkezelés alapjat képezo
hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

- az érintett tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs
elsobbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,

- a személyes adatokat az
adatkezelore alkalmazandé unids
vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell,

- a személyes adatok gyiijtésére
informacios tarsadalommal
osszefiigg6 szolgaltatasok
kinalasaval Kkapcsolatosan Keriilt
sor.

Az adatok torlése nem
kezdeményezheto, ha az
adatkezelés a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz
valé jog gyakorlasa céljabol, a
személyes adatok kezelését eléiro,
az adatkezelére alkalmazandé
unidés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelore
ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa  keretében  végzett
feladat végrehajtasa céljabol, a
népegészségiigy teriiletét érinto,
vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbal, kozérdek
alapjan; vagy jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges.

Tajékoztaté
elemei

Adatok
(Szoveges rész)

Megjegyzés, jogszabalyi hattér

Jogorvoslatho
z valo jog

Ha az érintett megitélése szerint a
Hivatal a személyes adatai kezelése
soran megsértette a hatalyos
adatvédelmi kovetelményeket,
akkor panaszt nyijthat be a Hivatal
honlapjan feltiintetett moédon.

A feliigyeleti Hatésag neve:
Nemzeti Adatvédelmi és
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Informacio-szabadsag Hatosag
(honlap: http://www.naih.hu; 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.)

Személyes adataival kapcsolatos
jogsértés  észlelése esetén a
lakéhelye, tartézkodasi  helye
szerinti illetékes birésaghoz is
fordulhat.

Tajékoztatod
elemei

Adatok
(Szoveges rész)

Megjegyzés, jogszabalyi hattér

Személyes
adatok
masolata

A Hivatal az érintett irasbeli
kérésére az adatkezelés targyat
képezé személyes adatok masolatat
dijmentesen bocsatja
rendelkezésre. Tobbszori kérelem
esetén a Hivatal szabalyzataban
meghatarozott dij felszamitasara
jogosult. Az érintett jogainak
védelme érdekében a Hivatal
meggy06zodik arrdl, hogy az érintett
és a hozzaférési jogaval élni kivano
személy személyazonossaga
megegyezik-e, tovabba a betekintési
jog gyakorlasa is az érintett személy
azonositasahoz kotott.

Személyes
adatok
tarolasa

A Hivatal a hat6sagi iigyekhez
kapcsolodo iratokat az Ltv. szerinti
kovetelményeknek megfeleloem az
iratkezelési szabalyzatiaban
foglaltak szerint iktatja és adatokat
az irattari tervben meghatarozott
selejtezésig,  illetve  levéltarba
torténé adasaig  kezeli. A
selejtezéssel (torléssel), illetve a
levéltarnak torténé atadassal a
személyes adatok kezelése
megsziinik.

Eljarasi
szabalyok

A Hivatal indokolatlan késedelem
nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétol szamitott 1
hénapon beliill tajékoztatja az
érintettet a fentiekkel
kapcsolatosan az érintett altal
benyujtott kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén,
figyelembe véve a  kérelem
osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridé tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithaté.
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Ha nem tesz intézkedéseket az
érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésobb a
kérelem beérkezésétol szamitott 1
honapon beliil tdjékoztatja az
érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

A Hivatal a kért informaciékat és
tajékoztatast dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy
— kiilonosen ismétlodo jellege miatt
— tulzd, az adatkezeld, figyelemmel
a kért informacio vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre észszerii dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja
a  kérelem alapjan  torténé
intézkedést.

2.8 Adatvédelmi birsag

Jelen pontban az Infotv. konkrét szabalyai és a NAIH birsagolasi gyakorlata kertil fokuszba.

A GDPR 83. cikk (7) bekezdése szerint az adott tagallam donthet arrél, hogy az ott székhellyel
rendelkezd kozhatalmi vagy egyéb kozfeladatot ellatd szervekkel szemben lehet-e birsagot
kiszabni, és ha igen, annak mennyi a maximalis mértéke.

A hatalyos Infotv. ettdl eltéréen ugy fogalmaz, hogy a koltségvetési szervek esetében nem lehet
magasabb a kiszabott birsag 6sszege 20 millié forintnal. A koltségvetési szervek kategorija
szlikebb, mint a kozfeladatot ellatd szervek kore és a sokszor hangoztatott indoka ennek az,
hogy az allam ne mozgasson feleslegesen nagyobb dsszegeket a koltségvetésen beliil. Viszont
ez a sziiken meghatarozott adatkezel6i kor igy azt eredményezi, bar vannak olyan szervek, akik
bar jogszabalyon alapuld kozfeladatot latnak el, mivel nem koltségvetési szervek, ezért nem
érvényes rajuk a birsagkorlat.

A helyi 6nkorményzatok esetében maga az onkormdanyzat, a képviseld-testiilet hivatala ¢és a
képviselo-testiilet altal alapitott intézmények is mentesiilnek a nagyobb 6sszegii birsag aldl, de
az onkormanyzat altal 1étrehozott gazdasagi tarsasdgok ezen értelmezés szerint nem, marpedig
sok esetben ezek azok a szervek, amelyek nagymértékili adatkezelést folytatnak, példaul a helyi
kozlekedési vallalatok, az ingatlankezel6k vagy akar egy gyogyfiirdd lizemeltetdje. Tovabba
vannak olyan esetek, amikor egy dnkorményzati kozfeladatot szerz6dés vagy mas jogi aktus
alapjan nem egy onkormanyzati intézmény, hanem példaul egy egyhazi fenntartasi nonprofit
szervezet lat el, tipikusan az dvodai ellatas, a kdzétkeztetés vagy mas szocialis jellegli ellatasok
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kapcsan. Ilyen esetben az a helyzet all el6, hogy az dnkormanyzati 6vodat, mint kdltségvetési
szervet maximum 20 milli6 forintra biintetheti a hatésag, mig egy egyhdzi fenntartasi 6vodat,
amely atvallalta a kozfeladat ellatasat, a GDPR-ban foglalt altalanos szabalyok szerint
szankcionalhatnak.

Koztudott a NAIH allaspontja a személyazonosito okmanyok fénymasolasaval kapcsolatban,
azt a cél eléréséhez alkalmatlan eszkoznek tartja, ezért ilyen tevékenység folytatasa jogellenes
adatkezelésnek mindsiil idehaza. A bemutatott érvényes hatosagi igazolvanyokban
szereplOadatokat a dokumentumok kozhiteles voltara tekintettel masolatkészités nélkiil is el
kell fogadni.l?2 A személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatdsokrol a Magyar
Allamkincstar nyilvantartast vezet, amelybe a szolgaltatdst nyujté szervezetek rogzitik az
ellatottak személyes adatait az in. KEN'YSZI rendszeren keresztiil.}®® Amennyiben a rendszer
nem tudja azonositani az Ujonnan regisztralasra keriilé ellatast igénybe vevé személyt (pl.
megvaltoztak a nyilvantartasban szerepld adatai vagy elirds tortént), akkor a személyazonositd
okmany fénymasolatanak csatolasat kéri, amelynek jogszabalyi alapja nincs, és a NAIH szerint
nem is alkalmas az adatkezelési cél elérésére.!% Akar egy onkormanyzati intézmény, akér egy
kiilsés szolgaltatod biztositja az ellatast, mindkettdnek ugyanezt a rendszert kell hasznélni az
ellatast igénybe vevok adminisztralasara.

Ez egyrészt ravilagit arra a problémara, hogy a kozponti rendszerek kotelezé hasznalatanak
esetében mennyire nem érvényesiilnek az adatkezeld klasszikus jogosultsagai, masrészt, ha a
szolgaltato eleget tesz a Kincstar kérésének, akkor a NAIH akar el is marasztalhatna a hatosag
allaspontja szerint jogsértd adatkezelés miatt. Mivel egy ilyen szolgaltato akar tobb ezer ellatott
adatat is kezelheti — bar a hibas adatok kijavitasara csak az esetek kis szdzalékaban van sziikség
— ez akar egy sulyos adatvédelmi birsagot is vonhatna maga utin. Ezzel szemben az
onkormdnyzati intézmény, amely ugyanazt a szolgaltatist nyQjtja, ugyanazt a rendszert
hasznalja és ugyanolyan jogellenesnek mindsiilhetd adatkezelést folytat ilyen esetben is csak
az Infotv-ben meghatarozott birsagmaximumig marasztalhato el.

A NAIH tobb esetben megallapitott jogalap nélkiili adatkezelést, az érintettek eldzetes
tajékoztatasanak hianyat vagy a tdjékoztatasi kotelezettség megszegését, a személyes adat
nyilvanossagra hozatalat. Nagyobb 0sszegli birsagot altalaban olyan esetben szab ki a NAIH,
ha az adott ligy kapcsan tobbféle jogsértés 1S megvalosult. Kisebb mértékli birsaggal enyhébb
jogsértés esetén sujt a hatosdg. Enyhitd koriilménynek mindsiil, ha mar az eljaras alatt a
szervezet megsziinteti a jogsértést, enyhiti a kart.

A NAIH éltal 2012 és 2020 kozott nyilvanosan kozzétett hatarozatok alapjan megéllapithato,
hogy a Hatésag mintegy 20 olyan dontést hozott, amelyek Onkormanyzati kotodést
adatkezel6kre vonatkoznak, és ezek koziil 4 sziiletett a GDPR alkalmazasa 6ta. Osszesen 14
esetben szabott ki a Hatosag adatvédelmi birsagot az adatkezel6kkel szemben, a leggyakoribb
jogsértések a helyi adokotelezettségiiket nem teljesité adosok listajanak kozzétételével,
valamint a zart tilések jegyzokonyveiben szerepld személyes adatok nyilvanossagra keriilésével

102 NAIH/2018/3654/2/V allasfoglalas 1. pont

103 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol 20/C. §

104 KENYSZI Felhasznaloi leiras:  https:/tevadmin.nrszh.hu/docs/Felhasznaloi_leiras KENYSZI_OEP-
TAJ_ellenorzes.pdf (2020.05.03.), 20. oldal

54


https://tevadmin.nrszh.hu/docs/Felhasznaloi_leiras_KENYSZI_OEP-TAJ_ellenorzes.pdf
https://tevadmin.nrszh.hu/docs/Felhasznaloi_leiras_KENYSZI_OEP-TAJ_ellenorzes.pdf

kapcsolatosak, de nem megfelelden alkalmazott kameras megfigyeldrendszer miatt is sor kertilt
pénzbeli szankci6 alkalmazasara.*%®

Altalanossagban elmondhato, hogy a GDPR-t megel6zden a birsagok mértéke 100 ezer és 500
ezer forint kozott mozgott, de a hires BKK-iligyben igencsak nagy 6sszegbe, 10 millié forintba
keriilt a jogsértés az adatkezeldnek.'® A NAIH 5 millié forint birsagot szabott ki jogalap nélkiili
adatkezelésért a vagyonvédelmi céli kamerarendszer kapcsan Kerepes Varos
Onkormanyzatdval szemben, amely dontés soran figyelembe vette, hogy az adatkezeld
semmilyen belsé szabélyzattal nem rendelkezett a kameras megfigyelésre vonatkozéan. %’

3. A GDPR-on kiviilrél fakado eltérések az 6nkormanyzati adatkezelésekben

3.1 Az adatkezelés jogalapja, a kotelez6 adatkezelés problémai

Két olyan teriilet nem keriilt még emlitésre, amelyek kiemelkedd jelentdséggel birnak az
adatvédelem ¢és a jogszerli adatkezelés megvalositidsa soran: az adatkezelés jogalapja ¢s az
adatbiztonsag. Az Onkormanyzati adatkezelés jellegzetességei gy gondolom inkabb az
adatkezel6 szerv sajatossagaibol és a GDPR adott esetben eltérést engedd szabalyaibol eredtek,
az adatbiztonsag és a jogalapok esetében viszont az igazi eltérések oka ezektdl szinte fiiggetlen,
azok mas jogszabalyokbdl és a NAIH sajatos allaspontjabol fakadnak.

Legyen sz6 barmilyen tipusu adatkezel6rdl az altala folytatott adatkezelési tevékenységek csak
annyiban jogszeriiek, amennyiben a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésében felsoroltak egyike
legalabb teljesiil, ezek jelentik az adatkezelés jogalapjat. A GDPR-t megel6zden idehaza a
korabbi Infotv. alapjan — 95/46/EK irdnyelv nem megfelel6 modon torténd Aatiiltetésének
koszonhetden — az esetek dontd tobbségeében kétféle jogalap keriilt alkalmazasra: az érintett
hozzajarulasa, vagy ha azt torvény vagy — torvény felhatalmazéasa alapjan, az abban
meghatérozott korben — helyi dnkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbol elrendelte.%®
Utobbit nevezte a torvény kotelezé adatkezelésnek. A GDPR hatalybalépését kovetéen immar
6 féle jogalap koziil valaszthat az adatkezeld, de valdjaban ezek mar mind benne voltak az
iranyelvben is.1% Lathattuk, hogy a kozfeladatot ell4té és kozhatalmi szervek esetében milyen
specidlis eldirasokat tartalmaz a GDPR, azonban ezeknél sokkal meghatarozobb
,koriilmények™ is hatassal vannak a kozfeladatot ellatdé szervek — igy az 6nkorményzatok —
adatkezelésének jogszerliségére.

A GDPR az uni6 olyan masodlagos jogforrasa, amely kozvetleniil alkalmazando és teljes
egészében kotelezo, tehat csak azon az alapon lehet személyes adatokat kezelni, amelyeket a
rendelet taxative felsorol.!® A 6. cikk (2) bekezdése azonban némi mozgasteret enged a

105 NAIH-1303-9/2013/H és NAIH/2016/5877/5/H hatarozatai

106 NAIH/2018/356/3/H hatarozat

107 NAIH/2019/2076/11 hatarozat

108 Infotv. 5. § (1) bek. (2016.07.01 - 2017.12.31 kozott hatélyos allapot szerint)

109 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve 7. cikk

110 Varnay Erné — Papp Monika: Az Eurdpai Unid joga, Budapest, Wolters Kluwer (2016) 313. oldal
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tagallamok szamara azzal, hogy az (1) bekezdés c) és e) pontja esetén konkrétabb
kovetelmények meghatarozasat teszi lehetové.

A magyar jogalkot6 ¢lt is ezzel a felhatalmazassal és a hatalyos Infotv. 5. § (3) bekezdésében
ugy rendelkezik, hogy a c¢) és e) ponton alapul6 adatkezelések esetén a kezelendd adatok fajtait,
az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezeld személyét,
valamint az adatkezelés idOtartamat vagy sziikségessége iddszakos feliilvizsgalatait az
adatkezelést elrendelé torvénynek, illetve oOnkormanyzati rendeletnek kell
meghataroznia. Ez egyfajta korlatozasként foghat6 fel, hiszen a GDPR maga csak azt irja eld,
hogy ezekben az esetekben az adatkezelés jogalapjat az unios jognak vagy a tagallami jognak
kell megallapitania.

A kotelez0 adatkezelés fogalma tehat tovabb él az 10 torvényben is, azonban lényeges
kiilonbség, hogy immar nem csak torvény felhatalmazasa alapjan sziilethet az adatkezelés
koriilményeit meghataroz6 Onkormanyzati rendelet. A rendelkezés hatterében a magyar
alkotmanyos fejlédés keretében kialakitott jogelvek allnak, melynek 1ényege, hogy alapjogot
csak torvényben ill. 6nkormanyzati rendeletben lehessen korlatozni, az adatkezelés pedig
sziikségképpen valamilyen szintli korlatozasként tekinthetd az érintett jogaira és szabadsagaira

nézve. !

Csakhogy id6kozben a tarsadalmi és gazdasagi folyamatok joval bonyolultabba, Gsszetettebbé
valtak, az adatkezelés pedig nagyon sok folyamat sziikséges velejardja lett. Nincs ez masként
az dnkormanyzati ligyek esetében sem, amelyek jelents szamat korabban mar emlitettem. Az
altalam azonositott hivatali iigyek jelent6s részében nem teljesiil az Infotv-ben foglalt
kovetelmény, mivel az adatkezelés részleteit nem térvény vagy onkorményzati rendelet, hanem
kormanyrendelet vagy miniszteri rendelet szabalyozza, amelyek ugyan a GDPR alapjan erre
alkalmasak lennének — hiszen jogszabalyok —, de a magyar jogalkotd altal alkotott kiegészitd
szabaly alapjan nem.

Ez gyakorlatilag azt jelentette volna, hogy a polgarmesteri hivatalokban vagy az 6nkormanyzati
intézményeknél zajlo adatkezelések tobbsége jogellenes, de az ezekkel 0Osszefliggd
kozfeladatok ellatasa nyilvanvald okokbol nem sziintethetéek be. Az adatvédelem
szempontjabol olyan kiemelt fontossagi el6irasok is, mint az Onkormanyzati hivatalok
egységes irattari terve — amely gyakorlatilag az adatok megdrzési idejét rdgziti a polgarmesteri
hivatalok szdmara — is miniszteri rendeletben keriilt kiad4sra.'*? Valoszintileg az adatvédelmi
hatosag, a NAIH is érzékelte a problémat, ezért az egyik korai GDPR szerinti eljardsdban a
kovetkezd — rendkiviil nagy jelentdségii — megallapitasokat tette:

,, Annak ellenére, hogy az Infotv. 5. § (3) bekezdése szerint kételezé adatkezelést csak torvény
vagy torveny felhatalmazasa alapjan kiadott onkormanyzati rendelet irhat elo, a pénziigyi
intézmeények informatikai rendszerének védelmérdl szolo kormanyrendelet alapjan a biztonsagi
mentésekben torténd adatkezelés is kotelezo adatkezelésnek mindsiil, mivel az Infotv. fenti
rendelkezésének a jogalkoto a cimzettje, nem pedig a jogalkalmazok.

11 Bartfai — Hari — Jori — Soos: i.m. 151. oldal
11278/2012. (XI1. 28.) BM rendelet - az dnkormanyzati hivatalok egységes irattéari tervének kiadasarol
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A Keérelmezett mint jogalkalmazo, nincs abban a jogi helyzetben, hogy a jogalkotonak cimzett
kotelezettség teljesitését értékelje, a megitélése szerint nem megfelelo jogforrdsi szinten
szamara eloirt és hatdlyos jogi kotelezettségének teljesitését erre tekintettel mellozze, ezért a
személyes adatok kezelését kormanyrendelet rendelkezéseire mint kotelezo adatkezelést eloiro
normara is alapozhatja. A Hatosag jogalkalmazo szervként az ilyen — a GDPR rendelkezéseibe
kozvetleniil nem iitk6zo — norma eldirasait szintén nem hagyhatja figyelmen kiviil mindaddig,
amig az az adott allam arra jogosult szerve, jelen esetben az Alkotmanybirosag a megfelelo
eljardasban az arra jogosult szervek vagy személyek inditvanyadra eltéréen nem rendelkezik. "**3

A NAIH kijelentette, hogy az Infotv. 5. § (3) bekezdésének nem az adatkezeld, hanem a
jogalkotd a cimzettje és jogszerlien jar el az adatkezeld, ha egyéb jogszabalyban foglalt
kotelezettségeit teljesiti. Mindezek fényében kérdéses, hogy a jogalkotod valaha is eleget fog-e
tudni tenni az Infotv. rendelkezéseinek, hiszen a jogrendszer tele van rendeleti szinten
szabalyozott adatkezelésekkel ¢és az elmult két év sordn nem igazan torténtek 1épések ennek
orvoslasara.

Véleményem szerint a kotelezé adatkezelésre vonatkozd kovetelmények az idé muldsaval
meghaladottd valtak, és manapsdg nem varhat6 el a jogalkot6tdl, hogy minden egyes
adatkezeléssel jar6 folyamatot torvényben szabdlyozzon, és ennek legfébb oka, hogy a legtobb
folyamat esetében a személyes adatok kezelése nem cél, hanem jarulékos eszk6z a megvaldsitas
érdekében.

Megjegyezni kivanom, hogy a GDPR alkalmazéasara maga a jogalkotd sem késziilt fel idében,
ezért tobb olyan jogszabaly maradt a jogrendszerben, amelyek nem voltak 6sszhangban a
GDPR eldirasaival. A legjobb példa erre a hatosagi eljarasok altalanos szabalyait meghatarozo
altalanos kozigazgatasi rendtartis (Akr.) volt, amelynek az adatkezelésre vonatkozo 27. §-a
korabban Ugy szabalyozott, hogy ,, 4 kérelemre indulo eljarasban vélelmezni kell, hogy a
kérelmezd iigyfél a tényallds tisztazdasahoz sziikséges személyes adatok — ideértve a kiilonleges
adatokat is — kezeléséhez hozzdjarulast adott.” Végiil a NAIH véleménye alapjan modositottak
a torvényt, de jol lathato ebbdl, hogy még egy ilyen kiemelt jelentdségii, és viszonylag frissen
alkotott jogszabaly esetében sem keriilt sor id6ben a kiigazitasra.

A jogalapokkal kapcsolatban korabban egy masik kérdés is felmeriilt az 6nkormanyzatok
szamara, hogy egyes adatkezelések esetében mégis melyiket valassza az adatkezel6 a GDPR
6. cikk (1) bekezdésében felsoroltak koziil. Azota a NAIH megallapitotta, hogy ,, az adatkezeld
kozfeladatait meghatarozo jogszabalyi rendelkezéseken alapulo adatkezelések jogalapja tehat
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja. Fontos kiemelniink azt is, hogy egy kozhatalmi
tevékenységet vagy egyéb kozfeladatot ellato szerv — mint koltségvetési szerv — minden kézjogi
és maganjogi jogviszonyanak, és az ahhoz jarulékosan kapcsolodo adatkezelési
jogviszonyainak kizarolag kozfeladatai ellatdisaval osszefiiggésben lehet alanya, ettdl eltérd
minosége fogalmilag kizart. Ebbol fakadoan e jogalap, mintegy magaba olvasztja, elnyeli a
tovabbi adatkezelési jogalapokat. '

113 NAIH/2019/1841 hatarozat
114 NAIH 2018-as beszamoloja, 36. oldal
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A NAIH ezen jogértelmezésével kapcsolatban szamos kritikat fogalmaztak meg a szakemberek,
amelyekkel magam is egyetértek. Véleményem szerint a NAIH nem lenne jogosult ilyen
tartalmu jogértelmezésre, mivel ez ebben a formaban sokkal inkabb alkotmanyjogi kérdés, nem
pedig adatvédelmi jogi.

A GDPR egyértelmiien meghatarozza a feliigyeleti hatosagok feladat- és hataskoreit''® az 57.
cikkben. A NAIH jogértelmezése pedig a koltségvetési szervek jogallasara vonatkozik,
amelynek értelmezése allaspontom szerint nem az adatvédelmi hatosag feladata. Az idézett
szovegben a NAIH 0Osszemossa a kozfeladatot ellatd szervek fogalmat a koltségvetési
szervekkel, holott a kettd nem azonos, nem minden kozfeladatot ellato szerv koltségvetési szerv
is egyben. Ez felveti azt a kérdést is, minden kozfeladatot ellatd szerv esetében irdnyado-e ez
az értelmezés, vagy csak a koltségvetési szervekre igaz.

Az Aht.*'6 szerint a koltségvetési szerv jogszabalyban vagy alapito okiratban meghatarozott
kozfeladat ellatdsara 1étrejott jogi személy.

A koltségvetési szerv tevékenysége lehet

a) alaptevékenység, amely a létrehozasardl rendelkez6 jogszabalyban, alapitd okirataban a
szakmai alapfeladataként meghatérozott, valamint a szakmai alapfeladatai ellatasat eldsegitd
mas, nem haszonszerzés céljabol végzett tevékenység,

b) vallalkozasi tevékenység, amely haszonszerzés céljabol, allamhaztartason kiviili forrasbol,
nem kotelezen végzett termeld-, szolgaltato-, értékesitd tevékenység.

A koltségvetési szerveknek alap- és vallalkozasi tevékenysége egyarant lehet, amelyek nem
kapcsolodnak egymashoz. Ezt erésiti meg a Pénziligyminisztérium allaspontja is, vagyis az alap-
¢és a vallalkozasi tevékenység kozott alapvetden aszerint tehetd kiilonbség, hogy mig az
alaptevékenység minden esetben kapcsolddik a koltségvetési szerv alapfeladatahoz, és annak
ellatdsa nem iranyul haszonszerzésre, a vallalkozasi tevékenység végzése nem kotelezd és
annak célja nyereség elérése. "1t

A fentiekre tekintettel vitathatd a NAIH azon allitasa, miszerint a koltségvetési szerv minden
kozjogi €s maganjogi jogviszonyanak kizarolag kozfeladatai ellatasaval osszefliggésben lehet
alanya. A vallalkozési tevékenység keretében a koltségvetési szervek ugy jarnak el, mint
barmely mas nem kozfeladatot ellatd jogi személy, az ilyen tevékenységeket nem jogszabaly
eldirasa alapjan végzik. Ez problémat 0koz a személyes adatok kezelés szempontjabol.

A NAIH motivécidja vélelmezhetden az lehetett, hogy megkdnnyitse a kozfeladatot ellatd
szervek szaméra az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasat, de ezzel gyakorlatilag
megfosztotta dket a valasztas lehetdseégétdl. Az e) pont szerinti jogalap megkdveteli, hogy az
adatkezelés unios vagy tagallami jogon alapuljon, azonban ez csak az alaptevékenységek
esetében teljesiilhet. Mint emlitettem, a vallalkozési tevékenységre vonatkozoan ilyen

115 GDPR 57. cikk
116 Aht. 7. § (1) és (2) bek.
17 https://allamhaztartas.kormany.hu/koltsegvetesi-szervek (2020.05.03.)
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jogszabalyok nem léteznek, ebben az esetben a kdltségvetési szerv eljarasa nem kiilonbozik a
maganszféraba tartozd mas szervezetekétol.

Amig a magéanszféraba tartoz6 adatkezelok alkalmazhatjdk a hozzéjarulast, a szerzddéses
jogalapot, esetleg a jogos érdeket, addig a kozfeladatot ellatod szerveknek akkor is az e) pontot
kell megjeldlniiik az adatkezelés jogalapjaként, ha nincs olyan jogszabaly, amely rendelkezne
az adatkezelés részleteir6l. Ezt a problémat a NAIH is észlelhette, ezért a kovetkezd kiegészitd
szabalyt fogalmazta meg: ,,Ha pedig a jogalkotoé ezen adatkezelésekre vonatkozo részletes
szabalyokat az Infotv. 5. § (3) bekezdésének eldirasait figyelmen kiviil hagyva nem rogzitette,
az adatkezel6 az altalanos adatvédelmi szabalyok — igy kiillondsen az alapelvek és a jogalap
sziikségességi mércéje — szerint koteles adatkezelési tevékenységét végezni, ¢és annak
jogszeriiségét az elszamoltathatosag elvének megfeleléen igazolni.”'*® A NAIH ezaltal a
jogszabalyban rogzitett garanciak helyett az adatkezeldre bizza a Hatosag a jogszerliség €s az
aranyossag biztositasat, amely adott esetben azt is eredményezheti, hogy az adatkezelés jobban
korlatozza az érintettek jogait és szabadsagait vagy nagyobb kockazatot jelent ezekre nézve.

A NAIH allaspontja azért is elgondolkodtatd, mert maga a GDPR szabalyaibdl is az
kovetkezne, hogy a kozfeladatot ellatd szervek kezelhetnek adatokat mas jogalappal is, illetve
mas feliigyeleti hatosdg szerint is van erre lehetdség, s6t a NAIH elnoke altal szerkesztett
»Magyarazat a GDPR-r61” cimli kdnyvben még a jogos érdek alkalmazasara is talalhatunk
példat a kozhatalmi szervek esetében. 't

A GDPR 55. cikke egyértelmiivé teszi, hogy nem csak az e) pont alapjan kezelhet adatot egy
kozfeladatot ellaté szerv, amikor a feliigyeleti hatosag illetékességével kapcsolatban gy
fogalmaz, hogy ha az adatkezelést a 6. cikk (1) bekezdésének c) vagy e) pontja alapjan eljaro
kozhatalmi szervek vagy maganfél szervezetek végzik, az érintett tagallam felligyeleti hatosaga
az illetékes.'?

Az Egyesiilt Kiralysag feliigyeleti hatosaga, az ICO gy fogalmaz, hogy a kozhatalmi szervek
alkalmazhatjak a jogos érdek jogalapot, amennyiben az adatkezelés nem az altaluk ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz kapcsolodik.’?? Ugyanezen a véleményen van A GDPR
magyarazatanak szerzéje is.'??> Ugy gondolom amennyiben az uniés jogalkoto ki szerette volna
zarni a kozfeladatot ellato szervek esetében a tobbi jogalap alkalmazasat, akkor ezt explicite Ki
is mondta volna a GDPR szovegében, de ott csak az f) pont szerinti jogalap alkalmazasaval
kapcsolatban talalkozhatunk megszoritd szaballyal, amelybdl logikai értelmezés alapjan szintén
az kovetkezik, hogy mas esetekben lehetséges ennek a jogalapnak is a hasznalata a kozhatalmi
szervek szamara, tehat hivatkozhatnak az e) ponton kiviil més jogalapra.

118 NAIH 2018-as beszamoloja, 36. oldal

119 péterfalvi — Révész — Buzas: i.m. 131. oldal

120 GDPR 55. cikk (2) bekezdés

121 https://ico.org.uk/for-organisations/quide-to-data-protection/quide-to-the-general-data-protection-requlation-
gdpr/lawful-basis-for-processing/legitimate-interests/ (2020.05.03.)

122 Bartfai — Hari — Jori — Sods: i.m.172. oldal
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Hogy mennyire bonyolult lehet a megfelelé jogalap Kivalasztiasa az kozhatalmi szervek
szamara, azt jol mutatja az onkormanyzati hivatal épiiletében alkalmazott vagyonvédelmi céla
kameras megfigyelérendszer problémaja.

Az ¢let- és vagyonvédelem céljabol alkalmazott kameras megfigyelés jogalapja a korabbi
gyakorlat szerinti hozzajarulas helyett a GDPR-t kdvetden az adatkezeld jogos érdeke lehet a
legtobb esetben, ahogy ezt az Eurépai Adatvédelmi Testiilet 3/2019. szamu iranymutatasa
is megerdsiti.}?® Azonban tudjuk, hogy a GDPR kizarja a jogos érdekre hivatkozast a
kozhatalmi szervek altal feladataik ellatdsa soran végzett adatkezelések esetében, de a
szakirodalomban tobben is azt az allaspontot képviselték, hogy a megfigyelérendszer
alkalmazésa nem tartozik ebbe a korbe, azt a szerv nem az alaptevékenysége keretében végzi,
igy alkalmazhato az 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.?

Ezt az allaspontot képviselte a Jegyzd és Kozigazgatas szaklapban az egyik adatvédelemmel
foglalkoz6 szerzé is 2019 decemberében, amikor mar ismert volt a NAIH allaspontja a
kozfeladatot ellato szervek altal hasznalhato jogalaprol, illetve a cikkben hivatkozott 3/2019-es

iranymutatas is megismétli a jogos érdek alkalmazasanak tilalmat kzhatalmi szervek esetében.
125

|d6kdzben a NAIH Kerepes Véaros Onkorményzatit 5 millio forintra biintette a kameras
megfigyeld rendszer jogalap nélkiili alkalmazasa miatt. A hatarozatban a NAIH egyértelmiivé
tette, hogy nem fogadja el a jogos érdekre hivatkozast, mint az adatkezelés jogalapjat az
Onkormanyzat altal a hivatal ¢épiiletében vagyonvédelmi célbol iizemeltetett

megfigyelérendszer esetében.!?®

3.2 Egységesség

Tobb alkalommal utaltam mar arra, hogy az Onkormanyzatok esetében nagyon hasonlo
adatkezel6 szervekrdl beszélhetiink és ez lehetséget biztositana arra, hogy az adatvédelemmel
kapcsolatos kotelezettségek teljesitésében kozos elvek mentén jarjanak el.

Természetesen a helyi Onkormanyzatok méretilkben, erdforrasaikban, az Onként vallalt
feladatok mennyiségében és fajtaiban nagyon is eltérnek egymastol, de szervezetrendszeriiket
¢s alapfeladataikat jogszabalyok hatarozzak meg, igy az altaluk végzett adatkezelések tulnyomo
tobbségét is jogszabalyban rogzitett eldirasok alapjan végzik. Ez az egységesség az egész
kozszféra jellemzdje is egyben, még az informacidbiztonsaggal kapcsolatban is kozos a
kovetelményrendszer. Ezen tulmenden is olyan — az adatvédelem szempontjabol kiemelt
jelentdségli — tovabbi eszkdzok keriiltek bevezetésre az egységesités jegyében az elmult
években, mint az Onkormanyzati ASP rendszer, amelyhez a torvényi alapot az Maotv.

128 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 3/2019. szdmu iranymutatasa, 9. oldal

124 Bartfai — Hari — Jori — Soos: i.m.173. oldal

125 Radi Vilmos: Onkorményzati kamerarendszerek iizemeltetése a GDPR hatélybalépése utan, Jegyzd és
Koézigazgatas XXI. évfolyam, 5. lapszam 32. oldal

126 NAIH/2019/2076/11 hatarozat
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modositasarol szolé 2016. évi LIV. torvény teremtette meg az Motv. 114. §-anak
modositasaval.

A jogszabaly rogziti, hogy a helyi onkorményzatoknak orszdgosan és egységesen olyan
informatikai rendszert kell miikkodtetniiik, amely biztositja a pénziigyi, igyviteli, tigyintézési és
egyéb alapvetd feladatok egységes szabalyok szerinti elvégzését és atlathatosagat, tovabba
Osszekapcsolhatd az allami informatikai rendszerrel. A mddositas eldirja az nkormanyzatok
szdmara egy adott, az allam altal biztositott, konkrét informatikai rendszerhez, az
onkormanyzati ASP rendszerhez val6 kotelez0 csatlakozast. A térvény tehat kimondja, hogy az
ASP rendszert orszagosan egységesen ¢és kotelezen alkalmazni kell annak érdekében, hogy a
helyi Onkormanyzatok egyes kotelezd feladatai megfeleld informatikai tamogatassal
valésulhassanak meg.'?’

A versenyszféra heterogén felépitésii és miikodésii, ezért az adatkezelésekben is egyedi
megoldasokkal rendelkezd szerepldivel Osszehasonlitva megallapithatd, hogy az
onkormanyzatok - bizonyos eltéréseket engedve - de Iényegében egységes szervezetrendszerrel
rendelkeznek, egységes szabalyok alapjan jarnak el feladataik végrehajtdsa soran, azonos
informaciobiztonsagi kovetelményeknek kell megfelelniiik. és az Onkorményzati ASP,
valamint az egyéb kotelezd modon hasznalt kdzponti rendszer (pl. bérszamfejtés esetében a
KIRA rendszer) haszndlata miatt nagyrészt egységes eszkozokkel végzik adatkezelési
tevékenységeiket.

127 Rupp Zoltan — Schindler Gabor: ONKORMANYZATI ASP Az 6nkormanyzati ASP szakrendszerekre val6
felkészités, Budapest, Dialog Campus Kiad6 (2018) 22-23. oldal
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4. Utdszo

Ma mar az Onkorményzatok szamara a digitalizacid teriiletén szédmos lehetdség all
rendelkezésre. A helyi kdzszolgaltatasok elektronikus uton torténd igénybevétele teriiletén igen
nagy fejlodésnek lehetlink tanti.

Az Allami Szamvevészék jelentésében’®® leirja, hogy a digitalizacio térnyerése és egyre
gyorsulo fejlédése a kozszolgaltatasokat és azok infrastruktirajat is érintette, elengedhetetlenné
téve az elektronikus-kozigazgatas fejlesztését. Magyarorszagon egymast kovetd, egymasra
épild stratégidk mellett jogszabalyvaltozdsok nyitottdk meg az utat az 0j technologiai
lehetéségek alkalmazasa el6tt. Szamos teriileten atfogé fejlesztés tortént: atalakult a lakossagi
¢és az intézményi infrastruktara, 0j jogszabalyi kornyezet sziiletett, @j szolgaltatasi csomagok
jelentek meg, illetve az egyes intézmények szervezési folyamatait feliilvizsgaltak. Az
igyfeleknek 2018-t6l nem csak lehetdségiik van ligyeiket elektronikus uton intézni, hanem a
kozfeladatot ellatd szervek széles kore 2018. januar 1-jétdl koteles iS biztositani az iigyek
elektronikus intézésének lehetdségét. Az automatizacid ¢és digitalizacid altal fémjelzett
fejlesztések javitottdk a belsd folyamatok hatékonysagat, novekedett az intézmények
kapacitdsa, valamint javult a szervezeti integracid. A digitdlis kozigazgatas ezzel egyiitt
kiemelkedden fontos szerepet jatszott a koronavirus-jarvany kezelésében és a tajékoztatasban,
jelentdsen mérsékelve a korlatozasok negativ hatasait, az ligymenet veszélyhelyzetben is
folytonos maradhatott.

Az Allami Szamvevészék ramutatott, hogy jelentdsebb a lemaradasunk az unids atlagtol az
Osszetettebb digitalis szolgaltatasok teriiletén, mind az Grlapok automatikus kit6ltése, a teljes
korti online iigyintézés ¢és annak igénybevétele teriiletén is. Mikozben az elektronikus
iigyintézést igénybe vevok szama folyamatosan ndvekedett, a felndtt lakossag csaknem fele
tartozkodik ezek hasznalatatol. A szolgaltatasok igénybevételének szintje igy tovéabbra is
szuboptimalis.

A digitalis allam megteremtése csak akkor lehetséges, ha minden allampolgar szamara elérhetd
¢s kezelhetd alkalmazéasok képezik az alapjat. A mesterséges intelligencia alapti automatizacio,
az elektronikus térben elvégzett, videotechnologia alkalmazasaval torténd személyazonositas,
a hangazonositasra ¢épiilé hangvezérlés, az intelligens dokumentum kezeld rendszerek,
hitelesitési folyamatok csak ebben az esetben lehetnek hatékonyak. A személyes iigyintézést
preferalok ugyanis gyakran nem rendelkeznek megfelelé ismeretekkel, vagy nem tudjak
hasznalni az 6sszetettebb alkalmazasokat. Az elemz¢s arra hivja fel a figyelmet, hogy az e-
kozigazgatasi szolgaltatasok haszndlatanak novelése érdekében sziikség van az alkalmazasok
felhasznalobarat jellegének tovabbi erdsitésére, alakossagi digitalis kompetencidk fejlesztésére,
az lgyintézési lehetdségek megismertetésére €s az e-kozigazgatassal szembeni bizalom
novelésére. 12

128 14, Allami Szamvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig_helye a_digitalis_allam_strat_pillerbe
n.pdf?download=true 5. oldal.

129 L.d. Allami Szamvevészék: Elemezés — Az e-kozigazgatas helye a digitalis allam stratégiai pillérben. 2022.
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig_helye a digitalis_allam_strat_pillerbe
n.pdf?download=true 5. oldal.

62


https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerben.pdf?download=true
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerben.pdf?download=true
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerben.pdf?download=true
https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes_E_kozig_helye_a_digitalis_allam_strat_pillerben.pdf?download=true

Az akadalyok forrasa az alkotmanyos szabalyozas sajatossadgaiban és a magyar 6nkormanyzati
identitas erejében rejlik. A digitalis irastudas fejlodésének egyik sarokkdve a haztartdsok
szamitogépes ellatottsaga és az internet-elérés. 0

Az adatvédelem nem képzelhetd el az adatok biztonsagos kezelése nélkiil. Bar a GDPR
szovegében nem tlnik annyira hangsulyosnak az adatbiztonsag kérdése a rengeteg
adminisztrativ szabaly mellett, a gyakorlatban azonban ez az a teriilet, amely a legnagyobb
kockazatot hordozza mind az érintettek (pl. sériil az adatok bizalmassaga vagy azok elvesznek),
mind az adatkezel6 (birsagot kap, a jo hirnevén csorba esik) szamara és ez igényli az
onkormanyzatok részérdl a legnagyobb anyagi raforditést is.

A GDPR-ra val¢ felkésziilés soran az 6nkormanyzatok egyik legfontosabb feladata volt, hogy
eleget tegyenek ennek az eldirdsnak és biztositsak az adatok megfeleld fizikai és informatika
védelmét.

5. Felhasznalt szakirodalom

Konyvek, cikkek, tanulmanyok

Dr. Béres Laszl6: Aktualitasok az adatvédelem teriiletérdl (Jegyzd és Kozigazgatas, 2021/4.,
26-27.0.)

Dr. Balazs Istvan CSc.: A ,,JO KOZIGAZGATAS” ILLUZIOJAROL cimii cikke, 8. oldal.
http://real.mtak.hu/73066/1/a jo kozigazgatas illuziojarol.pdf .

Dr. Bekényi Jozsef — dr. Barabas Zoltan (szerk.): Onkormanyzatokrol dnkorményzatoknak,
Budapest, Belligyminisztérium kiadvanya — tobbszerz6s — (2019) https://2015-
2019.kormany.hu/download/b/4d/b1000/%C3%96nkorm%C3%A1lnyzati%20k%C3%B6nyv
%20-%200nline.pdf#!DocumentBrowse

Cséaki Gyula Balazs: Az elektronikus kozigazgatas tartalma és gyakorlatanak egyes kérdései.
Doktori értekezés. https://ajk.pte.hu/sites/ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/csaki-gyula/csaki-
gyula-vedes-ertekezes.pdf

Eszteri Daniel: Az adatvédelmi hatasvizsgalat és az elézetes konzultacio (Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem) 2019.

A kiadvany letolthetd: https://tudasportal.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/14671/Az%?20adatvedelmi%?20hatasvizsgalat%2
0es%20az%20elozetes%20konzultacio.pdf?sequence=3&amp;isAllowed=y

Horvath E. Irisz — Kalas Tibor — Karpati Magdolna — Kurucz Krisztina— Marosi [ldiké — Mérton
Gizella — Mudrané Lang Erzsébet — Petrik Ferenc — Rothermel Erika — To6th Kincsé: A
kozigazgatasi perrendtartas magyarazata, Budapest, HVG-ORAC (2017)
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Jori Andras, So6s Andrea Kléara, Bartfai Zsolt, Hari Anita: A GDPR magyarédzata— HVGORAC
(2018.)

Kalman Attila: A GDPR felértékeli az adatvédelmi szaktudast https://jogaszvilag.hu/a-gdpr-
felertekeli-az-adatvedelmi-szaktudast/

Muha Lajos — Krasznay Csaba : Az elektronikus informaciés rendszerek biztonsaganak
menedzselése  (Nemzeti  Kozszolgalati  Egyetem  kiadvanya, 2018)  Letoltheto:
https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/7135/Az%20elektronikus%20inform%C3%A1ci%
C3%B3s5%20rendszerek%20biztons%C3%A19%C3%Alnak%20menedzsel%C3%A9se]%C3
%B3.pdf?sequence=5&isAllowed=y

Péterfalvi Attila, Révész Baldzs, Buzas Péter: Magyardzat a GDPR-r6l (Wolters Kluwer
Hungary Kft)

Radi Vilmos: Onkormanyzati kamerarendszerek iizemeltetése a GDPR hatalybalépése utén,
Jegyzd és Kozigazgatas XXI. évfolyam, 5. lapszam 32. oldal

Rupp Zoltin — Schindler Gabor: ONKORMANYZATI ASP Az onkormanyzati ASP
szakrendszerekre vald felkészités, Budapest, Dialog Campus Kiad6 (2018)

Révész Balazs, Szabd Endre Gy6z6, Dudas Gabor, Toth Andras, Deli Gergely, Eszteri Daniel,
Nikolicza Péter, Pataki Gabor, Bojnar Katinka, Baldy Péter, Arvay Viktor Gyorgy, Domokos
Marton, Buzéas Péter, Sulyok Tamas, Trocsanyi Sara, Villam Krisztian — AZ
INFOTORVENYTOL A GDPR-IG, Ludovika Egyetemi Kiad6 (2021)

Varnay Ern6é — Papp Monika: Az Eurdpai Uniod joga, Budapest, Wolters Kluwer (2016)

Az adatkezel6k és az adatfeldolgozok feleldssége cimiit NAIH altal készitett ppt. (STAR
projekt). These training materials are based on standard training materials developed in the
context of the project “Supporting Training Activities on the Data Protection Reform” — STAR
(http://www.project-star.eu/)

Handbook on Security of Personal Data Processing, European Union Agency for Network and
Information Security (2018)

KENYSZI Felhasznaloi leiras:
https://tevadmin.nrszh.hu/docs/Felhasznaloi leiras KENYSZI OEP-TAJ ellenorzes.pdf

https://allamhaztartas.kormany.hu/koltsegvetesi-szervek honlap

http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4141/1/VT_2019n0708p88.pdf honlap

https://ikir.om.gov.hu/ honlapot a helyi kézszolgaltatas informacios rendszerrél (IKIR)

https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap honlap

https://www.magyarhirlap.hu/belfold/20191223-adatvedelmi-vizsgalat-jozsefvarosban
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https://allamhaztartas.kormany.hu/koltsegvetesi-szervek
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4141/1/VT_2019n0708p88.pdf
https://ikir.bm.gov.hu/
https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

https://nepszava.hu/1154103 vademeles-a-polgarmester-ellen-bukhat-az-ugyved-is

https://gdpr.blog.hu/2020/07/10/biometrikus azonositassal kapcsolatos felreertesek
Biometrikus azonositassal kapcsolatos félreértések

https://ico.org.uk/for-organisations/quide-to-data-protection/quide-to-the-general -data-
protection-requlation-gdpr/lawful-basis-for-processing/legitimate-interests/

https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-
szakok/elektronikus-informaciobiztonsaqgi-vezeto/altalanos-informaciok

Fontosabb jogszabalyok, unids jog

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol

¢s az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésér6l (GDPR)

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve

Az informdciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL
torvény (Info tv.)

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVIL
torvény (Ltv.)

Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél szol6 2016. évi CL. torvény (Akr.)

A kozigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi L. torvény (Kp.)

Az adozas rendjérdl szo616 2017. évi CL. térvény (Art.)

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény (Motv.).
A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvény (Sztv.)

A kozszolgalati tisztviselokrol sz616 2011. évi CXCIX. torvény (Kttv.)

Az elektronikus ligyintézés €és a bizalmi szolgaltatasok 4altalanos szabalyairdl szo6l6 2015. évi
CCXXII. torvény

Az d6nkormanyzati ASP rendszerr6l szol6 257/2016. (V111. 31.) Korm. rendelet

Az dnkorményzati hivatalok egységes irattari tervének kiadasarol szold 78/2012. (XII. 28.) BM
rendelet

Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol szolo térvényben

meghatarozott vezetdi €s az elektronikus informécios rendszer biztonsagaért felelds személyek
képzésének €s tovabbképzésének tartalmarol szold 26/2013. (X. 21.) KIM rendelet
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A Dbeliigyminiszter 11/2018. (VI.12.) BM utasitdsa a Beliigyminisztérium Szervezeti ¢s
Miikodési Szabalyzatarol

Jogértelmezés, NAIH allasfoglalasok, hatarozatok, iranymutatasok, beszamolok,
elemzések

A 29. cikk szerinti adatvédelmi Munkacsoport WP 243 rev.01 szamu iranymutatasa az
adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatban (16/HU WP 243 rev.01)

https://www.naih.hu/files/Iranymutatas-az-adatvedelmi-tisztvisel-kkel-kapcsolatban.pdf

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 3/2019. szadmu irdnymutatasa
Az Europai Birosag C-210/16. sz. ligyben hozott itélete

NAIH beszamolo6 a 2018. évi tevékenységrol (www.naih.hu)

NAIH/2019/2076/11 szamu hatarozata ( https://gdprbirsagok.hu/ honlap)
NAIH/2019/1841 hatarozat

NAIH/2018/3654/2/V éllasfoglalas

NAIH/2018/1212/2/K allasfoglalas

NAIH/2018/356/3/H hatarozata

NAIH/2016/5877/5/H hatarozata

NAIH-1303-9/2013/H hatéarozata

NAIH/2019/2076/11 hatarozat

NAIH/2017/5364/2/V éllasfoglalas

NAIH-1881-5/2013/H szamu hatarozata (https://gdprbirsagok.hu/ honlap)

https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista honlap

https://www.naih.hu/az-adatvedelmi-hatasvizsgalat-es-elozetes-konzultacioja honlap

https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-szoftver honlap

https://www.naih.hu/hatasvizsgalati-lista honlap

Allami Szamvevdszék: Elemezés — Az e-kozigazgatis helye a digitalis allam stratégiai
pillérben. (2022.)

https://www.asz.hu/storage/files/files/elemzesek/2022/Elemzes E_kozig helye a digitalis_al
lam_strat_pillerben.pdf?download=true 13. oldal.

Az OECD értékelése a magyar Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégiardl (2014-
2020), L. rész https://hirlevel.egov.hu/2018/01/01/az-oecd-ertekelese-a-magyar-kozigazgatas-
es-kozszolgaltatas-fejlesztesi-strategiarol-2014-2020-i-resz/.

Nemzeti Digitalizacios Stratégia Ld. https://2015-
2019.kormany.hu/download/f/58/d1000/NDS.pdf honlapot.
Készitette: Innovacios és Technologiai Minisztérium, Beliigyminisztérium.
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