A jo helyi onkormanyzati hazai gyakorlatok gytijtésének és palyaztatasanak rendszerét
megujito fejlesztési iranyok felvazolasa

Elézmények

A Demokratikus Helyi Kozigazgatds Fejlesztéséért Alapitvany (tovabbiakban: DHKF
Alapitvany) éves munkatervében (2017. majus 15- 2018. majus 15.) szerepel a jo helyi
Onkormanyzati hazai gyakorlatok gytjtésének ¢és palyaztatdsanak rendszerét megujitod
fejlesztési iranyok felvazolasa és a megujitast célzo alapitvanyi javaslatok workshop keretében
torténd atadasa.

A DHKF Alapitvany és annak elndoke - Prof. Dr. Verebélyi Imre, aki egyben az NKE
Onkormdanyzati Kutatdintézett mellett miikddé Tudomanyos Tandcsado Testiilet elndke is —
szorgalmazta és tobb izben is foglalkozott az onkorményzati j6 gyakorlatok kutatasanak
kérdésével. A DHKF Alapitvany kezdeményezésének is kdszonhetden az NKE gondozasdban
megvalosuldo KOFOP program keretében az Onkormanyzati Kutatointézet szervezésében sor
keriil a ,,J6 Onkormanyzat és J6 Onkormanyzati Igazgatds” — énkormanyzati igazgatasi jo
gyakorlatok mindsitésének rendszere, médszertanfejlesztés modulra.

Az onkorményzati igazgatasi jO gyakorlatok kutatdsdnak eredménye jelentdés mértékben
novelheti az 6nkorményzatok tudasat, felkésziiltségét, halozati miikodését és a demokratikus
onkormanyzas szinvonalat.

A DHKF Alapitvany alapito okirataban foglalt céeljainak megfeleléen a kezdeményezest
megalapozo jelen eldtanulmany a KOFOP projekt részeként és az alapitvany tdmogatasaval
megvaldsuldo workshop keretében keriil ataddsra az NKE és a BM részére.

Kiilon koszondm a DHKF Alapitvany kuratoriuméanak, hogy tevékenyen mellé allt az
onkormanyzati j6 gyakorlatok kutatasanak iigyének 2 és 1X/2017. (05. 22.) szamu kuratoriumi
hatarozataval elkotelezte magat abban az esetben is, ha a projekt nem valosult volna meg a
KOFOP projekt keretében.

A kutatas indokolasa

A gazdasag jellegébdl és toketermeld természetébdl addddéan mindig elérébb halad a
munkaszervezet, a munkafolyamat korszertsitésben és a személyzeti politikaban, mint a
kozszféra. A sziiken vett modern kozigazgatas-fejlesztés tobbnyire koveti a gazdasagszervezés
altal alkalmazott megoldasokat, eljarasokat és néha a divatokat.

Ugyanakkor a valtozé Onkormanyzati vilagban mind a kozszolgaltatasok, mind az
onkormdanyzati igazgatas teriiletén szamtalan olyan jo gyakorlatot, megoldast és modszert
alkalmaznak az Onkormdnyzatok, amelyek eredményeképpen az Onkormanyzés
Magyarorszagon még mindig szamtalan Sikeres gyakorlatot tud felmutatni.

! Lasd: A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem a KOFOP-2.1.2.-VEKOP-15-2016-00001 ,,A j6 korméanyzést
megalapoz6 kozszolgélat-fejlesztés cimii projekt, onkormanyzati alprojektjét.

2 A Legjobb gyakorlatok a helyi 6nkormanyzatokban cimii, az Eurdpa Tanacs Szakért6i Kozpontja a
Helyi Onkormanyzati Reformokért és az Eurdpa Tanacs szakértinek - John Jackson, Cezary
Trutkowski és Irfhan Mururajani - egyiittmikodésével 2015-ben késziilt angol nyelvii kiadvanyt a
DHKF Alapitvany magyar nyelvre lefordittatta. A tanulmany mellékelve.



A j6 kozigazgatasi gyakorlatok gytlijtésének és terjesztésének gondolatat hazankban Magyary
Zoltan vetette fel eldszor a kozigazgatasi kliring 2 felallitasat javasolva amerikai tapasztalatok
alapjan. A 75 évvel ezel6tt megfogalmazott szakmai szolgéltatasi javaslat mind a mai napig
nem valosult meg. A kozigazgatas-fejlesztés tudasmenedzsment rendszerébdl ez a ,,lancszem”
hidnyzik.

A Magyary Zoltan kozigazgatas-fejlesztési program, a Jo Allam programja dontden és
alapvetden az allami mikodés és igazgatas folyamataira fokuszal. Az 6nkorményzati szféra e
tekintetben, csupan, mint a jo allam sajatos része és illeszkedési feliilete jelenik meg. A jo
onkormanyzat, és a j6 Oonkormanyzati igazgatds ¢€s annak kritériumrendszere nem része a
Magyary programnak. A J6 Allam programja hosszu tavon nem valésithaté meg atfogoan és
teljes kortien a jo Oonkormdanyzatra és a j0 Onkormanyzasra, az dnkormanyzati rendszer és
kozigazgatas fejlesztésére torekvés nélkiil. Az egységes demokratikus kozigazgatas a
tarsadalmi elvardsoknak hatékonyséagi, hatdsossagi, eredményességi szempontbdl csak az
allami és az Onkormanyzati igazgatas egyiittes fejlesztése révén felelhet meg.

A jo gyakorlatok feltardsa nagyon sokszor és nagyon sokféle modon jelenik meg mind az
allami, mind az Onkormdnyzati igazgatds teriiletén. TObbnyire az egyes eurdpai unids
palyazatokban vallalt kotelezettségként kertilnek felszinre kdzigazgatasi jo gyakorlatok, viszont
ez a feltard munka tdbbnyire azonnal véget is ér, amint vége a projektnek. Vélhetéen a KOFOP
keretén beliil is tobb projekt, kutatas fog feltarni j6 gyakorlatokat, j6 megoldasokat.

A tarsadalmi és szocialis innovacio fontossaganak felismerése a fejlett europai demokracidkban
mar megtortént és tudatosan térekednek a jo gyakorlatok, innovativ megoldasok feltarasara,
megismertetésére, terjesztésére ¢és beépitésére a mindennapi munkaba. E tekintetben
Magyarorszadg lemaraddsban van, mind az allami igazgatas, mind pedig az dnkormanyzati
1gazgatas teriiletén.

A jo gyakorlatok gyijtése és értékelése nem Oncél, hanem mind az allami, mind az
onkormanyzati szervezetek szakmai és gyakorlati érdekét szolgalja. A kozos tudas kozkincsé
tétele kozeérdek, ezért sziikséges a tudastranszfer rendszerének kialakitasa és megfeleld
rendszerben torténd mikodtetése. A kutatds eredménye jelentds mértékben ndvelheti az
onkormanyzatok tudasat, felkésziiltségét, halozati mikodését és a demokratikus onkormanyzas
szinvonalat. Ez a teljes magyar — allami és onkormanyzati — kozigazgatas érdeke.

3 Lasd: Magyary Zoltan: Magyar Kozigazgatas Budapest, 1942. 555-556. oldal

,Erdekes példa az amerikai kozigazgatasi kliring felallitasa. Az USA-t alkot6 48 tagallam kozigazgatasa
nem egyonteti. A kdzigazgatas javitasara iranyuld torekvések erosodésével egyre siiriibbé valtak azok
az esetek, hogy az egyes allamok valamely reform elokészitése soran a tobbi 47 allamhoz kérdést
intéztek a kérdés ottani megoldésa irant. Ha ugyanaz a kérdés egy mas allamot is érdekelt, az ujbol
valamennyi tobbi allamhoz kénytelen volt fordulni. fgy id6vel az ilyen tajékozodast keresd kérdések
egész tomege volt az allamok kozti levelezés targya, és mivel a nyert valaszok a tobbiek szdmara
ismeretlenek maradtak, a levelezések végnélkiili szaporodasa fenyegetett. Ezért 1931-ben Chicago
székhellyel felallitottak a Public Administration Clearinghouse-t azzal a hivatassal, hogy a tagallamok
ahhoz intézzék a kérdéseiket, s az szerezze be a valaszokat, de gyiijtse is. Igy, ha tobb allam kérdezi
ugyanazt, az els0 kérdésre beérkezett valaszok anyagabol a Clearinghouse kozvetlenil tud
felvilagositast adni. A Clearinghouse anyaganak gyarapodasaval aranyban valik egyszeriibbé és
gyorsabba a tajékozodas nemcsak a tagallamok, hanem barki mas szamara is, aki felvilagositasért
odafordul.”



A jo Onkormanyzas tobbféle szempontbol megragadhatd. Ugyanakkor a mérhetd, az
Osszehasonlitast lehetdvé tevo kritérium rendszer még nem kertilt teljes-kortien kidolgozasra.
Az dnkormanyzati jo gyakorlatok ez iddig az dnkormanyzati kdzszolgaltatasok tekintetében
keriiltek tobbnyire fokuszba. A jo 6nkormanyzati igazgatas kutatasa €s jo gyakorlatainak célzott
feltarasa eddig nem tortént meg.

Az 6nkormanyzati igazgatds mindsége meghatarozd jelentdségii a demokratikus 6nkormanyzas
gyakorlati hatékonysaga, hatasossaga, eredményessége szempontjabol. Az dnkormanyzatok
altal nyujtott kozszolgaltatdsok nem nélkiilozhetik a jo igazgatdsi hatteret. Ugyanakkor
allithato, hogy nem lehet tartosan jo6 onkorméanyzasrdl besz€lni, ha nincs megfeleld igazgatasi
tamogatottsaga a tevékenységnek.

Az atalakitas folyamataban a teleptilési onkormanyzatok szempontjabol kiemelkedden fontos a
2013-tdl érvényes 1j dnkormanyzati torvényi szabalyozas, amelynek kovetkeztében a kétezer
lakosnal kisebb telepiilések nem tarthatnak fenn 6nélléo 6nkormanyzati hivatalt. Ez a valtoztatas
jelentdsen atrendezte a kisebb lakossdgszdmu dnkormanyzatok szdmadra a biztositott, illetve
biztosithatd igazgatasi szolgaltatasi timogatast.

A kutatds egyben arra is vallalkozik, hogy az Onkormdanyzati igazgatis, valamint az
onkorményzati kozszolgéltatas elméleti és gyakorlati elhatarolasat is megtegye. Masrészt a
kutatas at kivanja tekinteni és feltarni az dnkormanyzati j6 gyakorlatok jelenlegi rendszerét.
Harmadrészt modszertani segitséget kivan adni a jo gyakorlatok gytijtésére, feldolgozésara,
valamint mindsitésére és terjesztésére (tudastranszfer) vonatkozdan.

Mindezek alapjan a kutatds hozza kivan jarulni a jo gyakorlatok rendszerének megtjitasdhoz
¢s gylijtési-terjesztési halozatdnak kiszélesitéséhez, mind hazai, mind eurdpai vonatkozasban.

A Kkutatas elozményei

A magyar 6nkormanyzati teriileten 2008-t6l, a Telepiilési Onkormdanyzatok Orszagos
Szovetsége (TOOSZ) gondozasaban honositottdk meg az Eurdpa Tanacs altal kimunkalt
eljarasrendet. A TOOSZ két dnkorményzati szovetséggel (Magyar Faluszovetség és a Magyar
Onkormdanyzatok Szdvetsége) és a Beliigyminisztériummal egyiitt valositja meg a programot,
amelyhez egyrészt az éves palyazati téma szerinti minisztérium, valamint esetenként tdamogato
gazdasagi tarsasigok csatlakoztak. A Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok Programjanak
rendszere alapvetéen az Onkormanyzati kozszolgaltatasokra fokuszalt, nem pedig az
onkormdanyzati igazgatésra, a j0 dnkormanyzasra. A tovabbi részleteket lasd:

http://www.legjobbonkormanyzatigyakorlatok.hu

A jelzett jo gyakorlati palyazati rendszeren tll, - amely az elmult évek tapasztalatai alapjan
ugyancsak megujitasra szorul - az Eurdpai Unids csatlakozast kovetden lebonyolitott
palyazatok keretében szdmtalan, az Onkormanyzati szférat érintd teriileten tortént jo
gyakorlatok felkutatasa, viszont mindezek rendszerbe foglalasa ez idaig nem tortént meg. Az
uniés palyazatokbol érzékelhetd, hogy a téma kiemelten jelen van az egyes palyazatokban,
viszont kutatasi kérdés, hogy az Europai Unidoban van-e ennek atfogo intézményes és szervezett
rendszere.

2014-2015 években az AROP keretében lezajlott Helyi Kozosségi Akadémiak halozatinak
kialakitasa sordn szerzett tapasztalatok egyértelmiien bizonyitottdk a helyi fejlesztési jo


http://www.legjobbonkormanyzatigyakorlatok.hu/

gyakorlatok moddszeres gylijtésének ¢&s terjesztésének, valamint az ehhez kapcsolddod
tudastranszfer szolgaltatas sziikségességét. Azt is bizonyitotta ez a program, hogy a helyi,
kistérségi szervezési tamogatas — helyi tudastranszfer koordindcios szolgalatok haldzata —
sziikséges feltétele a jo gyakorlatok gytijtésének, terjesztésének és atadasanak.

A magyar kozigazgatasban — Gaspar Matyas kutatasai és adatbazis épitési tapasztalatai alapjan,
egy szlikebb korben csak a helyi fejlesztést érintéen — kozel 150 jo gyakorlat gytijthely 1étezik,
kozottiik egy sincs, amely folyamatosan €s professziondlisan biztositana az erre épiild
tudastranszfert. Ezekben hatalmas 0sszegytijtott (természetesen nem teljes), de nem elemzett
forrasanyag talalhat6 egy gyakorlatias onkormanyzati jo gyakorlatokat gyijtd, értékeld és
szolgaltatd rendszer létrehozasahoz.

A valdsagos folyamatok feltarasa, mérése €s értékelése nélkiil a kozponti dgazati szabalyozasok
¢s foleg a finanszirozasi rendszer tovabbra is esetleges marad. A rendelkezésre allo kozpénz
(allami tamogatas és dnkormanyzati sajatbevétel) csokkenése végképp elkeriilhetetlenné teszi,
hogy mind a kdzponti hatalom, mind a helyi nkorményzatok nézzenek szembe a valosaggal,
mérjék fel a tartdsan rendelkezésre allo eréforrasokat és azok figyelembevételével hatarozzak
meg az ellatando koézszolgaltatasok mennyiségét és mértékét. Ebben a folyamatban sziikséges
megkezdeni a benchmark alkalmazasat, amelyhez megfelelden kiérlelt szakmai tdmasztékot
nyUjt az Eurdpa Tanacs Innovacids és a Helyi Szintli Feleldsségteljes Kormanyzasrol szolod
Stratégiaja.*

A stratégia alkalmazasat segiti eld az Eurdpai Innovacids és Felelosségteljes Kormanyzas
Védjegye, amely egy altalanos min6éségi megjelolés, amelyet a résztvevd allamok azon
telepiilései nyerhetnek el, amelyek a J6 Kormanyzas 12 Alapelvét > megvalositottdk. A Védjegy

* Lasd: http://www.coe.int/t/dgap/localdemocracy/strategy_innovation/default_en.asp

% Lasd: A J6 Demokratikus Helyi Korményzas Alapelvei:

1. A valasztasok tisztasaganak megévasa, a képviselet és a részvétel szabadsaga, annak
biztositasara, hogy az allampolgaroknak tényleges lehetdségiik legyen a koziigyekbe torténd
beleszolasra;

2. Felel6sség, annak megerésitésére, hogy a helyi 6nkormanyzat megfeleljen a jogos elvarasoknak
¢s az allampolgari igényeknek;

3. Eredményesség és hatékonysag, hogy az erdforrasok legjobb kihasznalasa mellett a
célkitlizések megvaldsitasa is biztositva legyen;

4. Nyitottsag és atlathatosag, mely megteremti a kozérdekii informaciokhoz vald hozzaférést és

elésegiti a koziigyek intézésének konnyebb megértését;

Jogallamisag elve, a partatlansag, a részrehajlas nélkiiliség ¢és a kiszamithatosag elérésére;

Etikus igazgatas annak megvalositasa érdekében, hogy a kozérdek a maganérdekek el6tt alljon;

7. Hataskor és kapacitas, hogy mindenkor biztositva legyen, hogy a helyi képviselok és
tisztviselok képesek legyenek feladataik teljesitésére;

8. Innovaci6 és a valtozasokra val6 nyitottsag, annak biztositasara, hogy az uj megoldasokbol
¢és a jo gyakorlatbol haszon szarmazik;

9. Fenntarthatésag és hosszu tavu elhivatottsag, a j6vo generacid érdekeinek figyelembe vétele
érdekében;

10. Szilard pénziigyi igazgatas, azért hogy a kozpénzek megfontolt és eredményes felhasznalasa
biztositva legyen;

11. Emberi jogok, kulturalis soksziniiség szocialis kohézio, annak garantaldsara, hogy a minden
allampolgar védelemben és tiszteletben részesiil, és senkit sem lehet diszkriminalni vagy
kirekeszteni;

12. Elszamoltathatosag, amely értelmében, a helyi képviselok és tisztviselok miikddésiikért
felel0sséggel tartoznak és azért feleldsségre vonhatok.

oo


http://www.coe.int/t/dgap/localdemocracy/strategy_innovation/default_en.asp

tulajdonképpen azt tantsitja, hogy az azt elnyerd helyi dnkormanyzat az 6nkormanyzas egy
mindségileg magasabb szintjét érte el.

Az Eurdpai Kivalésagi Dij az Eurépa Tanacs altal alapitott dij, amelyet az ET a Védjegy
elnyerésének nemzeti eredményeit figyelembe véve a legjobb eurdpai gyakorlatot folytatd helyi
onkormanyzatoknak itéli oda. Magyarorszag remélhetdleg a kutatas eredményének hatasara is
a jovOben részt vesz majd ebben a folyamatban.

A Kkutatas célja

A kutatds a jo Onkormanyzati igazgatdson, telepiilés- és kozszolgaltatds menedzsmenten
keresztiil a j6 dnkormanyzas atfogo rendszerének megragadasara, valamint a széles értelemben
vett Onkormanyzati igazgatas jo gyakorlatainak feltarasara iranyul.

A kutatas eredménye jelentés mértékben ndvelheti az 6nkorményzatok tudasat, felkésziiltségét,
halézati miikodését és a demokratikus onkormédnyzas szinvonalat. A kutatas figyelembe veszi
az Motv. altal meghatarozott telepiiléskategoridk — kozség, varos, jarasszékhely varos, megyei
jogu varos, fovaros és keriilet — kozotti tartalmi kiilonbségeket, viszont biztositja az
atjarhatosagot, erdsiti a tarsulasban rejlé lehetdségek eredményesebb kihasznalasat.

A kutatasnak arra a kérdésre is valaszt kell adnia, hogy lehetséges-e fenntarthat6, demokratikus
onkorményzas igazgatasi tamogatas és megfeleld szervezeti, személyzeti, technikai és anyagi
hattér nélkiil. Milyen 1j tipust kozigazgatas-szakmai szolgaltatasi rendszer lenne képes ezt az
igény kielégiteni kiilonds tekintettel egy ennek szolgéalatdba allithato jo gyakorlatokat gyiijto,
elemzd, értékeld €s a tudast atadd szolgaltatas tamogatasaval.

A kutatas Kkiemelt teriiletei

A kutatas mikozben igyekszik atfogoan feltarni €s bemutatni az Gnkormanyzati j6 gyakorlatok
rendszerét, ugyanakkor elsédlegesen az dnkorményzati igazgatasra fokuszal.

Vizsgalando kiils6 Onkormanyzati igazgatasi teriiletek a telepiilésmenedzsment, helyi
kozigazgatas és fejlesztés, ezen beliil néhany kiemelt témakor:

- ademokratikus helyi hatalomgyakorlas (bele értve a kdzvetlen tarsadalmi részvételt, a
civil szféra bevonasat, a lakossag tajékoztatasat, a tarsadalmi nyilvanossagot, az
atlathatosagot)

- ajogallamisag érvényesiilése az Gnkormanyzatok gyakorlataban

- ahelyi jogalkotas, jogi szabalyozas j6 megoldasai

- az Onkormanyzati intézmény, illetve gazdasagi tarsasag iranyitasanak igazgatasi
rendszere (bele értve a piaci modszerek alkalmazasat, a kiszervezéseket, egyéb
modszereket)

- az dnkormanyzatok kotelezd kozszolgaltatasi feladat ellatasanak jo gyakorlatai

- az Onkormanyzati egylittmiikodések, tarsulasok rendszere (beleértve acéltarsulasokat, a
tobbcélu kistérségi tarsuldsokat)

Vizsgalando belsé onkormanyzati igazgatasi teriiletek, a testiileti és hivatali miikodés és belsd
szakmai szolgéltatasok rendszere, ezen beliil néhany kiemelt témakor:
- Onkormdanyzati testiileti dontéshozatali mechanizmus




- vezetést timogatd megoldasok (polgarmesteri szerep mesterfogasai, valtozo jegyzdi
szerepkor — menedzseri szerep gyakorlata)

- az Onkorményzati hivatal bels6 és kiilsé miikddése, kiilondsen vizsgaland6 a kdzos
onkormanyzati hivatal

- egyes ma még jegyzoi hataskorbe tartozd hatdsagi ligytipusok jo megoldasai

A kiilso és belsé onkormanyzati igazgatasi terliletek — telepiilés kategoriak figyelembevételével
kialakitott — differencidlt kezelése révén ragadhaté meg a jO Onkormanyzati gyakorlatok
kritérium rendszere.

A Kkutatasban tervezett egyiittmiikodé partnerek

A kutatds megvaldsitasa soran értelemszeriien sziikséges kialakitani az egylittmiikddést, a
partnerséget a témaval mas aspektusban foglalkozo szervezetekkel, igy kiilondsen a
Beliigyminisztériummal. A BM Onkormanyzati Allamtitkarsiga mellett az allami szervek
koziil partnerségre van sziikség a Miniszterelnokség Teriileti Kozigazgatds Fejlesztéséért
Felelés Allamtitkarsaggal, a Nemzeti Védelmi Szolgélattal, a Kozponti Statisztikai Hivatallal.
Az Onkormanyzati szféraban valamennyi helyi dnkormanyzat egyiittmiikodésére lehetdség
nyilik, akarcsak az orszagos onkormanyzati érdekszovetségekkel, amelyek koziil kiemelten
fontos a Telepiilési Onkorméanyzatok Orszagos Szdvetsége és a Megyei Jogli véarosok
Szovetsége, valamint a JegyzOok Orszagos Szovetsége.

A civil szervezetek koziil kiemelkedik a Demokratikus Helyi Kozigazgatas Fejlesztésért
Alapitvany, mint a projekt tiamogaté kezdeményezdje. Partnerségre szamitunk még a civil
szférabol a kovetkezd szervezetekkel: E-Demokricia Mihely, Autondémia Alapitvany,
Comitatus Tarsadalomkutaté Egyesiilet €s a Magyar Kozigazgatasi Tarsasag.

A kutatas varhato eredményei

A kutatas eredményeként késziil egy atfogd tanulmany és modszertani kiadvany, amelynek
egyes részletei, a Kutataskozi értékelések az onkormanyzati szféra és a kozigazgatasi szakma
szdmara publikalasra kertilnek.

A kutatas végso termékeként ajanlasok keriilnek megfogalmazésra a kormanyzat és az orszagos
onkormanyzati szovetségek felé a lehetséges 1) rendszer megvalositasa érdekében. Mogottes
cél még, hogy az eurdpai nemzetkozi szervezetek felé is megfogalmazasra keriiljenek azok a
javaslatok, amelyek a jelenlegi folyamatok megujitasat szolgalhatjak.

Amennyiben a kutatas sikerrel zarul, abban az esetben érdemes lenne egy masodik litemben
(2019 - 2020) az egyes Onkormanyzati tipusok figyelembevételével kivalasztott
onkorményzatoknal atfogd jelleggel megvizsgalni és kiprobalni a jo Onkormanyzati
gyakorlatokat, mintegy felmutatni a jo, kovetendé dnkormanyzatokat.

Veszprém, 2017. julius 24.

Dr. Zongor Gabor
A DHKEF Alapitvany kuratora

Melléklet:
A Legjobb gyakorlatok a helyi 6nkormanyzatokban — Eur6pa Tanacs 2015



